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Retos y Desafios de Inclusion laboral de personas
con discapacidad en Iberoamérica: un derecho
humano y un camino hacia la autonomia
econémica

Gabriela Groba
Argentina

La inclusion laboral de las personas con discapacidad es un derecho humano fundamental,
reconocido en la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad (CDPD) y
promovido activamente por el Programa Iberoamericano sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad de la OISS.

Sin embargo, en muchos paises de la region, persisten barreras que limitan el acceso de
estas personas al empleo digno, perpetuando la desigualdad y la dependencia econémica.

El derecho al trabajo y la autonomia

econémica

El empleo no solo es una fuente de ingresos,
sino también un pilar de autonomia,
participacion y desarrollo personal.
Garantizar la igualdad de oportunidades
laborales implica eliminar la discriminaciéon y
promover ajustes razonables en el entorno
de trabajo, en cumplimiento de la CDPD. Sin
embargo, las tasas de desempleo en
personas con discapacidad siguen siendo
significativamente mds altas que en la
poblacion general, debido a prejuicios, falta
de accesibilidad y escasez de politicas

publicas efectivas.

El rol de los productos y tecnologias de

apoyo

E -m-'a' Las tecnologias de apoyo juegan un papel

’ clave en la inclusién laboral. Desde lectores
de pantalla para personas con discapacidad
visual hasta software de comunicacion
aumentativa para personas con
discapacidad en el habla, estas
herramientas, entre otras tantas,
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un camino hacia la autonomia econémica

favorecen que mds personas accedan y se desempefien en empleos de manera auténoma.
En nuestra regiéon Iberoamericana, aunque hay avances en el acceso a estas tecnologias,

aln existen retos y desafios en su financiamiento y distribucién equitativa.

Hacia una inclusion real en Iberoamérica

Los paises iberoamericanos han
desarrollado iniciativas para la inclusion
laboral, como cupos laborales en el sector

publico, incentivos para la contratacion en

empresas privadas y programas de
formacién inclusiva.

Sin embargo, es necesario reforzar la
implementacién de estas medidas y

promover un cambio cultural que valore la

diversidad en el dmbito laboral.

Para lograr una region mas inclusiva, es imprescindible que los gobiernos, empleadores y la
sociedad en su conjunto asuman el compromiso de garantizar que las personas con
discapacidad no solo accedan al trabajo, sino que también cuenten con condiciones
adecuadas para su desarrollo profesional y autonomia econémica.

Porque la inclusion laboral no es solo un objetivo: es un derecho de las personas con
discapacidad que debemos alcanzar, este es el compromiso que desde la red
CEAPAT/CIAPAT asumimos y que orienta nuestra tarea cotidiana.

Ciapat Argentina

Tecnologia y derechos: Hablalo como recurso para la inclusién sociolaboral de personas

con discapacidad en Argentina

La Convencion sobre los Derechos de las
Personas con Discapacidad (CDPD) reconoce .

el derecho al trabajo en igualdad de '
>

condiciones, incluyendo entornos abiertos
inclusivos y accesibles. En este marco, las
tecnologias de apoyo y la comunicaciéon
aumentativa y alternativa (CAA) son
herramientas clave para garantizar estos

derechos.
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La app Héblalo, desarrollada por Asteroid Technologies, es una herramienta gratuita, sin

publicidad y sin necesidad de conexidn a Internet, que busca derribar barreras
comunicacionales y promover la autonomia en contextos sociales, educativos y laborales.
Se encuentra disponible para Android e iOS y ofrece las siguientes funciones:

Transcripcion y traduccion simultdnea de texto a voz y de voz a texto.
Imdagenes y pictogramas como apoyo a la comunicacion.

Atajos con palabras y frases personalizables.

Creacion de oraciones combinando atajos e imagenes.

Ajustes de accesibilidad como tamafio de elementos y texto, modo dislexia, alto

contraste, uso de mayusculas, entre otras.

Hablalo

El uso de Hdablalo en entornos laborales representa un recurso estratégico para abordar
barreras comunicacionales que histéricamente han limitado la participacion plena de las
personas con discapacidad. Su implementacién, en particular, busca favorecer:

+ La accesibilidad en entrevistas de trabajo, brindando a las personas una via
auténoma de expresion frente a equipos de seleccion de personal.
» El desempenio cotidiano en tareas que requieren comunicacién verbal, tanto con

colegas como con supervisores o personas usuarias de servicios.

+ El fortalecimiento de la inclusion laboral, a través de la sensibilizaciéon de los equipos
de trabajo sobre la importancia de los apoyos tecnoldgicos, promoviendo entornos
mds accesibles, equitativos y respetuosos.

En suma, la aplicacién Hablalo constituye un ejemplo concreto y accesible de cémo la
tecnologia puede colaborar activamente en la efectivizacion de derechos fundamentales —
como el trabajo— desde un enfoque centrado en la accesibilidad, la autonomia y la
inclusién plena.


https://hablalo.app/
https://www.asteroidtechs.com/
https://www.asteroidtechs.com/
https://www.asteroidtechs.com/
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Calendario Portatil para nifios y nifias con Sordoceguera en Brasil

Noemia Simplicio Franco

Nelma de Casia Silva Sandes Galvdo
Satila Souza Ribeiro

Jesus Carlos Delgado Garcia

La estudiante y los profesores del curso de Ingenieria en Tecnologia Asistiva y Accesibilidad
del CETENS — UFRB, desarrollaron un recurso de tecnologia asistiva llamado Calendario
Portatil, para atender las demandas de una nifa de 7 anos, con discapacidades multiples

causadas por el cromosoma 22.

Después de varios andlisis, se concluyd que el principal recurso a producir para la nifa seria
algo que contribuyera a mitigar las barreras de comunicacién, ya que aln no habia
construido un repertorio de lenguaje formal que pudiera ser comprendido por otras
personas, incluso de la familia y la cuidadora, y tenia dificultad para comprender los

distintos momentos y actividades del dia.
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El Calendario Portdtil fue disefado para
caber facilmente en bolsos y mochilas.
Consta de un estuche de pldstico con las
siguientes dimensiones: 21,00 cm x 12,00 cm
x 4,00 cm, con un volumen de 1,008 -3 cm?.
Cuenta con un cierre de pléstico en la parte
frontal de la tapa, un asa de pldstico
triangular de 1,50 cm de alto y 3,50 cm de
base, 5 divisores internos extraibles con 3,50
cm de espacio entre ellos y una bolsa de tela
sujeta al asa, ademds de objetos de
referencia y material ilustrativo en libras

para necesidades bdsicas.

(

\

La personalizacién con el nombre de la nifia escrito en Braille de tamafo jumbo en la parte

superior, y en el frente los niUmeros organizados del 1 al 6 también en Braille impresos en la

impresora 3D, proporcionard contacto con letras y nimeros que ayudan a la alfabetizacion

matemadtica y la lectoescritura infantil.

BUCHA DE BAMNMHO

HIGIENE

ESCOVA DEDENTE

FPRATO

COPO
ALMENTACAO

xiCARA

COLHER

LAPIS

ESCOLA

CELA BERAILE

ERINCAR BOMNECA
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Internamente, el Calendario Portdtil contiene objetos de referencia y un formulario de

comunicacién en Libras (lengua de sefas brasilefia).

En su asa lateral se adjuntd una bolsa de tela para guardar objetos de referencia de
actividades ya realizadas, de manera que la nifa, al utilizar el recurso, pueda percibir el

paso del tiempo y planificar acciones futuras.

Finalmente, se entregd un recurso de tecnologia de apoyo para satisfacer las necesidades
de comunicacién de una nifia sordociega, que necesita comprender el mundo que la rodea,
dominar un lenguaje formal de comunicacion y comprender el tiempo y el espacio de su

rutina. Al ser un recurso fécil de transportar y manejar, y de bajo costo, puede utilizarse en

todos los contextos de la vida de la nifa.
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Tecnologias para la accesibilidad en las oficinas de Ciapat Colombia
Ciapat Colombia

Desde el CIAPAT Colombia en la vivienda digital automatizada, se cuenta con el espacio
para Empleo. A continuacion, se presentan algunos de los dispositivos de tecnologia de

apoyo que se encuentran alli.

Empleo

Este espacio cuenta con dispositivos
como: escritorio adaptado, Bigtrack, el

teclado adaptado, entre otros.

Senalética

Todos los espacios del CIAPAT, Incluido el de
Empleo, cuenta con sefialética con denominacién en

senas, braille y relieve

Escritorio adaptado
El escritorio posee un botén con flechas que permiten subirlo o bajarlo, para graduar su

altura, acorde con las necesidades y antropometria del trabajador.
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Teclado

El teclado se encuentra adaptado para
personas con baja vision con colores de

contraste. En la parte superior tiene

botones para activar funciones siperiores

BIGtrack

@

Mouse tipo trackball de gran .

tamano con dos clicks cdmodos

para personas con atrofias o

amputaciones en sus miembros \

superiores.

Nota: La seccion de noticias de esta edicion recoge algunas acciones

llevadas acabo en el afio 2025

El Imserso organizé un evento propio en la ONU.

Durante el mes de febrero de 2025 tuvo lugar en la sede de Naciones Unidas de Nueva

York la 63° Sesion de la Comision de Desarrollo Social. La Directora General del Imserso,

Mayte Sancho, participd en el debate general
manifestando el apoyo del Gobierno de
Espana al MIPAA (Madrid International Plan
of Action on Ageing) y explicando el proceso
de implementacién de la Estrategia Regional

de este Plan. Ademds, el Imserso coorganizd

de forma paralela a la 639 Sesién un evento

Més informacién AQUI



https://imserso.es/detalle-actualidad/-/asset_publisher/n1oS8lWfrx6m/content/el-primer-evento-propio-del-imserso-en-la-onu-acoge-una-alta-participacion/20123
https://imserso.es/detalle-actualidad/-/asset_publisher/n1oS8lWfrx6m/content/el-primer-evento-propio-del-imserso-en-la-onu-acoge-una-alta-participacion/20123
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propio denominado “Desarrollo social en sociedades que envejecen: avanzando en la
desinstitucionalizacién de los cuidados desde un enfoque centrado en la persona”, que

tuvo una excelente acogida y presencia de un gran nimero de paises.

El Ceapat impartié un curso a las Unidades de Inclusion de los ministerios.

En diciembre de 2023, el Gobierno aprobé la creacion de las Unidades de Inclusion del
personal con discapacidad en los ministerios. Esta medida estd contenida en el RDL sobre

medidas urgentes para ejecutar el plan de recuperacién en materia de servicio publico de

justicia, funcién publica, régimen local y mecenazgo..

En la disposicién adicional decimoquinta se establece la creaciéon de una unidad en cada
departamento ministerial, integrada en su estructura organizativa. Su funcién es prestar
apoyo administrativo especializado en materia de inclusién del personal con discapacidad,
asegurar las medidas de adaptacién del puesto de trabajo y velar por la plena

incorporacion y desarrollo de dicho personal a lo largo de su vida profesional.

Ademds, estas unidades
hardn seguimiento y
evaluacién de las
medidas en favor de las
personas con
discapacidad en las
ofertas de empleo

publico, y elaborardn

estadisticas relativas a la

efectiva ocupacién de plazas en su correspondiente dmbito. La Unidad de Inclusion del
Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030 organizd una formacién dirigida
a los responsables de las Unidades de Inclusion de los ministerios. El curso fue impartido
por el Centro de Referencia Estatal de Autonomia Personal y Productos de Apoyo (Ceapat -

Imserso) y el Centro Espafiol de Accesibilidad Cognitiva (Ceacog).

La Jornada del 25 de marzo, contd con la participacion
de profesionales del Centro de Referencia Estatal de
Autonomia Personal y Ayudas Técnicas (Ceapat):
Isabel Valle Gallego, terapeuta ocupacional, Nieves
Peinado Margalef, arquitecta y Francisca Rigo Pons,

responsable del drea de desarrollo tecnoldgico.



https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-25758#contenedor
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-25758#contenedor
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-25758#contenedor
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2023-25758#contenedor
https://ceapat.imserso.es/
https://ceapat.imserso.es/
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Entre otros contenidos se abordaron: el Ceapat y sus servicios, accesibilidad en los edificios,
espacios de uso publico y de trabajo, accesibilidad, ergonomia y productos de apoyo en el

puesto de trabajo.

Buenas practicas

Accesibilidad para la inclusion laboral: una

oportunidad para el desarrollo gracias a

Accessar

Ciapat Argentina

No hay empleo de calidad sin accesibilidad

A nivel global, 2 de cada 10 personas con discapacidad no tienen trabajo. Parte del universo
de causales de esta proporcion estadistica negativa radica en que los propios entornos y
procesos laborales son inaccesibles (desde las entrevistas de seleccion, pasando por las
herramientas de comunicacion corporativa, hasta el puesto de trabajo en la oficina). Por
eso, los servicios de dccessar abarcan desde el relevamiento de barreras fisicas y
comunicacionales en los entornos laborales, hasta la formacién en cultura organizacional
inclusiva, la adaptacién de materiales, la produccion de recursos accesibles y la asesoria

estratégica en politicas de inclusién.

Esta propuesta se alinea con una vision de desarrollo centrada en los derechos humanos,
en consonancia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), especialmente el ODS 8:

trabajo decente y crecimiento econémico.
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Pero va mas alla: acompaiia a las organizaciones a repensarse, a incorporar buenas
prdcticas y a convertirse en espacios donde todas las personas puedan desplegar su

talento.

Ademds del impacto social, la evidencia sefiala que la inclusion laboral de personas con
discapacidad tiene un impacto econdmico positivo directo. Segun estudios recientes sobre
retorno de inversion (sobre todo, en el sector de las nuevas tecnologias), cada dolar
invertido en accesibilidad y ajustes razonables puede retornar hasta cuatro veces su valor
en términos de productividad, reputacion, fidelizaciéon de equipos y reduccién de rotacion.
Las empresas inclusivas no solo generan mayor bienestar interno, sino que también

mejoran su posicionamiento ante consumidores y aliados estratégicos.

Y en ese camino, la accesibilidad es la herramienta clave. A través del trabajo de dccessar,
se demuestra que generar condiciones de igualdad no solo es posible, sino también
rentable. Se trata de pensar en entornos laborales donde el acceso, la participaciéon y la
permanencia estén garantizados desde el nlcleo mismo de la identidad organizacional.
Porque la inclusién laboral es inclusién social, y porque el desarrollo real solo es posible si es

para todas las personas.

Es momento de transformar la voluntad en accién y transformar las reglas del juego.

Accesibilidad cultural para personas con
Waleska S. Cordeiro de Lima,

discapacidad visual gana premio en Coordinador Pedagégico del CAPE

concurso estatal en Brasil Jonathas Teles de Carvalho,
Estudiante de Maestria en el
PPGECID - CETENS-UFRB

El Centro de Apoyo Especializado Jonathas
Teles de Carvalho (CAPE), con sede en Feira
de Santana, Bahia, fue galardonado en el
Concurso Publico Makota Valdina — 2024,
promovido por la Secretaria de Educacion
del Estado de Bahia (SEC), en colaboracion
con la Secretaria de Promocion de la
Igualdad Racial y de los Pueblos y
Comunidades Tradicionales (SEPROMI).



https://accessar.com.ar/
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El certamen tuvo como propésito reconocer iniciativas de la red publica estatal que
implementaran las Leyes Federales 10.639/03 y 11.645/08, orientadas a la ensefianza de la
historia de Africa, asi como de las culturas afrobrasilefia, africana e indigena.

El CAPE fue el Unico centro de apoyo pedagdgico premiado, destacdndose con el proyecto
“(Re)significacion y valorizacion de los patrimonios culturales y de la memoria negra para

estudiantes con discapacidad visual”.

Creado por docentes y equipos directivos, el
proyecto promovié acciones que
trascendieron los muros de la escuela 'y
brindaron a estudiantes con discapacidad
visual acceso al arte, la historia y la cultura
afrobrasilefas de forma accesible y
significativa. Uno de los momentos mds
destacados de la iniciativa fue la visita al
Museo Afrobrasilefio (MAFRO) de la UFBA ,
donde los estudiantes vivieron experiencias
Unicas con la ayuda de recursos de
tecnologia de apoyo, como material en

braille, audiodescripcién y réplicas tactiles.

Los estudiantes vivieron experiencias enriquecedoras y se vieron desafiados a reflexionar
sobre su rol como personas capaces de dejar huella en el mundo. Las personas con
cualquier tipo de discapacidad tienen derecho a vivir en sociedad y a experimentar el
conocimiento de diversas maneras. El acceso al arte y la cultura, y la socializacion para
compartir experiencias, son ejemplos de emociones que muchos de ellos habian guardado

en secreto, pensando que tal vez nunca las volverian a experimentar.
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La colaboracion con el museo contd con el apoyo del Prof. Dr. Marcelo Cunha (director de
MAFRO), la Prof. Dra. Viviane Sarraf y miembros del Grupo de Investigacion en
Accesibilidad e Interseccionalidad en Museos (PPGMUSEU). Las adaptaciones realizadas,
como la posibilidad de tocar las piezas, los subtitulos en braille y la audiodescripcion,
garantizaron la plena participacién del alumnado y reforzaron el compromiso con la
accesibilidad y la inclusion.

El premio reconoce la importancia de experiencias como esta para visibilizar a las personas
con discapacidad, garantizando que ocupen espacios y que sus voces se escuchen. Cada
vez que estas personas aparecen y se hacen presentes, refuerzan la necesidad de que sus
derechos se cumplan efectivamente, pasando del papel a la préactica. De esta manera, la

inclusion se convierte en un compromiso real y continuo dentro de la sociedad.

Tecnologia asistiva y educacién inclusiva
Jyryty Jyquyrycd Taru Kre,
Profesor Itinerante de Asistencia o .
Educativa Especializada territorio de Guerém en Brasil

/\_/L/—\/

en las comunidades indigenas del

5

,) {< AEE Itinerante

A comienzos de 2013, inscribimos a una de
las jévenes ciegas en una escuela regular

y en el Aula de Recursos Multifuncionales.
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Tras tres meses de apoyo pedagogico, logré aprender a leer y escribir en braille, lo que
permitié al profesorado integrarla al proceso de ensefianza mediante metodologias
accesibles.

Los desafios que enfrentamos son enormes. Muchas personas con discapacidad visual adn
no asisten a la escuela, y la falta de accesibilidad en los centros educativos sigue siendo
una realidad. Entre todas estas dificultades, la principal barrera para el aprendizaje de
estos estudiantes es la escasa formacion del profesorado en braille y sorobdn, asi como la
ausencia de materiales diddcticos contextualizados con el modelo de Educacion Rural, de
manera verdaderamente inclusiva para las personas con discapacidad visual.

Ante esta situacion, ofrezco atencién itinerante, desplazdndome a escuelas y domicilios, ya
que los estudiantes viven en distintas y alejadas comunidades rurales de Guerém. La falta
de transporte que les permita acudir a la Sala de Recursos en la ciudad me obliga a
trasladarme hasta sus localidades, evitando asi que se vean alin mas afectados por la falta
de servicios. Para cada persona atendida, elaboro un Plan de Desarrollo Individualizado que

orienta y organiza el acompanamiento educativo.

Inclusion laboral y autonomia ocupacional,
experiencia desde la articulacién del Ciapat

Colombia, con el programa de terapia
Luz Deisy Mufhioz Roman

ocupacional de la UMB ] ] ]
Olga Lucia Villamil Fonseca

Eld t to Nacional de Estadistica -
epartamento Faciond! de Estadisticd De ellos del 13% al 19% de la poblacién se

DANE, muestra que, en Colombia seguin la

Encuesta de Calidad de Vida, 2020, la

poblacién en situacion de discapacidad “se

encuentra en un rango de edad de los 15

a los 59 anos.

: . o1
estima en 2,65 millones de personas”.

1 DANE https//www.saldarriagaconcha.org/wp-content/uploads/2022/04/abr_2022_nota_estadistica_Estado-

actual_de_la_medicion_de_discapacidad_en-Colombia.pdf


https://www.saldarriagaconcha.org/wp-content/uploads/2022/04/abr_2022_nota_estadistica_Estado-actual_de_la_medicion_de_discapacidad_en-Colombia.pdf
https://www.saldarriagaconcha.org/wp-content/uploads/2022/04/abr_2022_nota_estadistica_Estado-actual_de_la_medicion_de_discapacidad_en-Colombia.pdf
https://www.saldarriagaconcha.org/wp-content/uploads/2022/04/abr_2022_nota_estadistica_Estado-actual_de_la_medicion_de_discapacidad_en-Colombia.pdf
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Con relacion al trabajo de las personas con
discapacidad, de acuerdo con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible, en el objetivo 8 se
orienta a “promover el crecimiento
econdémico inclusivo y sostenible, el empleo y
el trabajo decente para todos” ° A nivel
mundial ha disminuido el empleo formal y se
presentan dificultades para obtener empleos
productivos y decentes para todos. De alli la
prioridad de asegurar el acceso y
mantenimiento en empleos que permitan
mejorar la calidad de vida.

Al hablar de Inclusion laboral es importante
retomar aspectos relacionados con la
Normatividad. En Colombia, desde la
Constitucion politica®en su articulo 54
determina que “es obligacion del Estado y de
los empleadores ofrecer formacién y
habilitacion laboral y técnica a quienes lo
requieran, propiciando la ubicacion laboral
de las personas en edad de trabajary
garantizar a las personas con discapacidad
el derecho a un trabajo acorde con sus

condiciones de salud”.

mﬂﬁﬁ i

En la misma carta Magna, menciona en el
articulo 25 que “el trabajo es un derecho y
una obligacion social y goza, en todas sus
modalidades, de la especial proteccion del

Estado.

2 Consulta: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/economic-growth/

17

Toda persona tiene derecho a un trabajo en
condiciones dignas y justas”. Asi entonces el
trabajo como derecho obliga al Estado,
empleadores y en general a la sociedad, a
favorecer el acceso a la educacion,
capacitacién, fortalecimiento de habilidades,

destrezas y competencias para garantizar el

derecho al trabajo.

ﬂ-’

En articulacidon con el CIAPAT Colombia,

IIH

desde la catedra y préctica de comunidad
del programa de Terapia Ocupacional de la
Universidad Manuela Beltrdn, se presenta la
experiencia exitosa para promover la
Inclusion laboral, desde las acciones
desarrolladas de manera conjunta con
Heber, un hombre de 39 afios, trabajador de
una empresa dedicada a la fabricaciéon de
sillas secretariales, cuya vida cambid
radicalmente tras un accidente de
motocicleta ocurrido hace aproximadamente
diez afnos. A raiz del accidente, Heber
enfrenté multiples intervenciones quirlrgicas
que culminaron en 2023 con la amputacion
transtibial de su miembro inferior izquierdo.
Esta situacién tuvo un impacto profundo en
el desempeno laboral de Heber, pues sus
funciones principales estaban relacionadas
con la carga y manejo de materiales

pesados.

3 Consulta: https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125



https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/economic-growth/
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/economic-growth/
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=4125
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A pesar de los esfuerzos de la empresa por reubicarlo en tareas que implicaran menor
exigencia fisica, como el manejo de maquinaria en posicién sedente, Don Heber sentia que
su participaciéon plena en el entorno laboral estaba limitada.

Inicialmente Heber busca en CIAPAT orientacién y apoyo en el acceso a una protesis que le
permitiera retomar sus actividades con mayor independencia y funcionalidad. Desde la
integracion de la catedra y préctica de Terapia Ocupacional en comunidad, se gestiona con
diferentes ortopedias y gracias al compromiso del doctor Wilches, de Ortopédicos Olaya, se
logré gestionar la donacién de una proétesis de entrenamiento de bajo costo para el sefor
Heber. Esta primera protesis, aunque elaborada con materiales basicos, fue fundamental: le
permitid iniciar el proceso de adaptacién, entrenamiento y fortalecimiento de habilidades
para el uso de una protesis funcional. Desde la Terapia Ocupacional, acompanamos este
proceso enfocado en promover su autonomia, fortalecer su seguridad, y readaptar sus
rutinas cotidianas y laborales. Posteriormente, y tras una valoracién interdisciplinaria,
Heber recibié una proétesis transtibial PTB con suspension supracondilea, liner en gel de
silicona con sistema distal para pin y pie dindmico en fibra de carbono (nivel funcional K3.
Hoy en dia, Heber ha retomado de manera efectiva sus actividades laborales. Si bien aln se
requieren ciertas adecuaciones en su entorno de trabajo, él ha logrado reincorporarse con
autonomia y seguridad, reafirmando su rol como trabajador activo. Desde la mirada de la
Terapia Ocupacional, esto representa un logro invaluable, pues evidencia cémo el acceso a
tecnologias de apoyo adecuadas puede transformar la vida de una persona, devolviéndole
no solo su movilidad, sino también su sentido de identidad ocupacional.

Ademds del impacto en el dmbito laboral, el proceso también generd mejoras en otras
dreas de su vida, como la movilidad en el hogar, la interacciéon social y la participacion en
actividades de ocio. Sin embargo, es en su reincorporacién laboral donde se evidencia con
mayor claridad la importancia de un abordaje integral y centrado en la persona, donde la
ocupaciéon vuelve a ser el eje transformador.

Este caso refleja la importancia de la articulacién intersectorial para favorecer procesos de
Inclusiéon y muestra el papel fundamental de la Terapia Ocupacional en la identificacién de
barreras, la promocién de la funcionalidad, y la defensa del derecho a participar
plenamente en todos los espacios de la vida y ver “el poder que tiene la ocupacion para

sanar, reconstruir y avanzar”.
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Publicaciones

¢ Como relacionarnos con las personas con discapacidad en la universidad, haciendo el

entorno académico mds accesible y humano?

Aline Pereira Matos
Lorena Santos

Satila Souza Ribeiro
El Servicio de Apoyo a Personas con Discapacidad del CETENS, de la Universidad Federal
del Recéncavo da Bahia, elaboré una cartilla titulada: Consejos para la Convivencia: Por
una vida mejor en un mundo mds amable e inclusivo.
La publicacion fue elaborada por un equipo de personal
y estudiantes con discapacidad, personal técnico y
docente, asi como por personal externo que trabaja en DlCAs ~
el drea de Inclusién. El objetivo del folleto es difundir E?d”mvmlxnﬁlﬂwslle
conocimientos sobre como debemos tratar con las

personas con discapacidad, haciendo que el entorno

académico sea mds accesible e inclusivo. No se trata de
normas, sino de directrices derivadas de las experiencias vividas por personas con
discapacidad y profesionales que trabajan en el drea de Educacién Inclusiva.

El folleto cuenta con audiodescripcion, disponible mediante el cédigo QR en la
contraportada. Para esta edicion, la Oficina de Comunicaciones de ASCOM-UFRB imprimié
250 ejemplares para su distribucion en el CETENS.

Mas informacién AQUI

Apoyar para incluir

Wilma de Jesus Teixeira

Teéfilo Galvéao Filho
El producto educativo titulado “Apoyar para Incluir” es un

cuaderno formativo disefiado para capacitar a estudiantes

. APOIAR

. . . PARA INCLUIR
universitario. Desarrollado como parte de una tesis de maestria S

apoyadores en el contexto de la educacion inclusiva a nivel

profesional del Programa de Posgrado en Educacion Cientifica,
Inclusion y Diversidad (PPGECID) de la Universidad Federal del
Recédncavo de Bahia (UFRB), este material estd dirigido
principalmente a estudiantes que actlian —o desean actuar—
como asistentes de personas con discapacidad, asi como a
profesionales universitarios comprometidos con las politicas de

inclusion.


https://www.ufrb.edu.br/cetens/images/Livros/Livreto_Dicas_de_convivencia_PCD.pdf
https://www.ufrb.edu.br/cetens/images/Livros/Livreto_Dicas_de_convivencia_PCD.pdf
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La elaboracion del cuaderno formativo estd vinculada a la investigacion titulada «Andlisis
del Programa Estudiante Apoyador de la Universidad Federal del Recéncavo de Bahia», de
la que participaron los siete centros docentes de la UFRB: CAHL, CETENS, CCAAB, CCS,
CETEC, CECULT y CFP. A partir de este andlisis, se identificaron desafios, demandas y
buenas prdcticas relacionadas con el rol de los apoyos estudiantiles en la promocion de la

retencién e inclusion del alumnado con discapacidad.

El objetivo general de “Apoyar para Incluir” es contribuir com la formacién y el desempefio
de los estudiantes apoyadores, proporcionando herramientas pedagdgicas y formativas
que integran conocimientos tedricos y prdcticos sobre inclusién, discapacidad, accesibilidad

y relaciones humanas en el contexto universitario.

Entre sus objetivos especificos se

destacan: E—
« Promover la concienciacion sobre los _ )
derechos de las personas con
discapacidad; s
« Orientar en el uso de estrategias de
apoyo adecuadas para diferentes ’

tipos de discapacidad;

« Fomentar la reflexion sobre el papel

de los estudiantes apoyadores en la
construccién de una universidad

mas inclusiva, democratica y plural.

Con un lenguaje accesible y educativo, el cuaderno presenta contenido distribuido en
secciones temdticas que abarcan desde conceptos fundamentales sobre la discapacidad
hasta pautas prdcticas para el apoyo diario, con sugerencias de ilustraciones y actividades
de capacitacion. De esta forma, el material busca fortalecer las politicas de retencién
estudiantil y aumentar la efectividad del Programa Estudiante Apoyodor de la UFRB.
“Apoyar para Incluir” presenta contenido accesible sobre discapacidades y pautas practicas
para apoyar a los estudiantes. Fruto de las demandas observadas en la investigacion de
campo, el material cubre la carencia de recursos especificos en la UFRB y puede ser
utilizado por otras instituciones. Ademds de sistematizar el conocimiento, promueve la
valoracién de las diferencias, siendo una herramienta de formacién y transformacion

alineada con la educacién inclusiva y la justicia social.

Mas informacién AQUI



https://drive.google.com/file/d/18G8LpQLgsY8ORjk6KO2lWexibBOSPkhb/view?usp=drive_link
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Guia de la inclusion laboral para personas con discapacidad cognitiva en Lectura Facil

La Fundacion Descibreme, que busca promover la inclusion
integral de las personas con discapacidad cognitiva, en
conjunto con CEDETi UC y la Universidad de los Andes de Chile,
lanzaron la primera “Guia de inclusién laboral para personas
con discapacidad cognitiva s Cémo ingresar a trabajar? Version
Lectura Facil”.

Este documento contiene herramientas prdcticas y
recomendaciones para la blusqueda de empleo. Las personas
que accedan a ella tendrdn un apoyo para elaborar su

Curriculum Vitae, como postular a una oferta laboral, conocer

sus deberes y derechos entre otros dmbitos.

Derechos Humanos y discapacidad: informe Espaia 2024

vglesh

—

Gt de inclusidn labsral
para presenas con discopocided cogrithm
£Cémo empezor o trabogar?

Vg Lo Sl

AR %

Mas informacién AQUI

Informe sobre las prdacticas de aplicacién de la Convencion en
Espana.

Entidad editora: Comité Espafol de Representantes de Personas
con Discapacidad (CERMI); Grupo Editorial Cinca.

Ao de publicacion: 2025

Esta publicacion hace un completo andlisis de las vulneraciones
de los articulos de la “Convencién Internacional sobre los
derechos de las personas con discapacidad” en Espana. Para
ello se describen casos reales y sentencias que testifican el

cumplimiento o no de la legislacion.

Descarga el informe "Derechos humanos y discapacidad Espaiia 2024".

CeRMI

DERECHOS HUMANOS
Y DISCAPACIDAD

INFORME ESPANA 2024

Elaborada por la Delegacion del CERMI para los
Derecnos Mumanos y para la Convencion de 1o ONUY,

Aprobado por ¢l Comits Ejscutivo dal CERMI del & do
marzo @e 2025 ¢ Informado por el Comite de ApoYo de
la Convencisn del CERMI del 17 de febrero de 2025

B
Fromdacitin T Caind



http://www.convenciondiscapacidad.es/wp-content/uploads/2025/03/nforme-de-derechos-humanos-y-discapacidad-espana-2024-002-1.pdf
https://www.descubreme.cl/wp-content/uploads/2022/06/Guia-de-Inclusion-Laboral-Fundacion-Descubreme-Version-Lectura-Facil.-09.06.pdf
http://www.convenciondiscapacidad.es/wp-content/uploads/2025/03/nforme-de-derechos-humanos-y-discapacidad-espana-2024-002-1.pdf
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Experiencias

CEDETi UCy la metodologia de empleo con apoyo

Ciapat Chile

En CEDETi UC hemos aplicado la metodologia de empleo con apoyo, la cual ademds ha sido
complementada con voluntariado de estudiantes de las carreras de psicologia,
fonoaudiologia, terapia ocupacional y carreras de las ciencias sociales, que apoyan la
implementacién de EcA. En esta oportunidad, destacamos la experiencia de Robinson Diaz,
quien trabaja en CEDETi UC como Asistente
de comunicaciones y web, quien sefala que
“Mi experiencia con la metodologia del
empleo con apoyo ha sido excelente, ya que
me ha permitido desarrollar de mejor
manera mis labores, porque antes de tener
este apoyo, no tenia una guia o un método
para organizar mis tareas y tiempos
laborales y esto me provocaba retrasos en
entregas de trabajos. Pero ahora con esta
metodologia logré organizar mis tiempos
laborales y tareas de mejor forma y aquello
me permitié desarrollar de mejor forma mi

trabajo y experiencia laboral y también pude

mejorar mi desempeio.”

Adaptacion de puestos de trabajo: una herramienta clave para la inclusion laboral de

personas con discapacidad

Ceapat (Espaia)

La incorporacién de personas con discapacidad al mundo laboral sigue siendo un desafio
en muchos paises iberoamericanos. Las barreras fisicas, sociales y actitudinales dificultan
su participacién en entornos laborales. Sin embargo, la adaptacion de los puestos de
trabajo se ha convertido en una estrategia efectiva para promover su inclusion. El objetivo
4 del Programa Iberoamericano sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad hace
referencia a “Garantizar el goce pleno de los derechos laborales y sindicales de las

personas con discapacidad en el dmbito publico y privado”.
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¢Qué entendemos por adaptacion del puesto de trabajo?

La adaptacién del puesto de trabajo hace referencia a los ajustes razonables, entendidos
como cualquier modificacion del puesto o el entorno, para que el trabajador pueda
desarrollar sus funciones de forma efectiva y segura. Esta adaptacién puede incluir ajustes
ergondmicos, asi como modificaciones en las condiciones de trabajo incluyendo cambios de
horarios, descansos o redisefio y asignacién de tareas especificas.

El uso de productos de apoyo y el uso de nuevas tecnologias pueden facilitar el proceso de

adaptacion al puesto de trabajo.

Procedimiento de adaptacién al puesto de trabajo

En el procedimiento se deben tener en cuenta la enumeracién y andlisis de las tareas, los
equipos y herramientas que se necesitan para realizarlas, y las capacidades y demandas
fisicas, cognitivas y sensoriales, asi como los estdndares de calidad que la sociedad
demanda para el correcto desempeno de la tarea.

Al analizar el entorno se debe tener en cuenta la accesibilidad tanto para el trayecto al
centro de trabajo como la accesibilidad en el edificio, incluyendo el propio puesto de trabajo
y los lugares de uso colectivo (bafios, cafeteria, sala de reuniones, ...)

Este procedimiento de adaptacion del puesto de trabajo se puede consultar de forma mas

desarrollada en la "Adaptacién de puestos de trabajo. Guia de referencia” Ceapat.

PROCEDIMIENTO
ADAPTACION PUESTO DE TRABAJO

~———{EVALUACION DE TAREAS) IDENTIFICAR LAS DEMANDAS | ACCESIBILIDAD

DESPLAZAMIENTO

FRECUENCIA,

FISICAS SENSORIALES

COGNITIVAS | SOCIALES) ACCESD

PUESTO

ZONAS COMUNES

El éxito de una adaptacion del puesto de trabajo requiere un trabajo interdisciplinar que
incluya un asesoramiento técnico especializado, una valoraciéon individualizada y una
evaluacion continuada, que implique la escucha activa de la persona con discapacidad, asi

como las necesidades de la empresa. Las adaptaciones no

solo permiten que una persona trabaje, sino que también

transforman el entorno laboral en un espacio mdés justo,

equitativo y humano, promoviendo una cultura de ‘: '

accesibilidad e inclusion. Por lo que sigue siendo necesario Adaptacién
de puestos

fomentar politicas publicas que incentiven estas MEiomEein

adaptaciones. Guia de

referencia

Descarga Adaptacion de puestos de trabajo. Guia de referencia P —


https://ceapat.imserso.es/web/ceapat/publicaciones/informe-publicacion/-/asset_publisher/jbbrNfFLTBpz/content/adaptaci%C3%B3n-de-puestos-de-trabajo.-gu%C3%ADa-de-referencia/20123
https://ceapat.imserso.es/web/ceapat/publicaciones/informe-publicacion/-/asset_publisher/jbbrNfFLTBpz/content/adaptaci%C3%B3n-de-puestos-de-trabajo.-gu%C3%ADa-de-referencia/20123
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Academia Senadis

Puedes conocer mas sobre esta iniciativa en:

https://academiasenadis.teachable.com/p/accespacioslaborales

Academia Senadis

-
: CIAPAT
-F:u_l:r|!:{_: OCHILI Curi'ﬂ HD11

Accesibilidad en
espacios laborales

v

Curso 11: Accesibilidad en espacios laborales

El curso fue disenado por la Pontificia Universidad Catolica de Chile (CEDETi UC y
CIAPAT Chile) y SENADIS.

= senadis.cl


https://academiasenadis.teachable.com/p/accespacioslaborales
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Redes

Enlace al Facebook del Ceapat @ Enlace al Linkedin del Ceapat
Ceapat
_% E _‘|:|: @ Enlace a la red X del Ceapat B Enlace al Blog_del Ceapat
° Enlace al Youtube del Ceapat Enlace a la Web del Ceapat

.O ® Enlace a la red X de Ciapat Arqentina Enlace a la Web de Ciapat Argentina

CIAPAT @ Enlace al Instagram de Ciapat

ARGENTINA -
Argentina

.O f Enlace al Facebook de Ciapat Brasil Enlace a la Web de Ciapat Brasil
CAPAT @

BRASIL

Enlace al Instagram de Ciapat Brasil

.O f Enlace al Facebook de Ciapat Chile Enlace a la Web de Ciapat Chile

CI&EEAT @ Enlace al Instagram de Ciapat Chile @ Enlace al Linkedin de Ciapat Chile

° f Enlace al Facebook de Ciapat Enlace a la Web de Ciapat Colombia
.O Colombia
@ Enlace al Instagram de Ciapat 0 Enlace al TikTok de Ciapat Colombia
CIAPAT Colombia
COLOMBIA

° Enlace al Youtube de Ciapat Colombia



https://twitter.com/Ceapat
https://www.youtube.com/user/CreCeapat
http://www.facebook.com/ceapat.Imserso/
https://www.facebook.com/CIAPATChile
https://www.instagram.com/ciapatchile/
https://m.facebook.com/EngenhariaTA
https://www.instagram.com/engenhariataa/
https://twitter.com/ciapat_conosur
https://www.youtube.com/@ciapatcolombia8765
https://www.facebook.com/CIAPATCol/
https://www.facebook.com/CIAPATCol/
https://www.instagram.com/ciapat_colombia/?hl=es
https://www.instagram.com/ciapat_colombia/?hl=es
https://www.instagram.com/ciapat_conosur
https://www.instagram.com/ciapat_conosur
https://blogceapat.imserso.es/
https://ceapat.imserso.es/web/ceapat
https://www.linkedin.com/company/ceapat-imserso/
https://ciapat.cl/
https://www.ufrb.edu.br/engenhariaTA/
https://www.linkedin.com/company/ciapat-chile/
https://ciapatcolombia.org/
https://www.tiktok.com/@ciapat_colombia
https://ciapat.org/
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