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1. Introduccion

1.1 Trayectoria y consolidacion de un espacio iberoamericano para la
inclusion laboral

El Foro Iberoamérica Incluye, coordinado por la Organizacion Iberoamericana de
Seguridad Social (OISS) con el apoyo de la Agencia Espafiola de Cooperaciéon
Internacional para el Desarrollo (AECID), se ha consolidado a lo largo de la tUltima década
como uno de los principales espacios de reflexion, intercambio y cooperacién en torno
alainclusién laboral de las personas con discapacidad en el dmbito iberoamericano. Este
foro constituye un punto de encuentro para responsables de politicas publicas,
representantes del sector empresarial, organizaciones de la sociedad civil, especialistas
y personas comprometidas con la promocién de sociedades mds inclusivas, en las que el
acceso al empleo se entienda como un derecho fundamental y una via esencial para la

participacién plena en la vida econdmica y social.

En un contexto regional caracterizado por importantes desafios en materia de igualdad
de oportunidades y acceso al mercado laboral, el Foro surge con el propdsito de impulsar
el didlogo entre los distintos actores implicados, promover el intercambio de
experiencias y visibilizar buenas practicas que contribuyan a mejorar la inclusién laboral
de las personas con discapacidad. A través de sus distintas ediciones, este espacio ha
favorecido la construccién de una agenda comun basada en la cooperacién, el
aprendizaje mutuo y el fortalecimiento institucional, elementos clave para avanzar hacia

mercados de trabajo mas justos, accesibles y diversos.

Asimismo, el Foro se enmarca en el Programa Iberoamericano para el Empleo de las
Personas con Discapacidad, iniciativa impulsada por la Organizacidn Iberoamericana de
Seguridad Social (OISS) con el apoyo de la Agencia Espafiola de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo (AECID) y en la que actualmente participan los gobiernos
de 15 paises de la region. Este programa busca promover politicas publicas, estrategias
empresariales y mecanismos de colaboracién que faciliten el acceso al empleo digno de
las personas con discapacidad, reconociendo el valor del talento diverso y la importancia

de garantizar entornos laborales inclusivos.



Desde su primera edicidn, el Foro ha evolucionado progresivamente, ampliando su
alcance tematico y geografico, y consoliddndose como un espacio de referencia para la
reflexion colectiva y la construccién de alianzas. Cada edicion ha contribuido a
profundizar en distintos aspectos relacionados con la inclusién laboral, adaptdndose a

los retos y transformaciones del contexto econdmico y social de la regidn.

En este recorrido, la primera edicidn, celebrada los dias 27 y 28 de noviembre de 2014
en Colombia, marcd el punto de partida de esta iniciativa regional. En ella se establecié
como objetivo fundamental identificar y difundir buenas practicas en el fomento del
empleo para personas con discapacidad en Iberoamérica, generando un primer espacio
de intercambio entre instituciones publicas, empresas y organizaciones sociales

comprometidas con la inclusién laboral.

Sobre la base de los aprendizajes y el impulso generado en este primer encuentro, la
segunda edicidn, celebrada los dias 18 y 19 de junio de 2015 en México, supuso un paso
decisivo en la consolidacién de la iniciativa al centrarse en el desarrollo del Programa
para el Empleo de las Personas con Discapacidad en Iberoamérica. Este programa,
respaldado por la Agencia Espaiiola de Cooperacidén Internacional para el Desarrollo
(AECID), busca promover el empleo de las personas con discapacidad como una
herramienta fundamental para favorecer su autonomia y su plena participacién en la

sociedad, contando ya con la implicacién activa de 15 paises de la region.

Continuando con esta linea de trabajo, la tercera edicidn, celebrada los dias 6 y 7 de julio
en Santiago de Chile, reforzé el marco de cooperacidn regional dentro del Programa
Iberoamericano para el Empleo de las Personas con Discapacidad. Este encuentro
permitid profundizar en el intercambio de experiencias y estrategias orientadas a
mejorar las oportunidades de empleo para las personas con discapacidad, destacando
el papel de las politicas publicas y de la colaboracidn entre instituciones como elementos

clave para avanzar hacia entornos laborales mas inclusivos.

Posteriormente, la cuarta edicidn, celebrada del 4 al 6 de octubre de 2017 en Republica
Dominicana, puso el foco en la participacion activa del sector empresarial. El foro estuvo
especialmente dirigido a empresas y organizaciones de paises iberoamericanos

comprometidas con el empleo de las personas con discapacidad, subrayando la
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importancia de que el tejido productivo se implique de manera decidida en la promocién

de la diversidad y la inclusidon en el ambito laboral.

En esta misma linea de fortalecimiento institucional y cooperacién, la quinta edicidn,
celebrada los dias 6 y 7 de diciembre de 2018 en Argentina, fue organizada
conjuntamente por el Ministerio de Produccién y Trabajo de Argentina y la Organizacion
Iberoamericana de Seguridad Social (OISS). El encuentro conté ademads con el apoyo de
la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID) y del Centro
Regional de la OISS para el Cono Sur, lo que permitié reforzar las alianzas institucionales
y continuar impulsando iniciativas orientadas a mejorar la empleabilidad de las personas

con discapacidad en la regidn.

La sexta edicidon, celebrada los dias 27, 28 y 29 de noviembre de 2019 en Peru, se
desarroll6 nuevamente en el marco del Programa para el Empleo de las Personas con
Discapacidad en Iberoamérica, consolidando el foro como un espacio estable de didlogo
y cooperacién. Durante este encuentro se compartieron experiencias y avances en
materia de politicas publicas, innovacion social y estrategias empresariales orientadas a

fomentar la inclusidn laboral.

El desarrollo de las ediciones anteriores permitiéd afrontar un nuevo desafio en un
contexto global marcado por la crisis sanitaria. En este escenario, la séptima edicidn,
celebrada de forma virtual el 10 de noviembre de 2020, abordd el tema “El futuro del
trabajo ante la COVID-19: oportunidades para una transformacién productiva que no
deje a nadie atrds”. Durante el seminario se analizaron las consecuencias econémicas y
laborales derivadas de la pandemia, incluyendo la creciente expansién del teletrabajo y
los cambios en la organizacion del trabajo. Asimismo, se debatieron estrategias para
garantizar que los procesos de transformacién productiva incorporen una perspectiva

inclusiva que tenga en cuenta a las personas con discapacidad.

Una vez superada la fase mas critica de la pandemia, la octava edicion, celebrada los dias
25y 26 de octubre de 2022 en Uruguay, puso el acento en la necesidad de impulsar un
cambio cultural en torno a la inclusidn. En este encuentro se destacé que la construccion

de sociedades mas inclusivas requiere el compromiso conjunto de gobiernos, empresas,



organizaciones sociales y ciudadania, promoviendo entornos laborales en los que la

diversidad sea entendida como un valor y una oportunidad.

Este recorrido culmina, por el momento, con la novena edicién, celebrada los dias 12 y
13 de mayo en Brasil, bajo el lema “Empleo de Personas con Discapacidad: cuestidon de
derecho y de talento”. Esta edicidn reafirma el compromiso de la regién con la
promocién de politicas y practicas que garanticen el acceso al empleo de las personas
con discapacidad, reconociendo que la inclusién laboral no solo responde a una cuestiéon
de derechos, sino también al reconocimiento del talento, la diversidad y el potencial que

todas las personas pueden aportar al desarrollo econédmico y social.

De este modo, el Foro Iberoamérica Incluye se consolida como el principal espacio de
encuentro entre los sectores publico y privado comprometidos con la inclusién laboral
de las personas con discapacidad en lberoamérica, contribuyendo a fortalecer la
cooperacion regional y a impulsar iniciativas que promuevan mercados laborales mas

accesibles, equitativos e inclusivos para todas las personas.

1.2 Presentacion IX Foro Iberoamérica Incluye
El IX Foro Iberoamérica Incluye, bajo el lema “Empleo de personas con discapacidad:
cuestiéon de derecho y de talento”, se desarrolld6 como un espacio de intercambio de
ideas, experiencias y propuestas orientadas a promover sociedades mas inclusivas en el
ambito iberoamericano. Este encuentro partié de la idea de que, a pesar de la distancia
geografica que separa a los paises de la region, existe un patrimonio historico y cultural
comun que favorece el trabajo conjunto para impulsar politicas y acciones basadas en la

cooperacién y la solidaridad.

La construccién de una Iberoamérica inclusiva requiere reconocer la diversidad social
gue caracteriza a sus ciudadanos y responder de forma especial a las necesidades de
aquellos colectivos que afrontan mayores barreras para participar plenamente en la vida
social y econdmica. En este contexto, el acceso al empleo se entiende como un elemento
clave tanto para el desarrollo econdmico como para la inclusién social de las personas
con discapacidad. Contar con oportunidades laborales dignas permite a estas personas
fortalecer su independencia, desarrollar sus capacidades y participar activamente en la

sociedad. Al mismo tiempo, las empresas y las comunidades se benefician de incorporar

6



perfiles diversos que enriquecen los entornos de trabajo y contribuyen a generar

sociedades mas cohesionadas.

Asimismo, avanzar hacia entornos laborales verdaderamente inclusivos implica
garantizar condiciones de accesibilidad, eliminar obstaculos que limiten la participacion
y promover politicas que prevengan cualquier forma de discriminacién. También supone
fomentar una visién empresarial que reconozca el valor de la diversidad y que impulse

equipos de trabajo donde la inclusién forme parte de la cultura organizacional.

En este marco, los dias 12 y 13 de mayo de 2025 tuvo lugar en Brasilia (Brasil) la novena
edicion del Foro Iberoamérica Incluye, un encuentro que reunié a representantes de
distintos ambitos para debatir sobre los progresos alcanzados y los retos que aun
persisten en relacion con la promocién del empleo pleno y productivo y del trabajo
decente para las personas con discapacidad, en linea con el Objetivo de Desarrollo

Sostenible 8.

El foro contd con la participacién de responsables institucionales, representantes del
sector empresarial comprometidos con la inclusién laboral, especialistas del dmbito
académico y técnico, asi como miembros de organizaciones internacionales que trabajan
en el analisis y la promociéon de politicas de insercion laboral para personas con
discapacidad. Este didlogo multisectorial permitié compartir buenas practicas, analizar
experiencias y reflexionar sobre estrategias que favorezcan una mayor participacién de

este colectivo en el mercado de trabajo.

La organizacidon del evento estuvo a cargo de la Organizacidn |Iberoamericana de
Seguridad Social, en colaboracion con la Asociacién Nacional de Apoyo a los Funcionarios
Pdblicos Jubilados y Pensionistas de Brasil, el Grupo Social ONCE, el Programa
Iberoamericano de Discapacidad y la Red Iberoamericana de Empresas Inclusivas.
Ademas, contd con el respaldo de la Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional
para el Desarrollo, cuyo apoyo contribuyd a reforzar la cooperacién entre los paises

iberoamericanos para avanzar hacia un mercado laboral mas equitativo e inclusivo.



1.3 Principales retos abordados en el Foro Iberoamérica Incluye 2025
El IX Foro Iberoamérica Incluye, abordé de manera articulada, a través de sus distintas
mesas y paneles, los principales retos que enfrenta la region para garantizar el derecho
al empleo de las personas con discapacidad, poniendo el foco no solo en los avances
alcanzados, sino especialmente en los desafios pendientes que requieren una accién

coordinada.

Uno de los grandes retos identificados fue el fortalecimiento del papel de la

administracién publica como empleador ejemplar y motor de politicas inclusivas.

Se subrayd la necesidad de garantizar el cumplimiento efectivo de las cuotas de
reserva, adaptar los procesos selectivos para hacerlos verdaderamente accesibles,
eliminar barreras fisicas y digitales en los entornos de trabajo y mejorar los sistemas

de seguimiento y evaluacidn de las politicas publicas.

Todo ello exige una transformacidn cultural dentro de las instituciones y una mayor
coordinacién interadministrativa que permita pasar de los compromisos formales a

resultados verificables.

En conexidn con ello, desde la perspectiva del sector privado se abordd el desafio de
superar enfoques asistenciales o meramente normativos para integrar la inclusién como

parte estratégica de la gestion empresarial.
Se identificaron como retos centrales:

- La eliminacidn de prejuicios sobre la productividad

- Laincorporacion sistematica de ajustes razonables

- La generacioén de entornos laborales accesibles

- La mejora de los mecanismos de intermediacién laboral

- La medicion del impacto real de la inclusién en términos econdmicos y sociales.

El debate puso de relieve que la incorporacion del talento con discapacidad no puede
depender Unicamente de incentivos legales, sino de un cambio estructural en la cultura

corporativa.



De forma transversal, las mesas dedicadas a las tendencias en inclusién laboral en
Iberoamérica evidenciaron retos estructurales compartidos por los paises de la region:
la persistencia de brechas de empleo, la elevada informalidad que afecta de manera
desproporcionada a las personas con discapacidad, la dispersién normativa y la
necesidad de armonizar marcos legales y politicas activas de empleo. Asimismo, se
destacd como desafio prioritario garantizar la participacion directa de las propias
personas con discapacidad en el disefio, implementacién y evaluacién de las politicas

gue les conciernen.

Los paneles de experiencias profundizaron en desafios emergentes vinculados a la
sostenibilidad, la tecnologia y la innovacién, sefialando el riesgo de que la
transformacion digital amplie la brecha si no se incorporan criterios de accesibilidad
desde el disefio. De igual manera, se abordé el reto de fortalecer las competencias
digitales y promover tecnologias asistivas que favorezcan la autonomia laboral,
integrando la inclusidon dentro de las estrategias de sostenibilidad empresarial y de

innovacion social.

Otro dmbito critico analizado fue el relativo a los datos, el empleo y la discapacidad,
donde se identificd la necesidad urgente de mejorar la calidad, comparabilidad y
desagregacidn de la informacidn estadistica en la regidn. Sin sistemas de datos robustos
resulta dificil disefiar politicas basadas en evidencia, evaluar su impacto o dimensionar
adecuadamente las brechas existentes, todo ello garantizando siempre la proteccidn de

la informacidn personal y un enfoque de derechos.

Finalmente, el Foro abordé el reto de mejorar la empleabilidad mas alla de la formacidén
formal, destacando la importancia de desarrollar competencias transversales, establecer
itinerarios personalizados de insercion, reforzar la orientacién laboral y reconocer
aprendizajes adquiridos en entornos no formales. Se enfatizé que la inclusién laboral
requiere apoyos continuos y estrategias integrales que acompafien a la personaalo largo

de su trayectoria profesional.

En conjunto, los debates desarrollados a través de las diferentes mesas y paneles
pusieron de manifiesto que el desafio central para Iberoamérica consiste en consolidar

ecosistemas laborales inclusivos mediante politicas coherentes, alianzas publico-
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privadas eficaces y un compromiso sostenido que transforme el reconocimiento del
derecho al trabajo en oportunidades reales y sostenibles para las personas con

discapacidad.

2. Inauguracion: compromiso institucional con la inclusion

laboral

El acto de inauguracién del IX Foro Iberoamérica Incluye contd con una destacada
representacion institucional y fue conducido por la maestra de ceremonia, Sra. D2

Tatiane Brito, profesora de ANASPS.

En la apertura intervinieron la Sra. D2 Adriana Resende, presidenta del Consejo Regional
de Ingenieria y Agronomia del Distrito Federal (Crea-DF); la Sra. D2 Natalia Guala
Beathyate, directora técnica de Relaciones Internacionales del Grupo Social ONCE y
secretaria técnica del Programa lberoamericano de Discapacidad; el Sr. D. Juan José
Escobar Stemmann, ministro consejero de la Embajada de Espaia en Brasil; la Sra. D2
Alejandra Ledn, presidenta de la Red Iberoamericana de Empresas Inclusivas (RIEI) y
directora del Programa Pacto de Productividad de Colombia; el Sr. D. Alexandre Barreto
Lisboa, presidente de ANASPS; la Sra. D2 Anna Paula Feminella, secretaria nacional para
los Derechos de las Personas con Discapacidad del Ministerio de Derechos Humanos y
Ciudadania de Brasil; y la Sra. D2 Gina Magnolia Riafio Bardn, secretaria general de la

Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social (OISS).

Durante la intervencidn institucional se subrayd, en primer lugar, la celebracién de los
avances logrados en la consolidacidn de los sistemas de seguridad y proteccion social en
Iberoamérica, recordando que, desde sus origenes, la OISS ha impulsado el bienestar
social en los paises de la regién, adaptando sus instrumentos a las necesidades de cada

momento historico.

Se enfatizd que los sistemas de Seguridad Social y de proteccion social constituyen
herramientas fundamentales para hacer frente a las diversas vulnerabilidades, y que
el derecho a la proteccion social universal debe estar centrado en las personas vy

basado en los principios de dignidad humana, igualdad, equidad y no discriminacién.
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La meta, se sefald, es construir sociedades en las que todas las personas sean iguales
ante la ley, cuenten con las mismas oportunidades y puedan decidir libremente sobre su

proyecto de vida.

Asimismo, se recordd que las personas con discapacidad representan aproximadamente
el 15% de la poblacién mundial (alrededor de 36 millones en América Latina y el Caribe)
y que continlan enfrentando importantes barreras de acceso a la educacién, la
formacion y el empleo, asi como problemas de accesibilidad y discriminacién basados
en prejuicios y estereotipos. Se destacé también la existencia de situaciones de doble
discriminacion, particularmente en el caso de mujeres con discapacidad o personas

mayores.

En este contexto, se afirmé que el empleo constituye una de las principales vias de
inclusién social, ya que no solo fortalece la autoestima y la autonomia de la persona
trabajadora, sino que genera beneficios para toda la comunidad al aprovechar el valioso

capital humano y reforzar los sistemas de prevision social.

Se puso en valor el Programa de Empleo de las Personas con Discapacidad en
Iberoamérica, impulsado por la OISS desde 2012 con el apoyo de la Agencia Espafiola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo, en el que participan 14 paises de la regién,
con el objetivo de contribuir a la mejora del acceso al empleo y al ejercicio pleno de este
derecho. En este marco, se destacd la colaboracidn con el Programa Iberoamericano de
Discapacidad y el respaldo a la RIEI para promover una cultura empresarial que valore la

diversidad y la inclusion.

También se hizo referencia a avances normativos internacionales, como la Observacién
General n? 8 del Comité sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, relativa al
derecho al trabajo y al empleo reconocido en la Convencién, que refuerza principios
como el empleo inclusivo y libremente elegido, la prohibicién de la discriminacion y el
acoso, el acceso a la formacion y al empleo en el sector publico y privado, y la obligacion

de los Estados de garantizar su implementacién efectiva.
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Finalmente, se destacaron iniciativas recientes como el Protocolo sobre medidas para el
acceso al empleo publico de las personas con discapacidad en Iberoamérica, el impulso
a las tecnologias de apoyo a través del Centro Iberoamericano de Autonomia Personal y
Apoyos (CIAPAT), y la Carta Iberoamericana de Derechos Sociales Fundamentales, que

busca garantizar condiciones de igualdad en el acceso al mercado laboral.

La inauguracion concluyé reafirmando el compromiso de continuar avanzando hacia una
Iberoamérica mas equitativa, en la que el empleo de las personas con discapacidad sea
una realidad efectiva y en la que las politicas publicas situen a todas las personas en el

centro del desarrollo.

3. Ponencia inaugural: el desafio urgente de la inclusion vy la

igualdad

La ponencia inaugural estuvo a cargo de la Sra. D2 Anna Paula Feminella, secretaria
nacional para los Derechos de las Personas con Discapacidad del Ministerio de Derechos

Humanos y Ciudadania (MDHC) de Brasil.

Durante su intervencién, la ponente subrayd el cardcter urgente de las politicas de
inclusién, sefialando que, mientras se desarrollan espacios de didlogo como este Foro,
muchas personas con discapacidad continlan segregadas, institucionalizadas o con sus
derechos vulnerados. En este sentido, remarcé que no todas las personas pueden estar
presentes en estos ambitos de debate precisamente porque aun persisten barreras

estructurales que limitan su participacion plena en la sociedad.

Asimismo, destacé la necesidad de fortalecer la integraciéon y la cooperacién entre
paises, asi como la articulacion efectiva entre los sectores publico y privado, con el fin de
qgue los desarrollos legislativos avancen de manera coherente y coordinada. Segun
indicd, solo mediante un trabajo conjunto y alineado sera posible superar las
vulneraciones de derechos fundamentales que todavia afectan a muchas personas con

discapacidad y garantizar una inclusion real y efectiva.
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4. La administracion publica como empleador y promotor de la
inclusion laboral de las personas con discapacidad. Retos vy

oportunidades

La Mesa 1, moderada por la Sra. D2 Gabriela Groba, directora adjunta de la oficina
regional Cono Sur de la OISS, reunié al Sr. D. Leonardo de Melo Gadelha, diputado federal
de la Cdmara de Diputados de Brasil; a la Sra. D2 Noelia Guillermo, técnica de Atencién
Social del Ministerio de Asuntos Sociales, Poblacién y Juventud de Andorra; a la Sra. D2
Bilbia Gonzalez Ulate, directora ejecutiva del Consejo Nacional de Atencién a las
Personas con Discapacidad (CONAPDIS) de Costa Rica; y a la Sra. D2 Mayrenis Celestina
Corniel Garcia, viceministra de Trabajo para Sectores Vulnerables y Trabajo Infantil de

Republica Dominicana.

El didlogo partid del reconocimiento compartido de que la administracién publica

enfrenta un desafio estructural y de largo recorrido:

transformar los compromisos internacionales y las legislaciones nacionales en

oportunidades reales de empleo digno para las personas con discapacidad.

Se destacd que, aunque muchos paises han ratificado la Convencién sobre los Derechos

de las Personas con Discapacidad y cuentan con sistemas de cuotas,

el verdadero reto radica en como disefiar y ejecutar programas, servicios y recursos

que permitan un acceso efectivo a puestos de trabajo de calidad.

Entre los ejes centrales abordados se situaron la calidad y condiciones del empleo, los
mecanismos de participacion, los ajustes razonables, el enfoque interseccional, las
estrategias innovadoras de vinculacion laboral, el acceso al empleo publico y el rol de Ia

administracién como promotora activa de oportunidades.

En este sentido, se puso de relieve que no basta con cumplir formalmente una cuota si
las plazas ofertadas no son accesibles o si los requisitos de los concursos publicos

resultan excluyentes en la practica.
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Las intervenciones coincidieron en sefialar la necesidad de revisar los perfiles y requisitos
de acceso al empleo publico para garantizar que contemplen la diversidad de
discapacidades (fisicas, sensoriales, psicosociales e intelectuales) y que incluyan ajustes
razonables desde el inicio del proceso selectivo. Asimismo, se subrayé que la inclusién
no termina con la contratacidon: es imprescindible establecer mecanismos de
seguimiento, acompafiamiento, capacitacion continua y promocién profesional,
evitando encasillar a las personas en determinados puestos en funcién de su

discapacidad.

Un aspecto especialmente relevante fue el enfoque interseccional, en particular la
situacion de las mujeres con discapacidad, quienes enfrentan mayores riesgos de
discriminacion, acoso y exclusién. Se destacd la carencia de datos desagregados que
permitan disefar politicas publicas eficaces y la necesidad de crear protocolos accesibles
y entornos seguros que garanticen la proteccidn y el desarrollo profesional de estas

mujeres.

También se abordd la importancia de contar con sistemas de registro y recopilacion de
datos fiables para dimensionar la realidad del empleo de las personas con discapacidad,
evaluar el cumplimiento de las cuotas y disefiar estrategias basadas en evidencia. Se

expuso que, junto a las medidas normativas y, en algunos casos, sancionatorias,

resultan fundamentales las acciones de sensibilizacidon dirigidas a empleadores vy

equipos de trabajo, asi como programas especificos de incentivo y acompafiamiento.

La insercion laboral de personas con discapacidad en América Latina y Brasil enfrenta
multiples desafios estructurales relacionados con la educacion, la salud, la cultura y la
desigualdad social. En la regidn, mas de la mitad de los trabajadores se encuentran en
condiciones de informalidad, siendo este indice un 11 % mads alto entre personas con
discapacidad. El Estado tiene un papel clave en la generacién de politicas publicas que
articulen formacién, empleabilidad, salud y cultura, y su colaboracién con el sector
privado resulta esencial para materializar oportunidades inclusivas. En Brasil, con su
vasta extension territorial y diversidad econdmica, se ha desarrollado un sistema publico

de rehabilitacidn laboral que busca integrar a personas con discapacidad mediante
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politicas estructuradas y redes de colaboraciéon. Desde 2018, se han implementado
proyectos de insercién laboral dirigidos a grupos vulnerables, buscando transversalizar
la inclusidn a todas las dreas del Estado y garantizar el cumplimiento de la ley junto con

la generacién de oportunidades reales.

Finalmente, se planted una reflexién sobre los desafios emergentes derivados de la
transformacion tecnoldgica y la inteligencia artificial, subrayando que el debate sobre
inclusidon y meritocracia solo puede sostenerse si se parte de condiciones de igualdad
real. En este contexto, se reafirmé que la administracion publica debe actuar como
referente ético y operativo, liderando con el ejemplo y consolidando politicas coherentes
gue garanticen el derecho al trabajo en igualdad de oportunidades para las personas con

discapacidad.

5. Miradas desde el ambito privado: Los retos y las
oportunidades para promover la incorporacién del talento

con discapacidad en el sector Privado

En un mundo donde la diversidad se reconoce cada vez mds como un motor de
innovacion y desarrollo, la inclusidon laboral de personas con discapacidad se ha
convertido en un desafio y, al mismo tiempo, en una oportunidad para transformar la
cultura organizacional. La Mesa 2, titulada “Miradas desde el ambito privado: Los retos
y las oportunidades para promover la incorporacidn del talento con discapacidad en el
sector privado”, reunié a lideres empresariales de distintos paises de lberoamérica para
compartir experiencias, buenas practicas y estrategias concretas que demuestran que la
inclusidn no es solo un cumplimiento legal, sino una fuente de valor social, profesional y
econémico. Desde cooperativas en Costa Rica hasta multinacionales en Brasil, pasando
por bancos en Republica Dominicana y empresas en Colombia, los panelistas ofrecieron
una visién real y profunda de cédmo las organizaciones pueden identificar talento,
eliminar barreras y ofrecer oportunidades significativas para que las personas con

discapacidad se desarrollen plenamente dentro del mundo laboral.

La moderadora, Edurne Alvarez de Mon, destacé desde el inicio la importancia de

sensibilizar a las organizaciones, generar espacios de conocimiento compartido y
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promover buenas practicas replicables, sefialando que la inclusion es tanto un derecho

como un valor social que fortalece la cohesidén organizacional y la equidad.

Susana Piiieiro, directora de Talento Humano de Dos Pinos en Costa Rica, presentd la
experiencia de la cooperativa en la integracién de personas con discapacidad. Desde
hace dos afos y medio, Dos Pinos implementa un proyecto de inclusién basado en los
valores de respeto y derechos humanos, transversalizado en todas las dreas de la
empresa. La organizacidén realizé un diagndstico interno mediante encuestas para
identificar talento oculto, estableci6 un comité de Derechos Humanos e Inclusidon
compuesto por lideres de negocio, y desarrolléd un plan estratégico a corto, mediano y
largo plazo. Asimismo, se adapté la infraestructura para garantizar la accesibilidad y se
promovid la sensibilizaciéon cultural de toda la plantilla. Actualmente, de los 6,300
colaboradores de la cooperativa, 45 son personas con alguna discapacidad, quienes
participan activamente en distintos procesos y tienen la oportunidad de contar sus
historias de desarrollo. Pifieiro destacd que uno de los principales objetivos a cinco afios
es que el 3 % de la plantilla esté conformada por personas con discapacidad, mostrando
un compromiso real con la eliminacién de barreras y la construcciéon de un entorno

inclusivo.

Cristiane Ruzza, de Acciona Brasil, explicd los desafios particulares del sector de la
construccién en Brasil, donde existen problemas estructurales en educacion, inclusién
y acceso a la salud que afectan directamente la incorporacion de personas con
discapacidad. Acciona ha desarrollado un programa de jévenes aprendices con
discapacidad a través de SENAI, orientado a la cualificacion técnica y profesional.
Ademas, la compaiiia ofrece formacion para niveles medio y superior, con el objetivo de
preparar a 150 personas para ocupar puestos calificados. Ruzza resalté que la empresa
también realiza campafias internas para identificar colaboradores cuya discapacidad no
se habia declarado inicialmente, con el fin de garantizar la inclusion efectiva y la correcta

asignacion de roles.

Felipe Salazar, de Mandala Foods en Colombia, presentd el proyecto “Alas para la
Inclusion”, que se centra en personas con discapacidad intelectual. Este proyecto

contempla la capacitacién de los beneficiarios, asi como del personal de la empresa, para
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garantizar la integracién efectiva y el desarrollo profesional. Las personas participantes
comienzan en puestos operativos, como el drea de empaque, y progresan hacia tareas
mas complejas, con posibilidad de ascenso a roles de supervision. Salazar enfatizd que
la discapacidad intelectual no debe ser un limite para el desarrollo profesional, y que la
empresa se asegura de brindar acompanamiento, formacion continua y oportunidades
de evolucidon dentro de la compafia, fomentando una verdadera integracién y

participacidon en todas las actividades de la organizacion.

Maria Laura Duvergé, gerente de Responsabilidad Social de Banreservas en Republica
Dominicana, expuso un enfoque integral que abarca la adecuacién de la infraestructura
fisica y tecnoldgica, la formacién en lengua de sefias, la sensibilizacién de los equipos de
trabajo y la adaptacién de procesos de reclutamiento y seleccidn. La institucién cuenta
con 132 colaboradores con discapacidad distribuidos en distintas posiciones y ha
implementado programas de formacion continua a través de la Academia Banreservas,
asegurando que los empleados puedan crecer profesionalmente. Ademas, la institucién
ha desarrollado guias de atencién inclusiva, adaptando servicios para clientes con
discapacidad, y ha sensibilizado a 11,300 colaboradores sobre trato digno y respetuoso.
Duvergé enfatizé que la inclusidn no es un privilegio sino un derecho, y que Banreservas
trabaja diariamente para ser verdaderamente inclusivo, consolidando su lema de “Banco

de todos los dominicanos”.

Por su parte, Jefferson de Souza Carvalho y Djalma Scartezini destacaron el papel de las
redes empresariales inclusivas en Brasil y la importancia de articular esfuerzos entre el
sector privado, instituciones publicas y organizaciones sociales. Se resaltd que la
inclusidn laboral no solo implica cumplir con cuotas legales, sino también crear entornos
de desarrollo profesional sostenible, donde las personas con discapacidad puedan
formar una carrera, asumir responsabilidades y acceder a puestos calificados. Ambos
sefialaron que la colaboracién y el intercambio de experiencias entre empresas son
fundamentales para superar barreras culturales, estructurales y educativas que limitan

la participacién plena de estas personas en el mercado laboral.

Las intervenciones coincidieron en varios puntos clave:

- lainclusidn efectiva requiere diagnéstico interno y sensibilizacion cultural,
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- inversion en formacion y capacitacion,
- adecuacion de infraestructura fisica y tecnolégica, y

- colaboracién publico-privada.

Asimismo, se subrayo que

la inclusién no es solamente cumplimiento legal, sino una estrategia de desarrollo
organizacional y un valor social que fortalece la cohesién, permite identificar y

desarrollar talento calificado, y transforma la cultura empresarial.

Los panelistas sefialaron que los proximos afios deben enfocarse en aumentar la
participacién de personas con discapacidad en las organizaciones, eliminar barreras
sociales y estructurales, garantizar la evolucién profesional de los colaboradores, y
consolidar entornos laborales accesibles y equitativos. La Mesa concluyd reafirmando
que la inclusién laboral es un proceso integral que requiere compromiso sostenido,
innovacién en practicas organizacionales y la construccién de redes colaborativas que

permitan generar oportunidades significativas para las personas con discapacidad.

6. Tendencias en la inclusion laboral de las personas con

discapacidad en Iberoamérica

La Mesa 3 sobre tendencias en la inclusion laboral de las personas con discapacidad en
Iberoamérica reunio a destacadas expertas y expertos de la regién para analizar desafios,
avances y oportunidades. Participaron la Sra. Alejandra Consuelo Ledn Rodriguez,
presidenta de la Red Iberoamericana de Empresas Inclusivas y directora del Programa
Pacto de Productividad de Colombia; |la Sra. Natalia Guala Beathyate, directora técnica
de Relaciones Internacionales del Grupo Social ONCE y secretaria técnica del Programa
Iberoamericano de Discapacidad; y el Sr. Stefan Tromel, especialista senior en
discapacidad de la Organizacién Internacional del Trabajo, con la moderacidn de la Sra.

Vera Regina Lucio, coordinadora del programa PAIDEIA de ANASPS en Brasil.

El panel destacd que, pese a los avances legislativos y normativos en Iberoamérica, las
personas con discapacidad contindan enfrentando multiples barreras para acceder al

empleo formal. Persisten prejuicios y sesgos que subestiman sus capacidades, y la
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educacion inclusiva todavia no garantiza la preparacion adecuada para vincularlas al
mercado laboral. Muchas personas con discapacidad se encuentran en la economia
informal o fuera de la actividad econdmica, enfrentan brechas salariales y una
participaciéon reducida en sindicatos. Estos desafios se acentlian para las mujeres con
discapacidad, quienes registran menores tasas de participacién laboral y enfrentan

interrupciones profesionales por responsabilidades de cuidado.

Un elemento clave que surgié en la mesa es la importancia de generar alianzas
estratégicas locales que conecten universidades, agencias de empleo, empresas y
organizaciones de personas con discapacidad. Se mencionaron ejemplos concretos de
jévenes que, aunque se encuentren fuera del sistema educativo formal, pueden
incorporarse a programas de formacién dual o aprendizajes que vinculan la educacion
con oportunidades laborales en el sector publico y privado. De esta manera, se asegura
que la preparacién profesional esté alineada con las demandas reales del mercado y que
las personas con discapacidad no queden excluidas por falta de orientacién,

acompafiamiento o coordinacidn institucional.

Los panelistas coincidieron en que la inclusién laboral no debe limitarse a una obligacidn
ética o legal, sino verse como una oportunidad estratégica que aporta valor econémico
y social. Incorporar a las personas con discapacidad al mercado de trabajo no solo
contribuye a la diversidad y resiliencia organizacional, sino que, segun datos del Banco
Mundial, podria impulsar hasta un 7% el Producto Interno Bruto regional. Para lograrlo,
es fundamental integrar la inclusién de manera transversal en las empresas, mas alla de
las areas de responsabilidad social, promoviendo ajustes razonables y fomentando el

talento en todas las areas de trabajo.

Asimismo, se resalté la importancia de trabajar de manera articulada entre gobiernos,
empresas, academia y organizaciones de personas con discapacidad. La colaboracién en
red, la difusién de buenas practicas y la cooperacién internacional permiten compartir
aprendizajes, evitar errores y acelerar los avances. Iniciativas como el Programa
Iberoamericano de Discapacidad y la Red Iberoamericana de Empresas Inclusivas han
demostrado que es posible combinar politicas publicas, compromiso empresarial y

participacién activa de las personas con discapacidad para generar resultados concretos.
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Otro punto clave fue la preparacién para el mercado laboral del futuro, que exige
competencias digitales y verdes, asi como la adaptacién a tecnologias emergentes como
la inteligencia artificial. Los panelistas destacaron que, si no se asegura que las personas
con discapacidad accedan a estas oportunidades, el mercado laboral del mafiana podria
reproducir o incluso aumentar las desigualdades actuales. También se destacd la
necesidad de derribar barreras actitudinales presentes incluso en sectores como
educacién, salud y seguridad laboral, donde profesionales a veces desconocen las
capacidades de las personas con discapacidad o limitan sus opciones de formacion y

empleo.

En suma, la mesa subrayé que los mayores obstdculos son actitudinales y que los

cambios reales requieren del compromiso de todos los actores.

La inclusidn laboral es una responsabilidad compartida: los Estados deben garantizar
derechos, las empresas deben integrar talento de manera efectiva, la academia debe
formar profesionalmente a las personas con discapacidad y las organizaciones deben

ejercer incidencia y acompanamiento.

La experiencia y los datos disponibles demuestran que la inclusion es posible y rentable,
y que al aprovechar el talento de las personas con discapacidad, la regién puede avanzar

hacia sociedades mas justas, equitativas y productivas.

7. Paneles de experiencias

7.1 Sostenibilidad, tecnologia e innovacion
La mesa dedicada a sostenibilidad, tecnologia e innovacién en relacién con la inclusion
de las personas con discapacidad reunié a representantes de empresas, instituciones
académicas y organismos vinculados al desarrollo social en Iberoamérica. Bajo la
moderacion de Holman Jiménez Ardila, director de Programas de la Organizacién
Iberoamericana de Seguridad Social, el espacio se concibié como un intercambio de
experiencias y buenas practicas que permitiera comprender cdmo la innovacién
tecnoldgica, las estrategias empresariales y las politicas sociales pueden contribuir a
construir entornos laborales mas inclusivos y sostenibles. Participaron Juan Pablo

Grijalva, gerente de Desarrollo Organizacional y Estrategia de El Ordefio S.A. de Ecuador;
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Socorro Lago, gerente ejecutiva de relaciones con el gobierno federal de Brasil en Geap
Saude; Alejandra Reinoso, representante del Centro lberoamericano de Autonomia
Personal y Apoyo Tecnoldgico en Chile; Renata Mota, representante del mismo centro
en Brasil; Juan Manuel Cruz, director de Relaciones Industriales y Asesoria Juridico
Laboral de Acciona Espafia; y Zita Martiarena, responsable de discapacidad de Acciona

Espana.

Uno de los aspectos mas destacados fue la importancia de comprender la inclusiéon
desde una perspectiva de ciclo de vida, tal como explicé Alejandra Reinoso desde el
Centro de Desarrollo de Tecnologias de Inclusidn de la Universidad Catdlica de Chile,
donde se encuentra el CIAPAT-Chile. Desde este centro se desarrollan herramientas
tecnolégicas y soluciones innovadoras orientadas a apoyar a las personas con
discapacidad desde la infancia hasta su incorporacién al mundo laboral. Entre estas
iniciativas se encuentran plataformas digitales y software educativo de acceso gratuito
que permiten a nifios y nifas con discapacidad cognitiva o sensorial aprender
habilidades fundamentales como lectura, escritura, matematicas o ciencias. Estas
herramientas se basan en investigacidon aplicada y en la colaboracién con distintos
actores de la sociedad, incluyendo escuelas, instituciones publicas y organizaciones del
sector privado. Ademads, se han desarrollado recursos especificos para la inserciéon
laboral, como guias de empleo inclusivo y herramientas para la elaboracién de curriculos
accesibles, que permiten a las personas con discapacidad conocer sus derechos,
prepararse para la busqueda de empleo y acceder a informacién practica para su

incorporacién al mercado laboral.

Desde Brasil, Renata Mota aportd una visidn centrada en la relacién entre accesibilidad,
formacidn universitaria e innovacion tecnoldgica. Explicd que uno de los principales
desafios actuales no es solo la incorporacion de personas con discapacidad al empleo,
sino también su permanencia y desarrollo profesional dentro de las organizaciones. En
este contexto, destacd la creacién de un curso pionero de ingenieria en tecnologia
asistiva y accesibilidad en una universidad federal brasilefia, que surge precisamente
para responder a las demandas sociales relacionadas con la inclusién laboral. Este
programa académico combina formacion técnica con contenidos humanisticos y

sociales, y promueve el contacto directo de los estudiantes con personas con
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discapacidad desde el inicio de su formacion. El objetivo es formar profesionales
capaces de diseiar soluciones tecnoldgicas accesibles, comprender las necesidades
reales de las personas y contribuir a entornos laborales inclusivos. Ademas, la
experiencia demuestra que el acceso de estudiantes con discapacidad a la educacién
superior (facilitado en Brasil por politicas de cuotas en universidades publicas) estd
generando una nueva generacion de profesionales cualificados que podran ocupar
puestos de responsabilidad y contribuir activamente al desarrollo de soluciones

innovadoras.

En el dmbito empresarial, Juan Manuel Cruz destacd la experiencia de Acciona,
subrayando que la inclusion laboral de personas con discapacidad genera un impacto
positivo no solo en términos sociales, sino también en el funcionamiento interno de las
organizaciones. Segun explicd, la incorporacién de personas con discapacidad mejora
significativamente el clima laboral, fortalece las relaciones interpersonales dentro de los
equipos y contribuye a desarrollar culturas corporativas mas abiertas y colaborativas.
Ademas, desde una perspectiva empresarial, la inclusién también tiene un retorno
tangible en términos de reputaciéon, marca empleadora y percepcién social de la
empresa. No obstante, insistid en que para avanzar de forma efectiva es fundamental
gue las empresas no actien de manera aislada, sino que colaboren con organizaciones
especializadas y entidades del tercer sector que cuentan con experiencia y conocimiento

en materia de discapacidad.

Complementando esta visién, Zita Martiarena explicé la evolucidén de la estrategia de
Acciona en materia de inclusion a través de la creacién de una oficina de discapacidad
dentro de la empresa. Esta iniciativa busca centralizar y fortalecer todas las acciones
relacionadas con la diversidad e inclusién, proporcionando apoyo integral a los mas de
1300 empleados con discapacidad que actualmente forman parte de la compaiiia y
fomentando la incorporacion de nuevos profesionales. La oficina trabaja en varios
ambitos, entre ellos la atraccion de talento cualificado, la sensibilizacién de los equipos
directivos y la adaptacién de procesos internos para garantizar la igualdad de
oportunidades. También se estdn desarrollando programas especificos de acogida,
formacion y desarrollo profesional para asegurar que las personas con discapacidad

puedan progresar dentro de la empresa y construir una carrera a largo plazo. En este
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sentido, se destacd que la inclusién no consiste Unicamente en contratar personas con
discapacidad, sino en crear las condiciones necesarias para que puedan desarrollarse

profesionalmente y participar plenamente en la vida de la organizacién.

Por su parte, Socorro Lago aportd la perspectiva del sector de la salud publica en Brasil
a través de la experiencia de Geap Saude, un sistema de autogestidon sanitaria dirigido
principalmente a servidores publicos federales, estatales y municipales. En este
contexto, la sostenibilidad, la innovacion tecnolégica y la inclusidn se integran dentro de
los objetivos de desarrollo sostenible y las politicas de bienestar social. Lago explicé que
la institucion ha desarrollado diversas iniciativas para mejorar el acceso a la atencién
sanitaria, incluyendo la implementacion de servicios de telemedicina y sistemas de
escucha activa que permiten atender a trabajadores y beneficiarios en distintas regiones
del pais, incluso en zonas remotas. Estas acciones forman parte de un proceso de
transformacion institucional que busca adaptarse a las nuevas necesidades sociales y
garantizar una atencidn mads accesible, especialmente para poblaciones vulnerables.
Asimismo, destaco la importancia de incorporar perspectivas de equidad de género,
diversidad racial e inclusién social dentro de la gestion institucional, asi como la
necesidad de formar a los equipos directivos para evitar practicas discriminatorias y

promover entornos laborales respetuosos e inclusivos.

A lo largo de la mesa también se puso de relieve que la sostenibilidad, la tecnologia y la
innovacion no deben entenderse Unicamente como herramientas técnicas, sino como
elementos clave para transformar las estructuras sociales y laborales. Las soluciones
tecnolégicas pueden mejorar significativamente la accesibilidad, facilitar el aprendizaje,
ampliar las oportunidades de empleo y permitir que las personas con discapacidad
participen plenamente en la vida econdmica y social. Sin embargo, para que estas
soluciones tengan un impacto real es necesario que se desarrollen en colaboracién con
las propias personas con discapacidad y que se integren dentro de estrategias mas

amplias de inclusién y desarrollo.

En este sentido, se subrayé también la importancia de comprender la inclusion laboral

de las personas con discapacidad como un proceso que genera beneficios no solo para
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quienes acceden a un empleo, sino también para las propias organizaciones y para la

La presencia de personas con discapacidad en los entornos de trabajo contribuye a
generar nuevas experiencias, fomenta la empatia entre los equipos y fortalece las
culturas organizacionales, promoviendo entornos laborales mas abiertos,

colaborativos y respetuosos con la diversidad.

Estas experiencias permiten a los profesionales y responsables de gestion ampliar su
perspectiva, aprender de la diversidad y desarrollar nuevas capacidades para liderar
equipos mas inclusivos. Desde esta visidn, la inclusion no debe analizarse Unicamente
desde el beneficio individual de la persona con discapacidad, sino también desde su
impacto positivo en el clima laboral, la innovaciéon organizativa y la construcciéon de

sociedades mas equitativas.

Otro aspecto destacado fue la necesidad de adoptar enfoques basados en el disefio
universal, de manera que los entornos laborales, las infraestructuras y los procesos
organizativos se conciban desde el inicio para ser accesibles y utilizables por todas las
personas. Este enfoque permite que la inclusion no dependa exclusivamente de
adaptaciones posteriores, sino que forme parte de la forma en que se diseiian los
espacios, los productos y las dindmicas de trabajo. Cuando las empresas integran este
principio, no solo facilitan la participacion de las personas con discapacidad, sino que

generan entornos mas funcionales y accesibles para el conjunto de la plantilla.

Asimismo, se destaco la relevancia de incorporar la inclusion de las personas con
discapacidad dentro de las estrategias empresariales vinculadas a los criterios
ambientales, sociales y de gobernanza (ESG). En particular, la dimensidn social de estos
criterios adquiere una importancia creciente, ya que la lucha contra la desigualdad, la
promocién de la diversidad y la no discriminacidn se consideran elementos clave para el
desarrollo de sociedades mas justas y sostenibles. Integrar la discapacidad dentro de las
politicas ESG implica no solo promover su presencia en el empleo directo dentro de las
empresas, sino también garantizar su participacion en las cadenas de valor, en la
accesibilidad de los productos y servicios, en la comunicaciéon corporativa y en la

representacién cultural dentro de las organizaciones.
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En esta linea, se planted la necesidad de superar la visidn tradicional de la discapacidad
centrada en las limitaciones para poner el foco en las capacidades, talentos y
aportaciones que cada persona puede ofrecer. Cambiar esta mirada permite reconocer
el valor que la diversidad aporta a los equipos de trabajo y abre nuevas oportunidades
para aprovechar el potencial profesional de las personas con discapacidad. Algunas
iniciativas empresariales y sociales trabajan precisamente en identificar y potenciar estas
capacidades, demostrando que la inclusion puede generar beneficios tangibles en

términos de innovacion, productividad y desarrollo organizacional.

También se sefalé la importancia de desarrollar indicadores y herramientas que
permitan medir el impacto de las politicas de inclusién dentro de las empresas. Contar
con métricas claras facilita que las organizaciones comprendan el valor real de estas
estrategias y las integren de manera efectiva en su gestion. En algunos paises, la
existencia de normativas que establecen cuotas de contratacién de personas con
discapacidad ha contribuido a aumentar su presencia en el mercado laboral. Sin
embargo, los participantes coincidieron en que el verdadero avance se produce cuando
las empresas superan la visidon de la inclusion como una obligacién legal y comienzan a

reconocerla como una oportunidad estratégica que aporta valor a la organizacién.

Desde la perspectiva de la sostenibilidad, también se destacd la evolucidn hacia modelos
empresariales que buscan generar un impacto positivo en el entorno social. Algunas
compaiiias estan adoptando el concepto de “sociedad positiva”, que implica no solo
reducir los impactos negativos de la actividad empresarial, sino contribuir activamente
a mejorar las condiciones sociales de las comunidades en las que operan. En este marco,
la inclusidn laboral de las personas con discapacidad se convierte en un elemento clave

para promover entornos sociales mas equitativos y cohesionados.

Finalmente, se recordd que, a pesar de los avances logrados en las ultimas décadas,
todavia persisten barreras fisicas, culturales y organizativas que dificultan el acceso al
empleo para muchas personas con discapacidad. En numerosos contextos, los espacios
de trabajo, los edificios y los servicios contindan disefidandose pensando exclusivamente
en personas sin discapacidad, lo que limita las oportunidades de participacion plena.

Estas experiencias evidencian la necesidad de seguir trabajando en la eliminacién de
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barreras arquitectonicas, tecnolégicas y actitudinales, asi como en la promocion de
espacios de dialogo y cooperaciéon que permitan compartir experiencias, identificar

desafios comunes y avanzar hacia soluciones mas inclusivas.

En conjunto, las experiencias compartidas durante la mesa evidenciaron que la inclusién
de las personas con discapacidad en el ambito laboral estd estrechamente vinculada con
el desarrollo de tecnologias accesibles, la colaboracion entre instituciones publicas y
privadas, la formacién especializada y la implementacidon de politicas empresariales
inclusivas. Cuando estos elementos se combinan de manera estratégica, es posible
avanzar hacia modelos de desarrollo mas sostenibles y equitativos, en los que la
innovacion tecnoldgica, la diversidad humana y la responsabilidad social se convierten

en motores de transformacién social y progreso econémico en Iberoamérica.

7.2 Datos, empleo y discapacidad. Desafios y oportunidades
El segundo panel de experiencias se dedico a analizar la relacion entre datos, empleo y
discapacidad, abordando los desafios y oportunidades que plantea la generacidn,
disponibilidad y utilizacién de informacién estadistica para mejorar la inclusion laboral
de las personas con discapacidad. Bajo la moderacién de Santiago Duhalde Bartolucci,
director gerente del Centro de Referencia Estatal de Autonomia Personal y Ayudas
Técnicas (Ceapat) del Imserso, el panel reunid a especialistas procedentes de distintos
ambitos institucionales y territoriales: Sabina Lobato, directora de Formacién, Empleo,
Operaciones y Estudios de Fundacion ONCE y representante del Observatorio de
Discapacidad y Mercado de Trabajo en Iberoamérica (ODISMET); Paula Auerbach,
especialista sénior de BID Lab; Isabel Maldonado Vasco, directora ejecutiva de la
Fundacion Rett de Ecuador; y Mara Gabrilli, miembro del Comité de Naciones Unidas
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. La conversacidn se planted como
un espacio de reflexién sobre el papel de los datos en la comprensién de la realidad
social de las personas con discapacidad y sobre cédmo la evidencia empirica puede
contribuir a disefar politicas publicas, estrategias empresariales e iniciativas sociales

mas eficaces para promover la inclusién.

Desde el inicio del didlogo se destacé que los datos constituyen un elemento

fundamental para el disefio, la implementacién y la evaluacion de politicas sociales.
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Disponer de informacion fiable permite identificar necesidades reales, dimensionar los
problemas, asignar recursos de manera mas eficiente, monitorizar resultados y anticipar
tendencias futuras. No obstante, el moderador recordd que los datos nunca deben
interpretarse de forma aislada, ya que detras de cada cifra existen personas con
trayectorias vitales, contextos sociales y experiencias diversas. Por ello, el andlisis
estadistico debe complementarse con una comprension cualitativa de la realidad, que
permita contextualizar los nimeros y comprender los factores estructurales que explican

las desigualdades observadas.

En este contexto, Sabina Lobato presentd la estrategia de generacion y andlisis de datos
impulsada por Fundacién ONCE a través del Observatorio de Discapacidad y Mercado de
Trabajo en Iberoamérica (ODISMET). Esta iniciativa surge de la necesidad de disponer de
informacidon sistematica y actualizada sobre la situacion de las personas con
discapacidad en el mercado laboral. Desde sus inicios, el proyecto se ha desarrollado en
estrecha colaboracion con el Instituto Nacional de Estadistica de Espaifa, lo que ha
permitido construir a lo largo de los afios un ecosistema sélido de informacién basado
en fuentes estadisticas oficiales. Este trabajo ha facilitado la recopilacion y el analisis de
indicadores clave relacionados con el empleo, como las tasas de actividad, empleo y
desempleo de las personas con discapacidad, asi como su distribucién por sexo, edad,

nivel educativo o tipo de discapacidad.

Uno de los aspectos mas relevantes de esta experiencia ha sido la incorporacion de la
variable de discapacidad en operaciones estadisticas ya existentes, como la Encuesta
de Poblacidn Activa. Este enfoque ha permitido disponer de informacidn actualizada de
manera periddica sin necesidad de desarrollar estudios especificos cada afo, lo que
supone una ventaja significativa en términos de continuidad y comparabilidad de los
datos. En el caso de Espafia, esta estrategia ha permitido generar series histéricas que
facilitan el analisis de la evolucién del empleo de las personas con discapacidad a lo largo
del tiempo. Gracias a ello se ha podido observar, por ejemplo, que en la Ultima década
la tasa de empleo de las personas con discapacidad ha aumentado de forma progresiva,
registrando un incremento cercano a seis puntos porcentuales, un avance que, aunque
pueda parecer modesto, resulta significativo si se considera la complejidad estructural

de las barreras que afectan a este colectivo.
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La creacion de ODISMET en 2014 supuso un paso importante en la consolidacién de este
sistema de informacidn. El observatorio no solo recopila datos estadisticos, sino que
también los analiza y los presenta en formatos accesibles para distintos publicos. Esto
incluye informes detallados, visualizaciones graficas, infografias y materiales de
divulgacion que facilitan la comprension de los datos por parte de responsables politicos,
investigadores, empresas, periodistas y ciudadania en general. Esta labor de traduccién
y difusidn resulta especialmente importante, ya que el analisis estadistico puede resultar
complejo para quienes no estan familiarizados con la interpretacién de indicadores o con
conceptos como variaciones porcentuales, series historicas o diferencias entre

porcentajes y puntos porcentuales.

A partir de esta experiencia acumulada en Espafia, Fundacién ONCE ha impulsado la
expansién de este modelo de observatorio a otros paises de la regidn iberoamericana.
En colaboracidn con el Banco Interamericano de Desarrollo, a través de BID Lab, y con el
apoyo de la Organizacion Internacional del Trabajo, se ha puesto en marcha un proceso
de transferencia de conocimiento que busca replicar las buenas practicas en materia de
generacion y andlisis de datos sobre discapacidad y empleo. Este proceso se desarrolla
en el marco del proyecto Por Talento Latinoamérica, que trabaja con varios paises de la

region con el objetivo de mejorar la inclusion laboral de las personas con discapacidad.

Paula Auerbach explicod que, desde la perspectiva del BID Lab, la disponibilidad de datos
constituye un elemento esencial para promover cambios estructurales en el mercado
laboral. La generacién de informacidn fiable permite sensibilizar al sector privado sobre
la realidad de las personas con discapacidad y facilita la adopcién de decisiones basadas
en evidencia. En el marco del proyecto regional, el banco esta colaborando con cinco
paises (Uruguay, Ecuador, Colombia, Costa Rica y Republica Dominicana) con el objetivo
de fortalecer los sistemas de informacidn existentes y fomentar la incorporacion de

indicadores sobre discapacidad en las estadisticas nacionales.

Uno de los resultados de esta colaboracién ha sido el desarrollo de una versién regional
del observatorio ODISMET, que permite recopilar y presentar informacién comparativa
sobre la situacién de las personas con discapacidad en distintos paises. Para ello ha sido

necesario realizar un proceso previo de mapeo de las fuentes estadisticas disponibles en
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cada contexto nacional, identificando las encuestas, registros administrativos y estudios
que incluyen informacién relevante sobre discapacidad y empleo. Este trabajo ha
permitido construir una base de datos inicial que facilita la comparacién entre paises y

proporciona una vision regional del estado de la inclusion laboral.

Ademas, el proyecto estd desarrollando un indice regional de inclusion laboral de las
personas con discapacidad, basado en un amplio conjunto de variables cuantitativas y
cualitativas. Este indice incorpora decenas de indicadores y métricas que permiten
analizar distintos aspectos del acceso al empleo, desde la participacion en el mercado
laboral hasta las condiciones de trabajo o la presencia en puestos de responsabilidad. La
elaboracion de este tipo de herramientas responde a la necesidad de contar con
instrumentos que permitan medir de manera mas precisa el grado de inclusién vy

detectar las brechas existentes entre distintos grupos de poblacién.

La intervencion de Isabel Maldonado aportd una perspectiva especialmente ilustrativa
sobre la importancia de los datos en contextos donde la informacién disponible es
limitada o incompleta. En el caso de Ecuador, explicd, durante muchos afios la uUnica
fuente de informacidn sobre personas con discapacidad procedia de registros
administrativos que contabilizaban alrededor de 450.000 personas. Sin embargo, el
censo nacional realizado en 2022, que incorporé las preguntas del Grupo de Washington
sobre dificultades funcionales, reveldé que en realidad existen mas de 1,1 millones de
personas con discapacidad en el pais. Este cambio en la magnitud del fenémeno permitié
comprender que la situacidén de inclusién laboral era mucho mas limitada de lo que se

pensaba inicialmente.

Contar con datos mas precisos ha permitido ademas analizar con mayor profundidad las
desigualdades existentes. Por ejemplo, el estudio de la informacidn censal ha mostrado
que apenas el 1 % de las personas con discapacidad empleadas ocupa cargos
directivos, lo que evidencia la persistencia de barreras significativas en el acceso a
posiciones de liderazgo. Estos datos han servido como base para impulsar el debate
publico sobre las politicas de inclusion laboral y para fomentar cambios en las estrategias

de gestidn del talento dentro de las empresas.

29



A lo largo del panel se destacd también la importancia de complementar los datos
cuantitativos con informacién cualitativa. Las estadisticas permiten dimensionar los
problemas y detectar tendencias, pero las experiencias personales, las historias de vida
y los testimonios de trabajadores y empleadores ayudan a comprender las dindmicas
gue explican esos resultados. En este sentido, varios participantes coincidieron en que
la combinacién de datos y relatos constituye una herramienta especialmente poderosa
para impulsar cambios en las politicas publicas y en la cultura organizacional de las

empresas.

Otro aspecto relevante del debate fue la necesidad de profundizar en el analisis de los
datos para reflejar la diversidad existente dentro del colectivo de personas con
discapacidad. Las estadisticas agregadas pueden ocultar desigualdades significativas
entre distintos grupos, por lo que resulta fundamental desagregar la informacién para
identificar situaciones especificas de exclusién. Por ejemplo, algunos estudios muestran
que las personas con discapacidad psicosocial presentan tasas de empleo
considerablemente mas bajas que otros grupos, lo que indica la necesidad de

desarrollar politicas especificas para abordar estas desigualdades.

El panel abordd igualmente algunos de los principales desafios asociados a la produccidn

y uso de datos en materia de discapacidad. Entre ellos destaca:

La necesidad de garantizar la calidad y fiabilidad de la informacidn, ya que decisiones
politicas basadas en datos incompletos o incorrectos pueden conducir a estrategias

poco eficaces.

También se subrayd la importancia de proteger la privacidad de las personas,
especialmente cuando se manejan datos sensibles relacionados con la salud o la
situacion personal. En este sentido, la mayoria de los sistemas estadisticos trabajan con

informacidn anonimizada que impide la identificacion individual de los participantes.

Otro desafio sefialado fue la brecha digital y las dificultades que aln existen para recoger
informacion representativa de determinados grupos de poblacion. En muchos casos, las

personas con discapacidad siguen estando subrepresentadas en las estadisticas oficiales,
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lo que limita la capacidad de los gobiernos y las organizaciones para comprender

plenamente su situacion.

Finalmente, se destacd el papel que desempefia la Convencion de las Naciones Unidas
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad como marco normativo para
impulsar la recopilacion de datos. En particular, el articulo 31 establece la obligacién de
los Estados de recopilar informacién adecuada que permita formular y aplicar politicas
destinadas a hacer efectivos los derechos reconocidos en la Convencidn. Este mandato
refuerza la importancia de desarrollar sistemas estadisticos inclusivos y de garantizar que
la discapacidad se incorpore de manera transversal en las operaciones estadisticas

nacionales.

La intervencion de Mara Gabrilli, miembro del Comité de Naciones Unidas sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad, aportd una perspectiva internacional y
normativa al debate sobre la importancia de los datos en la promocién de los derechos
de las personas con discapacidad. Participando de forma remota, Gabrilli destacé desde
el inicio el papel fundamental que desempenfia la recopilacidon de informacion estadistica
en la formulaciéon de politicas publicas eficaces. A su juicio, la generacion de datos fiables
y comparables constituye una herramienta esencial para comprender la realidad de las
personas con discapacidad y para orientar las decisiones politicas hacia soluciones que

respondan a las necesidades reales de la poblacién.

Durante su intervencidn, recordd su trayectoria en el Congreso Nacional de Brasil y su
participacién en los procesos legislativos que han contribuido al desarrollo del marco
normativo de derechos de las personas con discapacidad en el pais. En este sentido, hizo
referencia a la aprobacion de la Ley Brasilefia de Inclusién de la Persona con
Discapacidad, promulgada en 2015 y alineada con la Convencién de las Naciones Unidas
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad. Esta normativa incorpora
disposiciones especificas relacionadas con la recopilacion, sistematizacion y proteccién
de datos sobre discapacidad, reconociendo que la disponibilidad de informacidn precisa
es imprescindible para planificar, ejecutar y evaluar politicas publicas destinadas a

promover la inclusién social y econdmica.
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Gabrilli subrayé que la recopilacidon de datos no debe limitarse a la mera cuantificacién
de la poblacién con discapacidad, sino que debe incluir informacién desagregada que
permita comprender las distintas dimensiones de la desigualdad. Para ello resulta
necesario contar con estadisticas que diferencien variables como el tipo de discapacidad,
el sexo, la edad, la localizacidén geografica o la situacién socioeconémica. Solo mediante
este tipo de analisis desagregado es posible identificar con precision las barreras que
enfrentan las personas con discapacidad en distintos dmbitos de la vida social, incluido

el acceso al empleo.

En este contexto, destacd la importancia de garantizar que los sistemas de informacién
sean accesibles, transparentes y participativos. La recopilacién de datos, afirmo, debe
realizarse con la participacién activa de las propias personas con discapacidad y de las
organizaciones que las representan, ya que su conocimiento directo de la realidad
permite mejorar la calidad de la informaciéon recogida y asegurar que los indicadores
reflejen de manera adecuada las experiencias y necesidades del colectivo. Asimismo,
insistié en que el acceso a la informacion constituye un elemento clave para fortalecer
la participacién ciudadana y para empoderar a las personas con discapacidad en la

defensa de sus derechos.

La representante del Comité de Naciones Unidas también hizo referencia al trabajo
desarrollado a nivel internacional en materia de estadisticas sobre discapacidad. En
particular, destacd la relevancia del Grupo de Washington sobre Estadisticas de
Discapacidad, una iniciativa internacional que ha desarrollado metodologias
estandarizadas para la recopilacion de datos comparables entre paises. Estas
herramientas, basadas en preguntas sobre dificultades funcionales en distintos ambitos
de la vida diaria, se han convertido en un referente global para la medicién de la
discapacidad en censos y encuestas nacionales. Su aplicacion en distintos paises de
Iberoamérica ha permitido mejorar significativamente la calidad de la informacion

disponible y facilitar comparaciones entre contextos nacionales.

En relacion con el ambito del empleo, Gabrilli recordd que el Comité de Naciones Unidas
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad elaboré en 2022 un comentario

general destinado a orientar a los Estados en la implementacién del articulo 27 de la
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Convencidn, relativo al derecho al trabajo. Este documento proporciona directrices para
garantizar la plena realizacion del derecho al empleo de las personas con discapacidad
en condiciones de igualdad con las demas personas. El trabajo, seiald, constituye un
elemento fundamental para la dignidad humana, el desarrollo personal, la participacién

en la vida comunitaria y la seguridad econdmica.

Asimismo, destaco que la promocién del empleo inclusivo esta estrechamente vinculada
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas, en particular con la meta
8.5, que plantea la necesidad de lograr, para el afio 2030, el empleo pleno y productivo
y el trabajo decente para todas las personas, incluidas aquellas con discapacidad. Sin
embargo, a pesar de los avances normativos registrados en las ultimas décadas,
persisten importantes barreras que dificultan el acceso al empleo en igualdad de
condiciones. Entre ellas mencioné la existencia de entornos laborales segregados,
salarios mas bajos, menores oportunidades de desarrollo profesional y una menor
presencia en el empleo formal, especialmente en el caso de las mujeres con

discapacidad.

En este contexto, Gabrilli reiteré que la recopilacién de datos desagregados resulta
esencial para visibilizar estas desigualdades y para orientar el disefio de politicas publicas
especificas dirigidas a superarlas. La falta de informacién adecuada explicd, contribuye a
mantener invisibles muchas de las situaciones de exclusién que afectan al colectivo. Por
ello, los Estados deben fortalecer sus sistemas estadisticos y garantizar que la
discapacidad se incorpore de manera transversal en las operaciones estadisticas

nacionales.

La intervencidn también incluyd referencias a experiencias concretas desarrolladas en
Brasil para mejorar la disponibilidad de informacién sobre discapacidad. Entre ellas
destaco iniciativas de investigacion y recopilacién de datos destinadas a apoyar el debate
legislativo sobre politicas publicas relacionadas con la autonomia personal, los sistemas
de apoyo y la asistencia personal para personas con discapacidad. Estos estudios han
permitido analizar con mayor profundidad las necesidades de las personas con
discapacidad en ambitos como las actividades de la vida diaria, el acceso a cuidados y la

participacién en la comunidad.
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En este sentido, Gabrilli subrayd que:

La generacion de conocimiento basado en datos no solo contribuye a mejorar la
formulacion de politicas publicas, sino que también permite fortalecer el debate

democratico y promover procesos de construccion colectiva de soluciones.

Las consultas publicas, audiencias legislativas y procesos participativos constituyen
espacios fundamentales para incorporar la voz de las personas con discapacidad en la

toma de decisiones.

Para concluir su intervencion, destacé que no es posible desarrollar politicas publicas
eficaces sin contar con datos de calidad que sean sistematicos, accesibles y
comparables. La disponibilidad de informaciéon adecuada constituye una condiciéon
indispensable para construir sociedades mas justas, inclusivas e igualitarias. Asimismo,
hizo un llamamiento a reforzar la cooperacién internacional entre los paises de la regién
iberoamericana, compartiendo experiencias, conocimientos y buenas practicas que
contribuyan a mejorar la inclusion de las personas con discapacidad en todos los ambitos

de la vida social, especialmente en el acceso al empleo.

En conjunto, las intervenciones del panel pusieron de manifiesto que la disponibilidad
de datos fiables y accesibles constituye un elemento clave para avanzar hacia
mercados laborales mas inclusivos. Cuando se utilizan de manera adecuada, los datos
no solo permiten medir la realidad, sino también transformarla, orientando la toma de
decisiones y contribuyendo a visibilizar las barreras que todavia enfrentan las personas
con discapacidad en el acceso al empleo. De este modo, la generacion de conocimiento
basado en evidencia se convierte en una herramienta estratégica para promover
politicas mds justas, empresas mas inclusivas y sociedades mds equitativas en toda la

region iberoamericana.

7.3 Mejora de la empleabilidad, oportunidades mas alla de la formacion
formal.
El Panel de Experiencias 3, titulado “Mejora de la empleabilidad, oportunidades mas

alla de la formaciéon formal”, constituyd un espacio de didlogo e intercambio entre
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representantes institucionales de distintos paises iberoamericanos con el propdsito de
reflexionar sobre los desafios y las oportunidades vinculadas a la insercién laboral de las
personas con discapacidad. A lo largo de la sesion se abordaron diversas iniciativas
orientadas a ampliar las posibilidades de acceso al empleo, poniendo especial atencién
en el papel que desempefian los sistemas de formacién (tanto formales como no
formales e informales) y en la necesidad de reconocer y certificar las competencias

adquiridas a lo largo de la vida.

La mesa fue moderada por Edurne Alvarez de Mon, técnica de Relaciones
Internacionales del Grupo Social ONCE y miembro de la Red Iberoamericana de
Empresas Inclusivas (RIEI), quien destacd la relevancia de generar espacios de encuentro
entre instituciones y profesionales de la region para compartir experiencias, identificar
buenas practicas y fortalecer politicas publicas que promuevan la inclusién sociolaboral.
En este sentido, sefalé que el intercambio de perspectivas entre paises resulta
fundamental para comprender la diversidad de contextos existentes en Iberoamérica y
avanzar en la construccién de estrategias comunes que garanticen el ejercicio efectivo

del derecho al trabajo para las personas con discapacidad.

En primer lugar, intervino Maria del Carmen Peral, especialista de la Direccién General
de Educacién y Educacion y Formacién Técnico Profesional de la Organizacién de Estados
Iberoamericanos para la Educacién, la Ciencia y la Cultura (OEIl). Durante su exposicion,
explicé que la labor de esta organizacién, que cuenta con una trayectoria de mas de
setenta y cinco afios en la region, se orienta a promover el desarrollo integral de las
sociedades iberoamericanas a través de la educacion, la ciencia y la cultura. Desde esta
perspectiva, subrayod que la educacién debe entenderse como un proceso continuo que
acompafa a las personas a lo largo de toda su vida y que se vincula estrechamente con

el desarrollo econdmico, la productividad y el acceso a oportunidades laborales.

Peral enfatizd que la formacion no se limita Unicamente al ambito educativo formal, sino
gue también incluye procesos de aprendizaje no formales e informales que tienen lugar
en multiples contextos sociales y laborales. Muchas personas adquieren conocimientos,
habilidades y destrezas a través de la practica profesional, del aprendizaje en entornos

familiares o comunitarios, o mediante la experiencia acumulada en distintos oficios. No
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obstante, la ausencia de mecanismos que permitan reconocer y certificar estas
competencias puede constituir un obstaculo significativo para el acceso a nuevas
oportunidades de formacion o empleo, especialmente en el caso de las personas con
discapacidad, quienes con frecuencia enfrentan trayectorias educativas interrumpidas o

limitadas por barreras estructurales.

En este contexto, la representante de la OEl presenté un estudio desarrollado en
colaboracidn con el Programa Iberoamericano de Discapacidad, iniciativa impulsada con
el apoyo del Grupo Social ONCE. Este informe analiza el funcionamiento de los sistemas

nacionales de acreditacion de competencias laborales en varios paises del Cono Sur,

concretamente Argentina, Chile, Uruguay y Paraguay. El estudio se concibe como una

primera fase piloto destinada a recopilar informacién, describir los distintos modelos
existentes y facilitar una comprensién comparada de las politicas y estructuras

institucionales que regulan el reconocimiento de competencias en la region.

El documento examina el contexto social, institucional y normativo en el que se
desarrollan estos sistemas, identificando tanto sus avances como sus desafios.
Asimismo, pone de relieve la diversidad de enfoques adoptados por los distintos paises,
que difieren en cuanto a la antigliedad de sus sistemas, su grado de consolidacién y las
instituciones responsables de su gestion. Mientras que algunos paises cuentan con
estructuras mas desarrolladas y con mayor trayectoria en la certificacion de saberes
adquiridos fuera de la educacion formal, otros se encuentran adn en fases incipientes de

desarrollo.

El informe incluye también herramientas pedagdgicas destinadas a facilitar su
comprension, como un glosario de términos y siglas que permite clarificar las distintas
denominaciones empleadas en los paises para referirse a procesos similares, tales
como la acreditacién de saberes o la evaluacidn de competencias. Segun explicé Peral,
el objetivo principal de este trabajo no es establecer un modelo Unico ni prescribir
soluciones concretas, sino ofrecer un panorama general que sirva de base para el debate
entre los Estados y las organizaciones que trabajan en la defensa de los derechos de las
personas con discapacidad. De este modo, se pretende contribuir a que los distintos

actores puedan reflexionar sobre las politicas mds adecuadas para garantizar que los

36



sistemas de certificacién de competencias incorporen plenamente los principios

establecidos en la Convencién sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.

A continuacion, intervino Virginia Barrera, asesora técnica de proyectos en el
Departamento de Planificacion y Desarrollo del Instituto Nacional de Empleo y
Formacion Profesional (INEFOP) de Uruguay. En su intervencion, presento algunas de las
estrategias que esta institucidon viene desarrollando para promover la inclusion laboral
de las personas con discapacidad a través de la formacidon profesional y el

fortalecimiento de su empleabilidad.

Barrera explicd que el INEFOP impulsa una politica orientada a garantizar el derecho de
las personas con discapacidad a acceder a procesos de formacién profesional y a
oportunidades de empleo digno en condiciones de igualdad y accesibilidad. Entre las
iniciativas mas destacadas se encuentran los denominados “proyectos inclusivos”, una
convocatoria anual dirigida a instituciones de formacion profesional de todo el pais con
el objetivo de fomentar la creacién de programas formativos accesibles y orientados a la

insercion laboral.

Esta estrategia se fundamenta en el modelo social de la discapacidad y en los principios
establecidos por la Convencion sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad.
Desde esta perspectiva, se busca promover acciones que contribuyan a eliminar tanto
las barreras estructurales como las barreras actitudinales y de comunicacidon que
dificultan la participacién plena de las personas con discapacidad en los procesos

educativos y laborales.

En el marco de estos proyectos inclusivos se establece, entre otros requisitos, que al
menos el veinticinco por ciento de las personas participantes en las acciones formativas
sean personas con discapacidad. Este criterio pretende favorecer la creacidén de entornos
de aprendizaje verdaderamente inclusivos, en los que convivan personas con y sin
discapacidad, evitando dindmicas de segregacion y reproduciendo las condiciones de

diversidad presentes en la sociedad.

Asimismo, las iniciativas financiadas por el INEFOP promueven la incorporacion

progresiva del disefio universal para el aprendizaje, la adaptacién de materiales y

37



entornos formativos para garantizar su accesibilidad, y el desarrollo de metodologias
pedagdgicas inclusivas que permitan responder a la diversidad de necesidades de las

personas participantes.

Barrera sefalé que estas acciones se desarrollan en un contexto nacional en el que la
participacién laboral de las personas con discapacidad continlda siendo limitada. Segun
los datos disponibles, se estima que en Uruguay aproximadamente el diez por ciento de
las personas con discapacidad accede a un empleo formal, mientras que menos del
veinticinco por ciento ha completado la educacidén secundaria. Estas cifras evidencian la
existencia de importantes desigualdades en el acceso a la educacidn y al trabajo, lo que
refuerza la necesidad de impulsar politicas publicas especificas que favorezcan la

inclusion.

Entre los aflos 2022 y 2024, el INEFOP ha financiado un total de dieciocho proyectos
inclusivos en todo el pais. A través de estas iniciativas se ha ofrecido formacién a
alrededor de dos mil personas, considerando tanto a las personas beneficiarias directas

como a aquellas que han participado de manera indirecta en los procesos formativos.

Ademas de estos programas, la institucién desarrolla otras iniciativas complementarias
orientadas a facilitar la insercidn laboral de las personas con discapacidad. Entre ellas se
encuentran acuerdos interinstitucionales destinados a promover la formacién de
operadores laborales, figuras que brindan apoyo a las personas con discapacidad
durante su proceso de incorporacién al empleo. Estos operadores colaboran con las
empresas en la implementacion de ajustes razonables y en la creaciéon de entornos
laborales accesibles, contribuyendo asi a mejorar las condiciones de inclusion en el

ambito empresarial.

Otra de las lineas de trabajo mencionadas por Barrera se relaciona con la formacién en
lengua de sefias uruguaya dirigida al personal del INEFOP, a las instituciones de
formaciéon profesional y a otras entidades colaboradoras. Esta iniciativa tiene como
finalidad mejorar la accesibilidad comunicativa y garantizar que las personas sordas

puedan participar plenamente en los procesos formativos.
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En conjunto, las intervenciones desarrolladas en este panel pusieron de manifiesto que
la mejora de la empleabilidad de las personas con discapacidad requiere un enfoque
integral que combine politicas educativas inclusivas, sistemas de reconocimiento de
competencias, programas de formacion accesibles y estrategias de acompafiamiento en
el acceso al empleo. Asimismo, se destacd la importancia de que estas politicas se
construyan desde una perspectiva de derechos, reconociendo que la inclusion laboral no
constituye un acto de beneficencia, sino una condicidn indispensable para garantizar la
igualdad de oportunidades y la participacion plena de todas las personas en la vida social

y econdmica.

En la continuacion del Panel de Experiencias 3, titulado “Mejora de la empleabilidad,
oportunidades mas alla de la formacion formal”, la moderadora Edurne Alvarez de
Mon dio paso a una segunda ronda de intervenciones en la que participaron
representantes de instituciones de Costa Rica y Brasil, quienes compartieron sus
perspectivas sobre los desafios actuales y las estrategias que se estan implementando
para promover la inclusién laboral de las personas con discapacidad en sus respectivos
paises. Este tramo final del panel permiti6 ampliar el andlisis iniciado en las
intervenciones anteriores y profundizar en la relacién entre formacidn, politicas publicas

y acceso al empleo.

En primer lugar, la moderadora presentd a Alejandro Sandi Calderén, encargado de la
Agencia Nacional de Empleo de Costa Rica y representante del Instituto Nacional de
Aprendizaje (INA), institucion publica responsable de la formacién profesional en el pais.
Sandi inicié su intervencion ofreciendo una breve contextualizacién del sistema publico
de empleo costarricense, sefalando que se trata de una estructura relativamente
reciente que comenzd a conceptualizarse en 2019 y que inicid formalmente sus
operaciones en 2020. Este sistema fue impulsado como una estrategia nacional para
mejorar la articulacion entre las politicas de empleo, los programas de formaciéon

profesional y las necesidades reales del mercado laboral.

El sistema nacional de empleo de Costa Rica se encuentra bajo la gobernanza del Consejo
Nacional de Empleo, érgano encargado de definir los lineamientos estratégicos que

orientan las politicas publicas en materia de empleabilidad. Segun explicd Sandi, desde
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su creacion se establecieron cinco grandes lineas de accion prioritarias, entre las cuales
se incluye de manera explicita la atencién a poblaciones especificas que enfrentan
mayores barreras para acceder al mercado laboral. Dentro de estas poblaciones se
encuentran las personas con discapacidad, cuya inclusidon se ha convertido en un eje

transversal de las estrategias desarrolladas por la Agencia Nacional de Empleo.

En este sentido, el representante costarricense destacé la importancia de la cooperacion
interinstitucional para avanzar en la construccidn de politicas inclusivas. En particular,
subrayo la estrecha colaboracién existente entre la Agencia Nacional de Empleo y el
Consejo Nacional de Personas con Discapacidad (CONAPDIS), entidad rectora en materia
de discapacidad en el pais. Esta colaboracién ha permitido desarrollar acciones
coordinadas orientadas a eliminar barreras y a facilitar la insercion laboral de las

personas con discapacidad.

Uno de los instrumentos fundamentales del sistema costarricense es una plataforma
informatica de intermediacién laboral que permite conectar a las personas en busqueda
de empleo con empresas e instituciones que ofrecen vacantes. Sandi explicé que esta
herramienta ha sido disefiada siguiendo criterios de accesibilidad y que continda
mejorandose de forma progresiva mediante la incorporacion de buenas practicas
nacionales e internacionales. La plataforma cuenta con dos modalidades principales: una

dirigida a las empresas y otra a las personas solicitantes de empleo.

En el caso de las empresas, el sistema incluye un proceso de registro que permite
identificar su interés en contratar personas con discapacidad. Cuando una empresa
manifiesta esta disposicion, el equipo técnico de la Agencia Nacional de Empleo se
encarga de ofrecer informacidn sobre los incentivos existentes, las normativas vigentes
y las medidas de apoyo disponibles para facilitar la contratacidén. Asimismo, se brinda
asesoramiento sobre la implementacion de ajustes razonables y sobre la creacién de

entornos laborales accesibles.

Por otra parte, la plataforma también incorpora un conjunto de preguntas basadas en
los llamados “criterios de Washington”, que permiten identificar posibles situaciones de
discapacidad entre las personas que buscan empleo. Este sistema de identificacidon

facilita posteriormente la intermediacion laboral, permitiendo vincular a las personas
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candidatas con las oportunidades de empleo que mejor se ajustan a sus perfiles y

necesidades.

Sandi destacé ademas la relevancia del marco normativo que regula la inclusién laboral
en Costa Rica. Segun explicd, la legislacion establece que al menos el cinco por ciento de
las plazas en las instituciones publicas deben ser ocupadas por personas con
discapacidad. Esta obligacion se ha visto reforzada recientemente por la aprobacion de
la Ley Marco de Empleo Publico, que exige que las instituciones auténomas y
semiautonomas publiquen sus vacantes en la plataforma del sistema nacional de
empleo, favoreciendo asi una mayor transparencia y accesibilidad en los procesos de

contratacion.

Paralelamente, se estdn desarrollando estrategias especificas para fomentar Ia
contratacién en el sector privado. Entre ellas destaca la organizacion de la primera feria
nacional de empleo inclusiva del pais, prevista para celebrarse en junio. Segun indicé
Sandi, esta iniciativa representa un hito importante para Costa Rica, ya que se trata de
un evento de gran escala que busca reunir a empresas, instituciones publicas y personas
en busqueda de empleo en un entorno especificamente disefiado para promover la

inclusion laboral.

Hasta el momento de la intervencién, mas de ciento veinticinco empresas se habian
inscrito para participar en la feria, de las cuales al menos setenta y cinco habian
manifestado expresamente su interés en contratar personas con discapacidad. La feria
contard con la participacién tanto del sector publico como del sector privado y se espera
gue permita generar un volumen significativo de datos e informacién que contribuiran a

mejorar el disefio de politicas publicas en materia de empleo inclusivo.

Otro de los aspectos destacados por Sandi fue la estrecha relacidn existente entre la
Agencia Nacional de Empleo y el Instituto Nacional de Aprendizaje. Esta articulacion
institucional permite que la informacion obtenida a través de los procesos de
intermediacion laboral se utilice para ajustar la oferta formativa del instituto a las
necesidades reales del mercado de trabajo. De esta manera, los programas de

capacitacion profesional pueden orientarse hacia los sectores productivos con mayor
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demanda de talento, lo que facilita la insercidn laboral de las personas que participan en

ellos.

Ademas, el sistema nacional de empleo forma parte de una estrategia mds amplia
denominada “Brete”, término coloquial costarricense que se utiliza para referirse al
trabajo. Esta estrategia, disefiada para un periodo de cinco afios y con horizonte hasta
2027, busca articular los esfuerzos de distintas instituciones publicas en torno a la
generacion de empleo, la atraccidon de inversién extranjera y el fortalecimiento del
capital humano. Entre las poblaciones prioritarias atendidas por esta estrategia se
encuentran las personas jovenes, las mujeres, las personas migrantes o refugiadas, las
personas con bajos niveles socioecondmicos y, de manera destacada, las personas con

discapacidad.

Tras la intervencion de Sandi, la moderadora dio la bienvenida al diputado brasilefio
Duarte Junior, presidente de la Comisién para la Defensa de las Personas con
Discapacidad de la Cdmara de Diputados de Brasil. En su intervencion, el parlamentario
ofrecié una reflexion que combindé elementos personales, sociales y legislativos,
poniendo de relieve la importancia de garantizar los derechos de las personas con

discapacidad desde una perspectiva integral.

Duarte Junior comenzd compartiendo una experiencia personal que marcd
profundamente su compromiso con esta causa: su condicidon de padre de un nifio con
discapacidad. Segun explicd, esta experiencia le ha permitido comprender de manera
mdas cercana las preocupaciones y expectativas que enfrentan muchas familias en
relacion con el futuro de sus hijos e hijas. Entre estas preocupaciones se encuentran
cuestiones fundamentales como el acceso a la educacidn, la posibilidad de desarrollar

una vida independiente y la oportunidad de acceder a un empleo digno.

El diputado subrayd que, para que las personas con discapacidad puedan participar
plenamente en el mercado laboral, es imprescindible garantizar previamente el acceso
a servicios basicos como la educacidn y la salud. Sin estos pilares fundamentales, resulta
dificil que las personas puedan desarrollar las competencias necesarias para
desempeiiarse profesionalmente y ejercer su derecho al trabajo en condiciones de

igualdad.

42



En este sentido, Duarte Junior sefialé que, aunque Brasil ha avanzado significativamente
en el reconocimiento de los derechos de las personas con discapacidad, todavia existen
desafios importantes relacionados con la accesibilidad en los sistemas educativos y
con la eliminacion de barreras sociales y culturales que limitan la participacion plena
de este colectivo. Asimismo, destaco la necesidad de que las empresas asuman un papel
mas activo en la promocidn de la diversidad y la inclusidn, reconociendo que la presencia
de personas con discapacidad en los entornos laborales puede aportar valor, creatividad

y nuevas perspectivas.

Durante su intervencion, el parlamentario también abordé el papel de la legislacion
como herramienta para garantizar derechos. Brasil cuenta con un marco juridico
relativamente avanzado en materia de inclusidn, entre el que destaca la llamada Ley
Brasilefia de Inclusién o Estatuto de la Persona con Discapacidad. No obstante, Duarte
Junior explicd que actualmente se estan impulsando iniciativas destinadas a consolidar
y reorganizar las distintas normativas existentes para facilitar su comprensién y su

aplicacion por parte de la ciudadania y de las instituciones.

Segun explicd, la propuesta de consolidacidn legislativa busca reunir en un solo cuerpo
normativo diversas disposiciones relacionadas con los derechos de las personas con
discapacidad, entre ellas aquellas vinculadas al acceso al empleo, a las politicas de cuotas
laborales y a los mecanismos de atencién prioritaria en servicios publicos. El objetivo de
esta iniciativa es simplificar el marco legal, hacerlo mas accesible y fortalecer la

proteccidn de los derechos de este colectivo.

En la parte final del panel, la moderadora invité a las personas participantes a compartir
una reflexion breve sobre los desafios futuros en el dmbito de la formacién vy el
reconocimiento de competencias para las personas con discapacidad. En su respuesta,
Virginia Barrera, representante del Instituto Nacional de Empleo y Formacion
Profesional de Uruguay, sefialé que uno de los principales objetivos debe ser garantizar
que las personas con discapacidad puedan elegir libremente su trayectoria formativa y

profesional en igualdad de condiciones con el resto de la poblacién.

Barrera subrayd que este objetivo requiere avanzar en varias lineas de accidn

simultdneas. En primer lugar, es necesario asegurar la accesibilidad universal y la
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provisién de ajustes razonables en todos los entornos educativos y formativos, evitando
que la inclusién se limite a programas especificos o aislados. En segundo lugar, destacé
la importancia de fortalecer la capacitacion del personal docente para que pueda
disefar, implementar y evaluar procesos formativos inclusivos desde el inicio. Asimismo,
sefiald la necesidad de flexibilizar los modelos formativos para adaptarlos a trayectorias

educativas diversas y a realidades sociales heterogéneas.

Por su parte, Alejandro Sandi afiadié que iniciativas como la feria de empleo inclusiva
prevista en Costa Rica pueden desempefiar un papel clave en la generacidon de
informacidn estratégica para el disefio de politicas publicas. Segun explicé, estos
espacios no solo permiten facilitar la insercidn laboral directa de las personas con
discapacidad, sino que también proporcionan datos valiosos sobre las necesidades del
mercado laboral, las competencias demandadas por las empresas y las barreras

existentes en los procesos de contratacion.

El panel concluydé con una breve intervencién final de Gerson Wilder de Sousa Melo,
presidente de la Comisién de Derechos de las Personas con Discapacidad de la Orden de
los Abogados de Brasil (OAB-DF), quien recordd la importancia de reconocer las
capacidades y talentos de las personas con discapacidad. En su mensaje de cierre,

destaco que:

El verdadero desafio no consiste Unicamente en crear oportunidades laborales, sino
también en transformar las percepciones sociales para que la discapacidad deje de
ser vista como una limitacién y sea reconocida como una dimensién mas de la

diversidad humana.

De esta manera, el ultimo panel del foro permitié sintetizar muchas de las reflexiones
desarrolladas a lo largo del encuentro, reafirmando la necesidad de fortalecer la
cooperacion regional, mejorar los sistemas de formacién y reconocimiento de
competencias, y promover entornos laborales verdaderamente inclusivos. Las
experiencias compartidas evidenciaron que, aunque persisten numerosos retos, existen
también avances significativos y un creciente compromiso por parte de instituciones
publicas, organizaciones sociales y empresas para construir sociedades mas justas,

accesibles y equitativas en toda Iberoamérica.
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El intercambio de experiencias entre los distintos paises iberoamericanos permitié
evidenciar tanto los avances logrados como los retos aun pendientes. En este sentido, el
fortalecimiento de la cooperacién regional y el didlogo entre instituciones publicas,
organizaciones sociales y personas con discapacidad se presentan como elementos clave
para avanzar hacia sistemas de formacién y empleo mas inclusivos, equitativos vy

sostenibles en toda la region.

8. Entrega de Premios Iberoamérica Incluye 2024

La ceremonia de entrega de los Premios Iberoamérica Incluye 2024 contd con la
distinguida participacion del Sr. D. Paulo César Régis de Souza, vicepresidente ejecutivo
de ANASPS (Brasil), y de la Sra. Dra. D.2 Gina Magnolia Riafio Baron, secretaria general
de la Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social (OISS), quienes tuvieron el honor

de conducir el acto de entrega de los galardones.

El Premio Iberoamérica Incluye, instaurado en 2017 por la Organizacion Iberoamericana
de Seguridad Social, se convoca periédicamente con el objetivo de reconocer y visibilizar
la labor de aquellas empresas que contribuyen de manera significativa a mejorar la
calidad de vida de las personas con discapacidad mediante su inclusién en el dmbito
laboral. Asimismo, distingue las iniciativas empresariales mas innovadoras orientadas a

promover el acceso al empleo de este colectivo en la regidn iberoamericana.

Este reconocimiento se enmarca dentro del programa sobre empleo de las personas con
discapacidad en Iberoamérica impulsado por la OISS. Los galardones se otorgan en tres
categorias —pequefia, mediana y gran empresa— dirigidas a entidades del sector
privado que hayan desarrollado proyectos orientados a fomentar la diversidad vy la
inclusion en la fuerza laboral, siempre que se encuentren domiciliadas en algun pais

iberoamericano o desarrollen alli su actividad.

En la edicidn correspondiente a 2024 se concedieron premios en las categorias de gran

empresa y mediana empresa, quedando desierta la categoria de pequena empresa.

El jurado de esta edicidn estuvo integrado por la Sra. D.2 Mdnica Rasura Panel, en
representacion de la Junta Directiva de la Red Iberoamericana de Empresas Inclusivas

(REY); el Sr. D. Santiago Duhalde Bartolomé, director gerente del Centro de Referencia
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Estatal de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas del IMSERSO; y la secretaria general de

la Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social.

Tras evaluar las candidaturas presentadas y aplicar los criterios establecidos en las bases
de la convocatoria, el jurado resolvié otorgar el Premio Iberoamérica Incluye 2024 en la
categoria de gran empresa a la entidad Banco de Reservas de la Republica Dominicana
(Banreservas), por su proyecto BR Accesible, destacado por su contribucion ejemplar a
la promocién del empleo para las personas con discapacidad. El galardén fue recibido

por Raquel Girdldez y Maria Laura Dubey, en representacion de la institucion.

Durante su intervencion, las representantes de la entidad premiada subrayaron el largo
recorrido del proyecto Banreservas Accesible, iniciado en 2017 con el propdsito de
promover la inclusidn. En sus palabras, manifestaron su firme conviccién de que en el
futuro la inclusidn dejard de percibirse como un desafio para convertirse en una realidad

plenamente consolidada, una meta que exige el compromiso de toda la sociedad.

Asimismo, el jurado concedié el Premio Iberoamérica Incluye 2024 en la categoria de
mediana empresa a la compafiia Mandala Foods S.A.S. de Colombia, por su proyecto
“Alas para la Inclusién”, reconocido como una iniciativa ejemplar en la promocién del

empleo de personas con discapacidad. El premio fue recogido por Héctor Felipe Salazar.

En su discurso de agradecimiento, el representante de la empresa expresé su profunda
gratitud por el reconocimiento recibido en nombre de todo el equipo de Mandala Foods.
Destaco que el proyecto Alas para la Inclusidén nace de la conviccidn de que toda persona
merece formar parte de una comunidad que valore su dignidad y sus capacidades.
Subrayé que esta iniciativa no pretende ser una accién simbdlica, sino una
transformacion estructural basada en la formacion, el acompafiamiento, la adaptacion

del entorno laboral y, sobre todo, en el compromiso real de toda la organizacion.

La participacién de personas con discapacidad intelectual en la planta de produccién de
la empresa ha supuesto, segin explicé, mucho mas que el cumplimiento de objetivos
organizativos: ha impulsado una auténtica transformacién cultural que ha hecho la
empresa mas humana, empatica y consciente. Asimismo, destacd la colaboracién

fundamental de Edwards Colombia, entidad aliada que ha acompafiiado el proceso y ha
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contribuido a garantizar que este modelo de inclusion sea sostenible, respetuoso y

replicable.

El proyecto representa, en definitiva, la conviccidon de que las empresas no solo deben
generar productos, sino también oportunidades, demostrando que es posible
desarrollar modelos de negocio eficientes y, al mismo tiempo, comprometidos con la
inclusién y el progreso social. El reconocimiento recibido, sefialaron, constituye no solo
un motivo de orgullo, sino también una responsabilidad para continuar generando
impacto, abrir nuevas oportunidades y motivar a otras organizaciones de Iberoamérica

a sumarse a este compromiso.

La ceremonia concluyd reafirmando la importancia de seguir impulsando iniciativas que
promuevan un futuro mads justo, equitativo e inclusivo, en el que las empresas

desempeiien un papel activo como agentes de transformacion social

9. Clausura

La ceremonia de clausura del IX Foro Iberoamérica Incluye reunié a destacadas
autoridades del ambito institucional y social comprometidas con la promocidon de la
inclusion laboral de las personas con discapacidad en la regidn. Integraron la mesa de
clausura la Sra. D.2 Adriana Resende, presidenta del Consejo Regional de Ingenieria y
Agronomia del Distrito Federal; el Sr. D. Alexandre Barreto Lisboa, presidente de
ANASPS; el Sr. D. Osério Chalegre de Oliveira, secretario ejecutivo adjunto del Ministerio
de Seguridad Social de Brasil; y la Sra. D.2 Gina Magnolia Riaiio Bardn, secretaria general

de la Organizacidn Iberoamericana de Seguridad Social (OISS).

Durante el acto de clausura se destacé el caracter profundamente enriquecedor del foro,
gue contd con la participacidn presencial de mas de 120 asistentes procedentes de doce
paises de Iberoamérica —Andorra, Argentina, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, Espafia, Panama, Republica Dominicana y Uruguay, entre otros— y con la
conexion virtual de mas de 1.200 personas. A lo largo de las jornadas se desarrollaron
intensos espacios de reflexiéon y didlogo en los que intervinieron 37 ponentes vy

moderadores, siete de ellos de manera virtual, incluyendo viceministros y altos

47



responsables de las politicas de seguridad social y de apoyo a las personas con

discapacidad de diversos paises de la region.

Las sesiones del foro permitieron analizar los derechos fundamentales de las personas
con discapacidad y su relacion con el desarrollo sostenible, poniendo de relieve la
necesidad de construir una Iberoamérica inclusiva que reconozca y aproveche
plenamente el talento de todas las personas como elemento indispensable para el
bienestar econdmico y social de la comunidad iberoamericana. Asimismo, se abordaron
los avances y desafios relacionados con el empleo productivo y el trabajo decente para
las personas con discapacidad, asi como la importancia de impulsar una cultura

empresarial capaz de valorar la diversidad como factor de innovacién y progreso.

El encuentro incluyd diversos paneles dedicados a experiencias positivas vinculadas a la
sensibilizacion, la tecnologia y la innovacién, asi como debates centrados en la mejora
de la empleabilidad y en las oportunidades que ofrece la inclusién laboral en el sector
privado. En este marco también se celebrd la entrega de los Premios Iberoamérica
Incluye 2024, reconociendo iniciativas empresariales ejemplares en la promocion del

empleo de personas con discapacidad.

Entre las principales conclusiones del foro se destacé la necesidad de continuar
fortaleciendo el trabajo colaborativo entre gobiernos, empresas, organizaciones sociales
y organismos internacionales para impulsar un desarrollo verdaderamente inclusivo. Se
subrayé igualmente la importancia de aprovechar las nuevas tecnologias para favorecer
el acceso al empleo en igualdad de condiciones, garantizar ajustes razonables en los
entornos laborales, combatir toda forma de discriminacién y promover politicas publicas
basadas en datos actualizados sobre la situacién del empleo de las personas con

discapacidad.

Durante su intervencion, el Sr. Osério Chalegre de Oliveira resaltd que la inclusién
laboral de las personas con discapacidad constituye no solo una obligacion ética y
juridica, sino también una oportunidad estratégica para el desarrollo humano vy
econdmico. Sefalé ademds los avances alcanzados en Brasil tras la ratificaciéon de la
Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos de las Personas con

Discapacidad, destacando la adopcién de un enfoque psicosocial que permite

48



comprender la discapacidad desde la interaccidn entre la persona y su entorno social, lo

que favorece el disefio de politicas publicas mas justas e inclusivas.

Por su parte, el Sr. Alexandre Barreto Lisboa puso de relieve la relevancia de espacios
como este foro para promover el didlogo académico e institucional en torno a lainclusiéon
laboral, subrayando que el conocimiento generado en estos encuentros contribuye a
orientar futuras acciones y programas dirigidos a mejorar la atencién y las oportunidades

para las personas con discapacidad.

Finalmente, la Sra. Adriana Resende expresé su satisfaccion por haber acogido este
importante encuentro en Brasilia y reafirmdé el compromiso de su institucién con la
promocién de iniciativas que impulsen la inclusidn social y laboral. En sus palabras,
destacd la importancia de mantener abiertas las puertas al intercambio de
conocimientos y experiencias que permitan avanzar hacia sociedades mads justas e

inclusivas.

El acto concluyd con un agradecimiento especial a las entidades colaboradoras y
organizadoras, entre ellas la Organizacién lberoamericana de Seguridad Social, ANASPS,
el Programa Iberoamericano sobre Discapacidad, la Red Iberoamericana de Empresas
Inclusivas y la Agencia Espafiola de Cooperacién Internacional para el Desarrollo (AECID),

cuyo apoyo hizo posible la realizacién de este foro.

La clausura del IX Foro Iberoamérica Incluye reafirmé el compromiso colectivo de
continuar trabajando de manera coordinada para construir una Iberoamérica mas
inclusiva, en la que las personas con discapacidad puedan ejercer plenamente sus
derechos y acceder a oportunidades laborales dignas que contribuyan a su autonomia

y participacion plena en la sociedad.
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