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Términos de referencia para la elaboracion del Estudio sobre
“Mantenimiento de las medidas de Proteccion Social Implementadas en el
marco de la pandemia”

CONVOCANTE

La Organizaciéon Iberoamericana de Seguridad Social (OISS), organismo internacional de
caracter técnico y especializado constituido en 1954 para la promocién del bien estar
econdémico y social en Iberoamérica. Para mas informacion, visite el portal OISS

(www.oiss.org).

CONTRATACION

La contratacion se realizard mediante la firma de un acuerdo de colaboracidn y la aceptacion
de las condiciones técnicas y econdmicas remitidas por la entidad (Instituto, fundacion,
organizacién, etc.) seleccionada. Esta contratacion en ningln caso supondra una vinculacidn

laboral con la OISS.

Este estudio se en marca dentro de la linea “Fortalecer los Sistemas de Proteccion Social”,
incluida en el Programa Operativo Anual 2022 AECID-OISS, alienada con los objetivos
estratégicos de la OISS de promocidn de la extensidon y mejora de las prestaciones y de

contribucidn al fortalecimiento de los sistemas de seguridad social.

JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

La regidn Iberoamericana fue la region mas afectada por la pandemia del COVID-19 con la
mayor proporcién de muertes, mds dias de escolares perdidos como resultado de los
confinamientos, fuerte caida del PIB y casi 50 millones de personas desempleadas, muchas

de las cuales sin ningun tipo de proteccidn.

Los altos niveles de informalidad laboral, las ya existentes desigualdades sociales y las
debilidades de los sistemas de proteccidn social que caracterizan la regidén agravaron la crisis

originada por la pandemia.

Los programas existentes en los diversos sistemas de seguridad y proteccién social no eran
suficientes para hacer frente a la crisis y fue necesario desarrollar e implementar una serie

de medidas de emergencia cuyo objetivo era mitigar los efectos econdmicos y sociales de la
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pandemia. La definicién oportuna de un conjunto de politicas en materia de proteccion
social y la rapida implementacién de las medidas respectivas, permitié que el impacto de la
pandemia no fuera tan devastador como cabria esperar. Algunas de estas medidas ya

estaban siendo analizadas como una posibilidad, pero nunca habian sido aplicadas.

Los gobiernos de la region tomaron medidas audaces para minimizar el impacto de la
pandemia, demostrando que la proteccidn social es una garantia de seguridad para que las
personas y las familias enfrenten las diferentes contingencias que se presentan en la vida. En
la region se han implementado 248 medidas de apoyo al empleo y 342 en el ambito de la
proteccidn social. En 90% de los paises se aprobaran un total de 143 medidas de proteccion
del empleo, en el 81% de ellos se implementaran medidas de transferencia de efectivo sean
nuevas transferencias, aumento de existentes, extension de transferencias a nuevos
receptores o desembolso anticipado de transferencias e en 72% de ellos se han creado

transferencias de alimentos.

Pasada la pandemia hube, en 2022, una recuperacion econdémica fuerte de la ALC como
resultado del estimulo monetario y fiscal y de condiciones exteriores favorables, que ha
traido un aumento del empleo y de los ingresos familiares. Pero esta evolucién se detuvo
debido a un deterioro de la coyuntura exterior y el inestable escenario geopolitico y

econémico mundial, en particular la guerra en Ucrania.

La guerra de Ucrania hay contribuido para una desaceleracién del crecimiento econémico
junto con fuertes presiones inflacionarias que han decantado el incremento del precio de los
alimentos y la energia. El aumento de la inflacién deterioré el poder adquisitivo,
especialmente de los mas pobres, y la pobreza y pobreza extrema persistieron por encima

de los niveles previos a la pandemia.

A estos factores externos hay que afiadir los problemas estructurales de la regién: baja

capacidad para crecer, elevada desigualdad, reducida movilidad social.

Por eso no es de extrafiar que, a pesar de su caracter excepcional, muchas de las medidas
implementadas durante la pandemia se mantuvieran. Pero écudles fueron los criterios que
guiaron la decision de mantenimiento? ¢Hube una evaluacién de su eficacia y eficiencia?,

¢Se buscé fortalecer los sistemas de proteccion social y contribuir a la reduccién de las
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desigualdades? ¢Se pretendia hacer los sistemas de seguridad y proteccién social mas

resilientes, mas aptos a afrontar posibles crisis futuras?

Por ello, este estudio pretende recopilar y analizar las medidas de seguridad social y de

proteccion social implementadas en los paises iberoamericanos en el marco de la pandemia
y que han perdurado en el tiempo para valorar su eficacia y eficiencia. Se pretende saber en
gué medida lograron los objetivos inicialmente previstos, por qué se mantuvieron y cudl fue

Su coste.

Fruto de este analisis, se pretende elaborar unas conclusiones y recomendaciones que

contribuyan al refuerzo de los sistemas de seguridad social y de proteccion social.

OBJETIVOS DEL ESTUDIO

Este estudio tiene los siguientes objetivos:

e Sistematizar el conocimiento sobre el impacto de las medidas de proteccion social
(contributivas y no contributivas) implementadas para minorar los efetos de la pandemia

y que se mantuvieron en el tiempo.

e Analizar las medidas implementadas en la regidén desde una perspectiva comparada, sus
efectos, el proceso de su evaluacion, la importancia de su coste en la decisién de

mantenimiento y buenas practicas

e Facilitar el intercambio de informacidn y buenas practicas sobre las medidas

implementadas;

CONTENIDOS DEL ESTUDIO

El informe busca recoger y analizar las politicas y medidas de proteccion social y de
seguridad social (contributivas y no contributivas) implementadas por los paises
iberoamericanos (22) para minorar los efectos de la pandemia y que se mantuvieran en el
tiempo, con el fin identificar su contribucidn a la mejora permanente de los sistemas de

seguridad y proteccion social.
El informe tendra la siguiente estructura:

e Presentacion del estudio y resumen de la metodologia;
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Introduccidn: El impacto de la pandemia en la region iberoamericana y evolucién en

los afios siguientes (datos generales sobre situacidn social, econdmica, etc.)

Analisis por pais (22 paises): Recopilacion de las medidas adoptadas en cada uno de
los paises iberoamericanos para hacer frente a la pandemia que se mantuvieran en el

tiempo. y de buenas practicas destacables, identificando, al menos:

o Principales indicadores por pais de la situacion social y laboral antes de |a
pandemia (2019) (participacién en el mercado de trabajo, desempleo,
pobreza, pobreza extrema, informalidad, beneficiarios/as de las principales
prestaciones contributivas y no contributivas) en términos absolutos y

porcentaje, individualizando por género;

o Principales indicadores por pais de la situacién social y laboral pds-pandemia
(2020 a 2024) (participacién en el mercado de trabajo, desempleo, pobreza,
pobreza extrema, informalidad, beneficiarios/as de las principales
prestaciones) en términos absolutos y porcentaje, individualizando por

género.

o Listado y descripcidon detallada de las medidas tomadas por cada pais en 2020
y 2021 y que mantuvieran hasta pelo menos 2022, indicando su
mantenimiento o no en 2023 y 2034 y describiendo el proceso de decisiéon de

mantenimiento.

o Ellistado debe discriminar entre contributivas y no contributivas, gestionadas

o no por la seguridad social.

o Numero de personas beneficiarias de cada una de las prestaciones

contributivas y no contributivas, desagregado por género y por afio;
o Gasto que constituyeron las principales prestaciones en 2019, 2020 a 2023;

o Gasto anual, para el periodo 2020 a 2024 de las medidas implementadas en
2020 a 2024 independientemente de su duracién temporal;
o Analisis de cdmo las medidas tomadas han afectado los datos de los

indicadores sociales y laborales;

o Analisis de cada medida, su impacto, el gasto que supone y su sostenibilidad;
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o Conclusiones sobre la eficacia y la eficiencia de las medidas.

e Andlisis regional iberoamericano: Visidn general y analisis comparado de las medidas

implementadas y sus efectos, datos regionales;

e Conclusiones y recomendaciones de futuro para instituciones publicas; qué medidas
han mostrado ser mas efectivas y sostenibles en el tiempo; qué aprendizajes se

pueden extraer para futuras crisis.
o Listado de graficos y tablas

e Glosario de términos empleados

Cada uno de los datos analizados estara desagregado por sexo y se incluira la perspectiva de
género en todo el proceso de recopilacién y analisis de los datos. Asimismo, se tendra en
consideracion la realidad de la poblacién migrante de comunidades indigenas, en zonas

rurales y afrodescendientes, en la medida en que se disponga de datos.

FUENTES

Se incorporaran informacién sobre todos los paises de la comunidad iberoamericana (22
paises). Se usara siempre informacion oficial publicada por las instituciones de seguridad y

proteccion social y por otras fuentes gubernamentales.

Podran ademds complementarse con los aportados por informes realizados por
organizaciones internacionales en esta materia (Organizacidon Internacional del Trabajo,
Comision Econdmica para América Latina y Caribe, Organizacion para la Cooperacion vy el
Desarrollo Econdmico, Organizacién Mundial de la Salud, Organizacién Panamericana de la

Salud etc.).
PRODUCTQOS
Estudio en formato electrénico (Word o similar) de, al menos, 120 paginas siguiendo la

estructura indicada y bibliografia. El texto debera ser original y respetar los derechos de

autor/a.
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RESPONSABILIDADES

Una vez firmado el contrato de colaboracion, la persona experta/entidad contratada debera

Entregar el plan de trabajo del estudio y el esquema inicial del mismo en un plazo
maximo de 15 dias a partir de la firma del acuerdo de colaboracidén y acordar con la

OISS posibles modificaciones;

Mantener un contacto fluido con la OISS e informar del progreso del estudio en

reuniones periddicas;

Entregar la versidn preliminar del estudio en formato electrdnico en un plazo de dos

meses a partir de la firma del acuerdo de colaboracion para su revisidon por OISS;

Entregar la versidn definitiva incluyendo las modificaciones indicadas por la OISS en
un plazo maximo de un mes a partir de la entrega de la solicitud de modificaciones.
Solo se admitira la version definitiva tras el visto favorable de la OISS al texto

presentado.

Si fuera preciso para su presentacidn en reuniones o eventos, entregar a la OISS
resimenes de las conclusiones preliminares del estudio (segun la fase de elaboracién

en que se encuentre).

FECHAS DE ENTREGA

Fecha limite para presentacién de candidaturas: 31 de enero de 2025

Plan de trabajo del estudio y el esquema inicial: 15 dias a partir de la fecha de firma

del acuerdo de colaboracion
Versidn preliminar: 2 meses a partir de la fecha de firma del acuerdo de colaboracién

Versién definitiva: 1 mes a partir de la entrega de comentarios y solicitudes de

modificacion de la OISS

PERFIL DEL EQUIPO INVESTIGADOR

Para esta labor, se busca una entidad (Instituto, universidad, centro de estudios,

organizacidn, etc.) o persona experta en seguridad social y en proteccion social en
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Iberoamérica que cumpla los siguientes requisitos:

e Profesionales expertos/as en seguridad social y proteccion social, con experiencia

demostrable en el ambito iberoamericano
e Experiencia demostrable en la elaboracidn de estudios e investigaciones

e Experienciay trayectoria acreditada en materia de igualdad efectiva entre mujeres y

hombres.

e Conocimiento del trabajo que estan desarrollando los principales organismos

internacionales en esta materia

LENGUAIJE INCLUSIVO

Los contenidos del estudio estardn redactados con lenguaje inclusivo (sensible al género,

discapacidad, etc.).

IMPORTE MAXIMO DE LICITACION Y FORMA DE PAGO

El precio maximo de licitacidn del presente proyecto sera de 15.000,00 €, impuestos y gastos

de transferencias bancarias incluidos.

PROPIEDAD INTELECTUAL

Sin prejuicio de reconocer la autoria del adjudicatario, la OISS podra difundir, ceder y
disponer libremente de la informacién y documentacién generada con motivo de la

prestacion del servicio, sin compensacién adicional alguna.
PRESENTACION DE PROPUESTAS Y PRESUPUESTOS
Las propuestas de trabajo y presupuestos se remitiran a la Secretaria General de la

Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social (OISS) antes del 31 de enero de 2025 a

sec.general@oiss.org. Las propuestas deberan incluir:

e Propuesta técnica sobre los contenidos
e Propuesta econdmica (en euros)

e Presentacion de la entidad que se candidata (si fuera aplicable)
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e Presentacion de las personas que participarian en la elaboracion del estudio
e CV de cada miembro.
e Experiencia en las materias ambito del estudio

e Laevaluacién y adjudicacidn de las postulaciones correspondera a los servicios
técnicos de la OISS una vez acreditado el cumplimiento de los requisitos exigidos

para participar en esta convocatoria, de acuerdo con los siguientes baremos:

o Experiencia en elaboracién de estudios e investigaciones en materia de

seguridad social en el &mbito iberoamericano (Maximo 25 puntos)

o Experiencia en elaboracidn de estudios e investigaciones sobre el entorno

econdémico y politico de la seguridad social (15 puntos)
o Propuesta técnica (Maximo 30 puntos)
o Propuesta econémica (Maximo 20 puntos)

o Experiencia en investigaciones con organizaciones internacionales (Maximo

10 puntos)

La propuesta seleccionada se comunicara antes del 15 de febrero de 2025



