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Presentacion

a educacién en Seguridad Social es esencial para el desarrollo sostenible y el
bienestar social. En los paises iberoamericanos, donde la diversidad cultural
y socioecondémica presenta desafios Unicos, estas iniciativas educativas son
cruciales para fortalecer los sistemas de proteccion social y asegurar una cobertura

inclusiva y equitativa para toda la ciudadania.

La Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social (OISS) se complace en presentar
esta «Recopilacién de estudios y buenas practicas en educacion en Seguridad Social».
Este documento tiene como objetivo difundir el conocimiento sobre Seguridad Social
y fomentar la responsabilidad, la solidaridad y la formalizacion laboral, destacando
la importancia de la Seguridad Social como pilar fundamental para el bienestar y la

reduccién de las desigualdades en la regién.

Con la publicacién de este documento, la OISS busca dar a conocer los estudios y
buenas précticas que tienen incidencia en los paises de la regién para motivar a los
y las tomadoras de decisiones y actores clave, asi como a la poblacién en general,
a promover iniciativas innovadoras en la materia. El objetivo es poner a disposicion
una herramienta mas para continuar promoviendo la transferencia de conocimiento,
y fomentar una cultura previsional que facilite la gestién y planificacion de recursos

para atender las necesidades futuras.

La recopilaciéon que presentamos es el resultado de un exhaustivo anélisis de las inicia-
tivas realizadas por diversos actores, incluidos organismos internacionales, gobiernos,
instituciones académicas y organizaciones de la sociedad civil. Este compendio resalta
el valor de la educacién, tanto formal como no formal, en la construccién de una
ciudadania informada y participativa, capaz de ejercer sus derechos y cumplir con

sus responsabilidades en el &mbito de la Seguridad Social.

En el andlisis de estudios sobre educacion en Seguridad Social, destacan diversas
investigaciones sobre iniciativas educativas que reflexionan sobre los modelos de
Seguridad Social y los resultados de acciones concretas en este ambito. Asimismo,
entre las buenas préacticas en educacién, destacan las acciones de educacion no
formal como guias, plataformas de formacién virtual, manuales, talleres y campanas

de sensibilizacion, las cuales demuestran un impacto significativo.
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La educacién no formal juega un papel crucial en la promocién de la cultura previsional,
especialmente entre grupos vulnerables que no han tenido acceso a la educacién
formal. Estas iniciativas ejemplifican cémo la educacién no formal puede adaptarse a
las necesidades especificas de diferentes segmentos de la poblacién, mejorando el

conocimiento y la utilizacién de los sistemas de Seguridad Social.

Al mejorar la educacién y el conocimiento en Seguridad Social, se busca contribuir a los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) mediante el fortalecimiento de los sistemas
de proteccion y la promocion de sociedades mas justas e inclusivas. Este enfoque
apoya el desarrollo sostenible en la regiéon iberoamericana, y esté alineado con los
ODS, como fin de la pobreza (ODS 1), educacion de calidad (ODS 4), trabajo decente
y crecimiento econémico (ODS 8), reduccion de desigualdades (ODS 10), y paz, justicia

e instituciones sdélidas (ODS 16).

En conjunto, esta recopilacion ofrece una visién integral de las estrategias edu-
cativas en la regién y sirve como guia préctica para el disefio e implementacién
de nuevas iniciativas. Al compartir estos estudios y buenas précticas, esperamos
inspirar a mas actores a invertir en la educacién en Seguridad Social, reconociendo

su impacto transformador en nuestras sociedades.

Desde sus inicios, la OISS ha priorizado la educacién en Seguridad Social, impulsandola
a través de masteres, cursos virtuales y presenciales, eventos, encuentros de expertos y
publicaciones. Esta ha sido una linea de accion especifica y constante, reafirmada en el
Plan Estratégico 2024-2030, el cual cuenta con una linea de accién sobre la educacion

y la sensibilizacién de los agentes de Seguridad Social y de la ciudadania en general.

Este documento es un reflejo mas del compromiso de la OISS con la promocién de
una educacién inclusiva y de calidad en Seguridad Social en la regién iberoamericana.
Estamos convencidos de que, a través del conocimiento y la participacién activa,
podremos construir sistemas de proteccién social mas justos y sostenibles para toda

la ciudadanta.
Gina Magnolia Riafio Barén

Secretaria General

Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social (OISS)

71



4 =

elbojopojaw hugninpoyuy 7 |



Recopilacién de estudios y buenas practicas
en educacién en Seguridad Social

2.1. Introduccion

a Organizaciéon Iberoamericana de Seguridad

Social (OISS), en su calidad de organismo in-

ternacional de caracter técnico y especializado
enfocado en la Seguridad Social y proteccién social
del &mbito iberoamericano, tiene entre las funciones
establecidas en sus estatutos: «Promover cuantas ac-
ciones sirvan al objetivo de lograr progresivamente la
universalizacion de la Seguridad Social en su dmbito
de accion» y «Desarrollar y promover el estudio, in-
vestigacién y perfeccionamiento de los sistemas de
Seguridad Social», siendo la educaciéon en esta mate-

ria clave en el desarrollo de estas funciones.

En consonancia con estas orientaciones, la publica-
cién de este recopilatorio busca dar a conocer los
estudios y buenas practicas en educacién en Segu-
ridad Social que tienen incidencia en los paises de
la region. En tal sentido, se prevé que este reposi-
torio contribuya a potenciar las acciones tendentes
a impulsar la insercién de la Seguridad Social en las
politicas educativas nacionales de los paises ibe-
roamericanos para sensibilizar a la poblacién sobre
sus derechos y deberes en esta materia. Para ello, en

el presente documento se sistematizan:

e Estudios, experiencias y buenas practicas de
educacion en Seguridad Social en el dmbito
iberoamericano.

e Materiales docentes, cartillas y cuadernos en
materia de Seguridad Social en el marco de la

educacion tanto formal como no formal.
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* Buenas practicas en materia de Seguridad Social
que se puedan aplicar a diversos contextos de

la region.

Dada la extensién del recopilatorio, se ha conside-
rado oportuno elaborar este resumen ejecutivo que
facilita un primer acercamiento a los estudios y bue-
nas practicas en educacion en Seguridad Social que
cada pais iberoamericano ha puesto en practica en

la Gltima década.

2.2. Metodologia

Para conseguir los objetivos anteriores, se implemen-

t6 la siguiente metodologia:

1. En primer lugar, se realizd una investigacién docu-
mental sobre educacién en Seguridad Social para
establecer tanto una definicién de educacién en
Seguridad Social como los criterios para considerar
un material/iniciativa como buena practica.

2. A partir del punto previo, se procedié con un
mapeo de estudios y buenas practicas en ma-
teria de educacion en Seguridad Social en Ibe-
roamérica.

3. En tercer lugar, se llevd a cabo un anélisis com-
parativo entre los estudios y las buenas practicas
mapeadas con el objetivo de identificar qué pa-
trones comunes compartian.

4. En cuarto término, se adoptaron los principios
de la Conferencia Iberoamericana de no discri-
minacién, interculturalidad y género para incor-

porar estas perspectivas en este recopilatorio.
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Recopilacién de estudios y buenas practicas
en educacién en Seguridad Social

3.1. Sequridad Social

la hora de abordar la Seguridad Social, es me-

nester recordar que se establecié como un de-

recho fundamental en la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas de
1948. En el ambito internacional, la Organizacién In-
ternacional del Trabajo (OIT) ha sido histéricamente
la institucion responsable de desarrollar un marco de
referencia comun sobre la Seguridad Social. Asimismo,
en el &mbito iberoamericano, es necesario poner de
relieve el papel que ha tenido la OISS en «promover el
bienestar econdmico y social de los paises iberoameri-
canos, mediante la coordinacioén, intercambio y apro-
vechamiento de sus experiencias mutuas de Seguridad
Social [...]» (OISS, 1959).

De esta manera, al tratarse de un derecho univer-
sal, la Seguridad Social deberia ser del conocimiento
de todas las personas. Sin embargo, esto no suele
ser asi, entre otras razones, por falta de capacidad
econdmica, estructuras del mercado laboral o falta
de acceso a la informacion. Debido a esto Gltimo,
la educacion ha sido, es y seguira siendo uno de los
principales instrumentos para que las personas co-
nozcan sus derechos y tomen decisiones que influyan

positivamente en sus vidas.

A partir de lo anterior, cabe destacar que la OISS vie-
ne trabajando la educacién en materia de Seguridad
Social desde hace varias décadas, donde contempla
acciones de educacidn, tanto formales como no for-

males, con los siguientes objetivos especificos:
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* Generar cultura previsional en el dmbito ibe-
roamericano.

e Potenciar el conocimiento de la Seguridad Social
entre los mas jovenes.

® Promocionar la inclusién de la tematica de la
Seguridad Social como contenido transversal
en los planes de educacién inicial, primarios y

secundarios.

3.2. Situacion actual

La Seguridad Social en Iberoamérica se viene ade-
cuando a las exigencias de las normas internacionales
para seguir cumpliendo su papel de derecho univer-
sal de proteccién social para toda la ciudadania. Es
decir, por un lado, la Seguridad Social en los paises de
la regidn se enmarcan dentro de sistemas de caracter
publico y basados en el reparto, que son complemen-
tados con sistemas privados (sobre todo de pensiones

o capitalizacion).

En este sentido, los textos constitucionales de los pai-
ses iberoamericanos contemplan que sus sistemas de

Seguridad Social tengan las siguientes caracteristicas:

* Launiversalidad de la cobertura

e laigualdad de trato

* La aplicaciéon del principio de solidaridad

e La obligatoriedad de la Seguridad Social

* La unidad del sistema

* Laresponsabilidad del Estado

* La coordinacién de la politica de Seguridad So-

cial con la realidad econdémica
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* la gradualidad en la aplicacién de los dere-
chos de Seguridad Social en un contexto de
progresividad

e La integralidad (consideracién conjunta e inte-

gral de las contingencias)

Por otra parte, se encuentra que el empleo sigue
siendo la forma mas habitual a través del cual las
personas se incorporan a la Seguridad Social (y
a sus respectivos beneficios). De acuerdo con la
CEPALSTAT," la tasa de ocupacién de América Latina
y el Caribe se encuentra en un 58,2 % para el conjunto
de la poblacién. Este dato cambia por completo si se
disgrega por sexo, siendo un 47,2 % para las mujeres y

un 70 % para los varones.

En este mismo sentido, cabe hacer mencién de que

la informalidad laboral en la region sigue siendo una
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de las mayores probleméticas a los regimenes de Se-
guridad Social. De acuerdo con datos de la CEPAL?
basados en las encuestas de empleo de 12 paises de
la regién, la tasa de ocupacién informal promedio se
mantuvo en torno al 50 % entre 2019 y 2022. Si disgre-
gamos este mismo dato por sexo, se observa que la
informalidad laboral es claramente més alta en las mu-

jeres que en los varones en varios paises de la region.?

Finalmente, se considera que estos datos son rele-
vantes debido a que la informalidad laboral afecta
principalmente a jévenes y mujeres, asi como a per-
sonas afrodescendientes y migrantes, como las perte-
necientes a pueblos indigenas. Debido a lo anterior,
uno de los principales retos de los programas de edu-
cacién en Seguridad Social es que toda la ciudadania
conozca sus derechos, especialmente las personas con

estos cuatro perfiles.

1 CEPALSTAT (2022). Tasa de ocupacion, por sexo. Obtenido de: https://statistics.cepal.org/portal/databank/index.html?lang=es&in-

dicator_id=2471

2 Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL). (2023). Panorama Social de América Latina y el Caribe 2023: la inclu-
sién laboral como eje central para el desarrollo social inclusivo. Santiago de Chile: Naciones Unidas.
3 ILOSTAT. (2024). Tasa de empleo informal por sexo (%) - Anual. Obtenido de: https://rshiny.ilo.org/dataexplorer36/?lang=en&i-

d=EMP_NIFL_SEX_RT_A


https://statistics.cepal.org/portal/databank/index.html?lang=es&indicator_id=2471 
https://statistics.cepal.org/portal/databank/index.html?lang=es&indicator_id=2471 
https://rshiny.ilo.org/dataexplorer36/?lang=en&id=EMP_NIFL_SEX_RT_A
https://rshiny.ilo.org/dataexplorer36/?lang=en&id=EMP_NIFL_SEX_RT_A
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Recopilacién de estudios y buenas practicas
en educacion en Seguridad Social

n esta seccion se encuentran los principales
estudios que han abordado la educacion en
Seguridad Social, desde investigaciones tedri-
cas y descriptivas, hasta exploratorias y experimen-
tales. A lo largo de la Ultima década, los paises ibe-

roamericanos han ido explorando cémo promover la

Region/Pais/Localidad

transmision de conocimiento a través de la puesta
a disposicion de la informacién sobre educacién en
Seguridad Social. En tal sentido, este listado se enu-
mera a partir de su afo de publicacién, iniciando por

las méas antiguas hasta llegar a las mas actuales.

Titulo del estudio

1991 Madrid (Espafia) Educacion para la Salud en Seguridad Laboral
2009 Mundial La educacién en seguridad social cuenta
La ensefianza del Derecho del Trabajo y
2012 Unién Europea de la Seguridad Social en el Espacio Europeo
de Educacion Superior
2016 Iberoamérica La SegurldaciSoc!a,I es nuestra seguridad -
De nifios, jévenes o adultos
2016 Colombia Estrategia Nacional en Educaqon y Cultura
en Seguridad Social
2016 Uruaua Taller sobre cultura en seguridad social - Buenas
guay practicas de América Latina para el Mundo
2016 Venezuela El sistema de Seggrldad Social en la Republica
Bolivariana de Venezuela
2017 Iberoamérica Una evaluacpn de Ios.programals.de edycaaon
en seguridad social en América Latina
Educacién financiera y previsional a través del taller
2018 Chile Ahorra desde Ahora: Evidencia de una evaluacion
de impacto en Chile
Programa de formacién de competencias para la
2019 s gestion eficaz de la seguridad y salud en el trabajo
2021 Iberoamérica Ahorro sin barreras: lecciones de las intervenciones
del Laboratorio de Ahorro para el Retiro
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Region/Pais/Localidad Titulo del estudio

Social Security Education in Early Childhood to

202z Brasil Promote Conscious Citizenship

Cultura previsional y su incidencia en la eleccién del
2022 Pert sistema pensionario en la municipalidad distrital de
Poroy - Cusco, afo 2021

Seguridad Social y su aprendizaje: uso de la
gamificacién como herramienta pedagdgica para el
desarrollo de competencias profesionales juridicas

de los estudiantes de Derecho en la asignatura
Seguridad Social de la Universidad Auténoma de
Bucaramanga

2022 Colombia

ChatGPT: una alternativa para mejorar la ensefianza
2023 Nicaragua de la asignatura de Derecho de la Seguridad Social
en Nicaragua

Mejorar las vidas de los trabajadores independientes:

2023 lberoamérica . . ) .
el camino hacia su aseguramiento efectivo
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Recopilacién de estudios y buenas practicas
en educacién en Seguridad Social

n esta seccién se encuentran las principales

buenas practicas identificadas en el mapeo

realizado para este recopilatorio. La coleccién
seleccionada busca dar a conocer la diversidad de
actuaciones que se pueden realizar dentro de la edu-
cacion en materia de Seguridad Social en el dmbito
internacional, iberoamericano y nacional. Para ello,
se enumeran primero las buenas practicas de la OISS
como punto de partida, después se pasa a las re-
gionales y, finalmente, se describen las iniciativas

nacionales.

5.1. Buenas practicas de la 0SS

Dentro de la OISS, para empezar, destacan las si-
guientes acciones: «Campus OISS», donde se ofre-
cen diversos masteres y cursos vinculados con los
sistemas de Proteccién Social en Iberoamérica. El
Curso de formacién a formadores y divulgadores en
Seguridad Social de la OISS, que como su nombre
indica, sensibiliza a las personas participantes sobre
la importancia de la Seguridad Social como pilar del
bienestar social y econémico de los paises. O la ul-
tima publicacién disponible, Educar en Seguridad
Social por medio del ajedrez, donde se brindan acti-
vidades practicas sobre cémo trasladar la seguridad

y proteccién social a través del ajedrez.

5.2. Buenas practicas regionales

En cuanto a las buenas practicas regionales, destacan
el «Turin Centre - ILO International Training Centre»
de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),

que ofrece diplomas sobre la creacién de pisos de
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proteccion social. También el Laboratorio de Seguri-
dad Social Digital del Banco Interamericano de De-
sarrollo (BID), que explora como aumentar el acceso
y la cobertura de la Seguridad Social de las personas
trabajadoras independientes en América Latina y el
Caribe. Y la Cultura de la Seguridad Social desde la
infancia de la Conferencia Interamericana de Seguri-
dad Social (CISS), que busca que nifias, nifios, adoles-
centes y jovenes de la region adquieran informacién

sobre el derecho humano a la Seguridad Social.

5.3. Buenas practicas nacionales

En Argentina, a nivel nacional, se encuentran las si-
guientes iniciativas: «Salud y Seguridad en el Trabajo
(SST). Aportes para una cultura de la prevenciony,
que aborda la seguridad desde la educacion técni-
co profesional; el «Programa para una Cultura de la
Seguridad Social», que impulsa la Seguridad Social
entre las nifias, niflos, adolescentes y jovenes a través
del teatro; y «SRT Capacita», que ofrece un espa-
cio virtual con recursos interactivos para promover la
Seguridad Social y la cultura previsional en distintos

niveles del sistema educativo.

En Bolivia destacan los Cursos Publicos de Capaci-
tacion en Seguridad Social para promover conoci-
mientos generales en el ambito de las pensiones; el
«Compendio de preguntas y respuestas de la Segu-
ridad Social de largo plazo» para resolver dudas en
relacion con los tramites de prestaciones y beneficios
que se realizan en el Sistema Integral de Pensiones;
y la 17 Olimpiada Educativa Vale Todo. Mi futuro no

es un juego, que busca fortalecer los conocimientos
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en el &mbito de pensiones entre las y los estudiantes,

tanto universitarios como de formaciéon profesional.

En Brasil hay que resaltar las cartillas educativas «His-
téria ilustrada da Previdéncia Social» y «Aprendendo
com a Previdéncia Social», las cuales cuentan la histo-
ria de la Seguridad Social en Brasil y motivan a nifas,
nifios y adolescentes a seguirla defendiendo ante los
desafios del futuro. Ademas, destaca el «Programa de
Educacao Previdenciaria (PEP)», un curso virtual que
difunde el conocimiento de la Seguridad Social, es-

pecialmente sobre las pensiones.

En Chile sobresalen el Centro Cultura de Seguridad,
un espacio abierto para fomentar el trabajo colabora-
tivo y el intercambio de conocimiento en Seguridad
Social; la Educacién Previsional, que brinda informa-
cion fiable para entender como funciona el sistema
de pensiones; y la Aula Previsional, que ofrece nu-
merosas herramientas para comprender el sistema

previsional y sus regimenes de salud.

En Colombia se disefaron guias para el Fomento
de una Cultura en Salud Ocupacional en el Ambito
Escolar y los podcasts «Manos amigas: Salud - Red
Aprende», para brindar informacién sobre la Seguri-
dad Social y sus diversos sistemas. Al mismo tiempo,
se ha disefiado el Plan de la Cultura de la Seguridad
Social en Colombia (PCSSI) y puesto en valor la Se-

mana Cultura de la Seguridad Social.

En Costa Rica se celebré la Mesa de didlogo sobre
el seguro de invalidez, vejez y muerte de Costa Rica

(IVM), donde se abordd su sostenibilidad a media-
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no y largo plazo dentro del sistema de Seguridad
Social. Al mismo tiempo, se encuentra el Programa
de sensibilizacién escolar, por medio del cual perso-
nas jubiladas regresan a las aulas para promover en las
nifias y nifos de educacién primaria un proceso de

sensibilizacion en temas de Seguridad Social.

En Ecuador, el Instituto Ecuatoriano de Seguridad
Social cre6 una Escuela de Formacion Virtual para
brindar un servicio de formacién y capacitacién con-
tinua sobre Seguridad Social. Ademas, esta misma
institucion celebra la Semana de la Seguridad Social,
a escala nacional, para fomentar el acceso y la con-
fianza en la Seguridad Social por parte de la ciuda-

dania ecuatoriana.

En El Salvador se encuentra la Iniciativa Ciudadana
para las Pensiones, la cual permitié que se estable-
ciera un didlogo social amplio, con la participacion
de diversos sectores, para los tres nuevos cuerpos de
ley aprobados por el pleno legislativo: Ley integral
del sistema de pensiones, Ley de creacién del Insti-
tuto Salvadorefo de Pensiones, y Ley especial para
la emisidn de Certificados de Obligaciones Previsio-
nales y disolucion del Fideicomiso de Obligaciones

Previsionales.

En Espaia, dentro del Aula de la Seguridad Social, se
disefiaron cartillas interactivas para las y los estudian-
tes tanto de educacién primaria como de educacion
secundaria obligatoria. De la misma manera, Educa-
Madrid lanzé en su aula virtual el curso sobre Seguri-
dad Social, empleo y desempleo. También, desde un

enfoque mas académico, se encuentra la guia para el



Recopilacién de estudios y buenas practicas
en educacién en Seguridad Social

profesorado «La seguridad y la salud como materia

de ensefianza en la educacién primaria”.

En Honduras, de manera presencial, el Centro Poli-
técnico del Norte (CNP) celebré el Seminario-Taller
de Revisién Técnica de los Estudios de Empleo y
Proteccion Social. En formato online, se encuentra
el Aula Virtual de la Comisiéon Nacional de Bancos y
Seguros, donde se ofrecen cursos sobre pensiones

y Seguridad Social.

En México, el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS) lanzé la plataforma educativa CLIMSS, con el
objetivo de que la ciudadania pueda capacitarse y
desarrollar competencias en temas del cuidado de su
salud y de capacitacion para el trabajo. Por otra par-
te, el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de
los Trabajadores del Estado (ISSSTE) cre6 el podcast
«Ya OISSSTE» para sensibilizar sobre la Seguridad So-
cial, la proteccién social y la cultura previsional en la

ciudadania mexicana.

En Nicaragua, el Instituto Nicaragliense de Seguri-
dad Social (INSS) creé el programa radial «El INSS
con vos». A través de un episodio semanal, esta ini-
ciativa busca sensibilizar a la ciudadania nicaragliense

sobre la Seguridad Social y las pensiones.

En Panam4, la Caja de Seguro Social elaboré el pro-
grama «Conociendo Mi Caja de Seguro Social», que
consiste en una serie de recursos didacticos para es-
tudiantes de 4°, 5°y 6° grado de primaria para promo-
ver la Seguridad Social como un derecho universal.

En tal sentido, esta propuesta busca que las y los
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estudiantes logren descubrir, de una forma ludica, el

mundo de la Seguridad Social.

En Paraguay, el Ministerio de Educacién y Cultura
(MEC) y el Instituto de Previsién Social (IPS) disefiaron
un curriculum educativo para ensefiar sobre Seguri-
dad Social a través del Plan Optativo de la Educacion
Media en Seguridad Social. Ademas, el IPS celebro
diversos seminarios virtuales sobre «La informalidad
laboral y su efecto en la vejez: implicancias, avances

y desafios».

En Pert, la administradora privada de fondos de pen-
siones, Prima AFP, cred la serie web «El Depa». Su
objetivo es sintetizar los aspectos técnicos del Siste-
ma Privado de Pensiones en pildoras educativas au-
diovisuales, asi como abordar también las teméticas

de ahorro y educacion financiera.

En Portugal se encuentran los Cuadernos de Educa-
cién Financiera, que tienen como objetivo apoyar a
estudiantes y docentes en el abordaje de los temas
definidos en el marco de educacioén financiera para

los diferentes niveles y ciclos educativos del pais.

En Republica Dominicana, el Consejo Nacional de Se-
guridad Social (CNSS) celebra anualmente la Semana
de la Seguridad Social para dar a conocer las nuevas
reformas y actualizaciones a los Planes Nacionales de
Educacion en una Cultura en Seguridad Social. Por
otra parte, la Superintendencia de Pensiones (SIPEN)
elabord la cartilla «Aprendiendo con Pensy» para sen-
sibilizar a las personas mas jévenes sobre la importan-

cia de la Seguridad Social y la cultura previsional.
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Finalmente, en Uruguay destaca, desde 2007, el Pro-
grama de Educacién en Seguridad Social del Banco
de Prevision Social (BPS). Su objetivo, a través de

diversas cartillas y guias, es brindar una primera vision
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sobre la Seguridad Social a nifas, nifos, adolescen-
tes y jovenes, asi como concientizarlos sobre el rol
individual, el de la familia y el de la sociedad en su

conjunto desde un enfoque solidario.
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n esta seccién se analizan los puntos en comdn
que se han encontrado tanto en los estudios
como en las buenas practicas, presentando
los hallazgos en modo de tendencias. A partir de lo
anterior, se proponen recomendaciones de mejora
y, finalmente, se aporta una conclusién final a este

recopilatorio.

En tal sentido, |la primera tendencia que se encuen-
tra es que La educacién en Seguridad Social gana
terreno, debido a que en el recopilatorio de 2017
solo habia buenas précticas en siete paises iberoame-
ricanos, mientras que en 2024 se han conseguido
identificar acciones en 18 de los 22 paises iberoame-
ricanos. Asimismo, estas iniciativas son promovidas,
principalmente, por las instituciones plblicas encar-
gadas de la Seguridad Social (mas el apoyo de los
siguientes organismos internacionales: OISS, la OIT
y UNICEF).

La segunda tendencia que se encuentra es la Amplia-
cién de formatos y modalidades de las buenas prac-
ticas en Seguridad Social. En el recopilatorio previo
predominaban, sobre todo, las cartillas y manuales que
describian diversas acciones sobre cémo promover la
Seguridad Social o la cultura previsional dentro de la
educacion formal. Aunque en 2024 estos formatos mas
tradicionales se mantienen, cabe destacar que casi una
década después se han ido incorporando modalidades
audiovisuales y digitales como podcasts, web series y

cursos virtuales.

A pesar de que en los Ultimos afios se aprecia un au-

mento considerable en las practicas dedicadas a la
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educacién en materia de Seguridad Social, el presente
recopilatorio también cuenta con ciertas limitaciones.
La primera es que, como ya se ha sefialado, no se han
podido encontrar buenas practicas en todos los pai-
ses iberoamericanos. La segunda es |la temporalidad
de algunas buenas practicas, debido a que en algunos
casos los contenidos de las iniciativas mapeadas son
de antes de la pandemia por COVID-19 y, por ende,
es posible que haya informacién desactualizada con la
realidad actual. La tercera y Ultima limitacién es que,
a pesar de que son la minoria y ameritan seguir, hay
algunas buenas précticas que se repiten del recopila-
torio de 2017 con este de 2024.

A partir de los hallazgos encontrados en este recopi-
latorio, proponen diversas recomendaciones a nivel
regional. La primera es continuar explorando la incor-
poracion de una mayor y frecuente interseccionali-
dad en los programas, iniciativas y actividades de
educacién en materia de Seguridad Social. Esto es
debido a que es importante seguir teniendo en cuen-
ta la realidad y las sensibilidades de cada una de las
personas que conforman la regién iberoamericana,
especialmente pensando en personas con discapaci-
dad, de personas migrantes, de personas afrodescen-
dientes o personas pertenecientes a pueblos indige-
nas. La segunda recomendacién es la necesidad de
seguir incorporando mecanismos que monitoreen
los impactos a corto, medio y largo plazo de las
iniciativas educativas en Seguridad Social (ya fuera a
través de evaluaciones ex-post o implementar estudios
longitudinales). La tercera y Ultima recomendacion, es
la posibilidad de crear un programa de investigacién

de las variables que afectan el comportamiento de
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las personas, tanto en lo previsional como en lo finan-
ciero, definiendo de forma previa las tematicas y las
competencias que se quieren analizar, impartir y evaluar

en Seguridad Social.

Finalmente, cabe destacar que tanto los estudios
como las buenas practicas identificadas aportan un
punto de partida que permite a los actores vinculados

con la Seguridad Social no solo conocer las realidades
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actuales, sino que también puedan acordar o disefiar
actuaciones que sigan promoviendo la Seguridad So-
cial, sus valores y su acceso a toda la ciudadania sin
importar su perfil o condicién. Por esta razén, la pre-
sente «Recopilacion de estudios y buenas practicas en
educacion en Seguridad Social» espera ser una pieza
maés en el accionar de la OISS y sus instituciones afilia-
das, tanto en Seguridad Social como en educacién en

materia de Seguridad Social.
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