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PROGRAMA DEL MIODULO: VISITAS A SERVICIOS SOCIALES

para Personas Adultas Mayores, en Situacion de Dependencia
y Personas con Discapacidad

Presencial en Madrid — Espafia
Del lunes, 17 al viernes, 21 de febrero de 2025

El derecho a la proteccidén social universal, centrada en las personas, bajo los
principios fundamentales de la defensa de la dignidad, la universalidad, la igualdad y la no
discriminacion y la equidad, son la meta de una sociedad de personas iguales ante la ley,

con las mismas oportunidades y con capacidad para elegir y decidir libremente.

Los servicios sociales se configuran en la sociedad actual como instrumentos necesarios
para facilitar el pleno ejercicio del derecho a la proteccién social y al desarrollo de los
individuos y los grupos sociales, previniendo y eliminando la marginacion y promoviendo

la cohesion y la vertebracion de la sociedad.

Esta vision de los servicios sociales como instrumentos de garantias de derechos que
contribuyen a corregir deficiencias sociales y modificar situaciones estructurales de
desigualdad, pobreza y/o marginacion, que favorezcan el intercambio de aprendizajes,
retos y desafios comunes, como son el envejecimiento de la poblacion, o la necesidad de

una mayor atencion a las personas con discapacidad.

En Iberoamérica es una realidad la demanda creciente de los servicios sociales, lo cual
requiere la formacion especializada de personal técnico con capacidad de gestionar de

forma profesionalizada estos servicios.

La Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social (OISS) promueve la realizacién de un
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modulo presencial que se lleva a cabo en Madrid (Espafia) durante una semana basado
principalmente en visitar y conocer centros publicos y privados de servicios sociales para
conocer el funcionamiento, la gerencia y objetivos, la reglamentacion, y se produzca un
espacio para el intercambio de exponiendo las dificultades iniciales y los avances de los
ultimos afios, con una mencién especial a la respuesta a la pandemia provocada por el

COVID-19.

Objetivos

v' Conocer el marco regulatorio, el dambito competencial, prestaciones vy
funcionamiento del sistema publico de servicios sociales.

v'Analizar las principales necesidades de la poblacion, especialmente de la
poblacion en situacion de dependencia, y cual es la respuesta institucional
(recursos, prestaciones etc.) e intercambiar experiencias en la gestion de los
programas, recursos y prestaciones de los sistemas publico y privado de servicios
sociales en promocién de la autonomia personal y atencidon a las personas en

situacion de dependencia participantes.

¢A quién va dirigido?

El programa va dirigido al personal técnico y gestor de Instituciones de Seguridad Social;
Administraciones Publicas competentes en servicios y asistencia sociales; Entidades
prestadoras de servicios y asistencia sociales ya sean de cardcter publico o privado, con o sin
animo de lucro; Departamentos de accion social de empresas; Organizaciones no

gubernamentales, asociaciones, fundaciones y movimientos asociativos de grupos vulnerables.

Metodologia
El médulo, de cinco dias de duracidn (36 horas lectivas), combina sesiones formativas en el aula
de la OISS con visitas de estudio a diferentes recursos del sistema publico y privado de servicios

sociales.

La mafiana del primer dia tendra un cardcter eminentemente lectivo en el cual se expondra
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una introduccién a los Servicios Sociales y el sistema de reparto territorial en Espafia de las
competencias en el ambito social; presentacidon introductoria de los Servicios Sociales en el

IH

municipio de Madrid, y por ultimo, una presentacion sobre el “Sistema espafiol de atencién a
la dependencia” impartidas por personas expertas en la materia. Todas ellas les serviran de
guia para entender las visitas posteriores que tendran lugar desde esa misma tarde hasta el
resto de la semana, en las que se podran conocer la gestién de los recursos en atencion a las

personas en situacion de dependencia

En la semana se visitardan centros de formacién en ayuda domiciliaria, centros de dia
especializados para adultos mayores, centros de teleasistencia, viviendas tuteladas para
adultos mayores, residencias de mayores en situacion de dependencia, servicios de
intermediacion laboral para persona con discapacidad, centros de valoracion y orientacion a
personas con discapacidad, centros especiales de empleo para personas con discapacidad,
centros de rehabilitaciéon laboral y el Centro de Referencia Estatal de Autonomia Personal y

Ayudas Técnicas (CEAPAT).

Logistica
La OISS gestionara los traslados a los distintos centros y los almuerzos, ambos servicios estan

incluidos con el pago de la matricula, asi como un seguro de viaje.

En las visitas estardan acompafiados por personal de la OISS para garantizar la correcta gestion
de la logistica de la actividad, asi como para dar respuesta a cualquier necesidad que pueda

surgir a las personas participantes.

Tanto el desplazamiento a Madrid (Espafia) como el alojamiento correran a cargo de las

personas participantes.

Inscripcion
El periodo de inscripcion esta abierto hasta el domingo 15 de diciembre de 2025, siendo el
ultimo dia para registrar su solicitud. Para ello se ruega a las personas interesadas que rellenen

el siguiente formulario.
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Formulario de inscripcion: c l. 1
ic aqui

O copiar y pegar el siguiente enlace: https://forms.gle/YTJqd9xY64E16maWA

Matriculacion

Una vez finalizado el periodo de inscripcién se realizard la preseleccion de candidaturas que

seran notificadas por correo electronico el 16 de diciembre de 2024.

Una vez confirmada la preseleccion, se ruega la formalizacién de la matricula por medio de

transferencia bancaria antes del 20 de enero de 2024.

El coste de la matricula es de 275 € e incluye los almuerzos de lunes a jueves, asi como los

traslados a las visitas y un seguro de viaje.

Gastos no incluidos:

Viaje de origen — destino - origen

Estancia-hospedaje y manutencion.

IMPORTANTE

El curso se realizard con un minimo de 15 participantes que hayan confirmado y

asegurado su participacion después de haberles comunicado su admision al
moadulo de visitas, por ello, antes de cerrar usted temas de billetes y

alojamiento, debe esperar a recibir nuestra confirmacién de que el curso se

lleva adelante gracias a que participa el minimo de personas necesarias.

Certificacion

Se entregard un certificado de participacion una vez concluida la actividad.
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OISS

Contacto:
Coordinacion académica: Nancy Leonardo, Programas 0OISS

Correos de contacto: Nancy.leonardo@oiss.org
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