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Periddico especializado en las personas mayores, los profesionales y las empresas del sector sociosanitario

MS msta a actuar ante "el riesgo parhcu

Consumidores sénioy, el
‘publico objetivo pujante
para las empresas

Las entidades todavia no se han adaptado al nuevo orden econémico y
demografico, pese a que los mayores representan ya el 60% del consumo

Segun distintos informes, las
personas con mas de 65 afnos
representan el mayor poder ad-
quisitivo en Espana. De hecho,
este colectivo genera el 26%
del Producto Interior Bruto (PIB),
lo que demuestra su creciente

peso en la economia nacional.
Por otro lado, si nos atene-
mos a los ultimos datos de
2022, del total de la poblacién
espanola, el 34% tiene ahora 50
0 mas afos. Ademas, en los ult-
mos 15 anos, y en todo el conti-

nente europeo, ya solo crecen
las franjas de edad que superan
los 50.

~ Ante esta nueva realidad, las
empresas deberan de empezar
a replantearse sus estrategias

comerciales. pégs.24-27
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Cenie presenta un
informe para prevenir

El Centro Internacional
sobre el Envejecimiento, de-
pendiente de la Fundacion
General de la Universidad de
Salamanca, ha presentado
los resultados de una-inves-
tigacion que analiza la ac-
cién comunitaria como he-
rramienta clave en la pre-
vencion del aislamiento de
los sénior.

1Ia soledad no deseada

En la jornada, el ministro
de Derechos Sociales, Con-
sumo y Agenda 2030, Pa-
blo Bustinduy, anunci6 el
préximo desarrollo y entra-
da en vigor de la Estrategia
Nacional contra la Soledad
que supondra, dijo, “hacer-
se cargo de esta situacion
promoviendo cuidados de
mayor cercania”.
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Presentacion del Informe SOLIEDAD, del Cenie.

Repasamos los 70 afios de la
OISS con Gina Magnolia
Riafio, secretaria general de la
entidad iberoamericana psgs.ssyss

Madrid lanza un proyecto

 municipal de intervenciéon

personalizada en el domicilio

‘de forma Virtual

pag. 29

El Centro de Acogida Puerta
Abierta ofrece asistencia y
atencion a personas sin hogar

cuando envejecen

pdgs.30y31
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Gina Magnolia Riafio - Secretaria general de la Organizacion Iberoamericana de la Seguridad Social (OISS)

La OISS lleva siete décadas promoviendo “el bienestar
econdmico y social de los paises iberoamericanos y de todos
aquellos que se vinculan por el idioma espafiol y portugués”.
Diez afios son los que Gina Magnolia Riafio ha dedicado a
dirigir la Secretaria General de la entidad, siendo la primera

mujer latinoamericana en el cargo. Con ella repasamos la
evolucién de esta organizacién vehicular, de los logros y de
las preocupaciones actuales para seguir avanzando en
mejorar la proteccién social de las personas, especialmente
de las que se encuentran en situacion de vulnerabilidad

“Para abolir el edadismo, las instituciones tienen
que trabajar desde la concienciacion, el respeto
. delos derechos y el valor que tienen los sénior”

E. Vicente /EM

-Como primera mujer lati-
noamericana al frente de
la Secretaria General de la
Organizacion Iberoameri-
cana de la Seguridad So-
cial (OISS), ;qué ha su-
puesto y supone, personal

y profesionalmente, el de-

sempeiio de esta labor pa-
ra usted?

En lo personal, es un orgullo
estar al frente de un organis-
mo internacional como lo es la
OISS, por su relevancia en la
regién y por la oportunidad de
desarrollar acciones que han
permitido mejorar la calidad
de vida de las personas de los
paises iberoamericanos. En lo
profesional, es una gran satis-
faccién por las acciones que
venimos realizando y que he-
mos logrado extender desde
mi posesion como secretaria
general, las cuales han impli-
cado la incorporacion de un
Plan Estratégico que abordo,

‘desde su inicio, objetivos co-

mo la Promocién de la exten-
sién y mejora de prestaciones
de los sistemas de seguridad
social y proteccién social en
los paises iberoamericanos,
considerando, especialmente,
a las personas que se encuen-
tran en situaciones de mayor
vulnerabilidad, en el marco de
los Objetivos de Desarrollo
Sostenible n° 1 (Erradicar la
pobreza en todas sus formas
y en todas partes), n° 3 (Ga-
rantizar una vida sana y pro-
mover el bienestar para todos
en todas las edades), n° 5 (Lo-
grar la igualdad de género y el
empoderamiento de las muje-
res y las niias) y n° 8 (Promo-
ver el crecimiento econémico

.sostenido, inclusivo y sosteni-

ble, el empleo pleno y produc-
tivo y el trabajo decente).
El Fomento de la internaciona-

lizacién de la Seguridad So-
cial, promoviendo la coopera-
cién internacional y el inter-
cambio de experiencias en la
region, en el marco de los Ob-
jetivos de Desarrollo Sosteni-

ble n° 8 (Promover el creci-

miento econémico sostenido,
inclusivo y sostenible, el em-
pleo pleno y productivo y el
trabajo decente para todos) y

- n° 17 (Fortalecer los medios

de ejecucion y revitalizar la
Alianza Mundial para el Desa-
rrollo Sostenible).

La contribucidn al fortaleci-
miento de los sistemas nacio-
nales de seguridad social me-
jorando los mecanismos de
gobernanza, incluyendo la

equidad de género, la preven-
cion y lucha contra el fraude y
la disminucion de la judicializa-
cién de la Seguridad Social, en
el marco del Objetivo de Desa-
rrollo Sostenible n° 10 (Redu-
cir la desigualdad en y entre
los paises) y del n° 5 (Lograr la

igualdad de género y el empo-

deramiento de las mujeres y
las ninas). Asi como el apoyo
al fortalecimiento de los siste-
mas nacionales de salud y pro-
teccion social en el contexto
de la pandemia de la Covid-19

y de la crisis.econémica y so-

cial derivada de esta.

Igualmente, la complacencia
por el nuevo Plan Estratégico
2024-2030, aprobado por la

Comision Directiva de la OISS
el pasado 19 de marzo, que
recoge cinco Orientaciones
Estratégicas que permitiran
abordar los retos que plantea
el futuro de la seguridad so-
cial y la proteccion social en

- laregion iberoamericana para

los proximos anos, cuyo obje-
tivo general es el de procurar
niveles de calidad de vida dig-
na para la poblacion iberoa-
mericana a través del desa-
rrollo de las siguientes orien-
taciones estratégicas: Exten-
der y mejorar las prestacio-
nes de los sistemas de Segu-
ridad Social; Fomentar la'in-
ternacionalizacién de la Segu-
ridad Social; Fortalecer los

sistemas nacionales de Segu-
ridad Social; Extender y mejo-
rar los Sistemas de Salud;y
Fortalecer los sistemas nacio-
nales de Proteccién Social.
-La OISS se constituyd en
1954. Se cumplen, pues,
70 aiios de una entidad
unica que busca respon-
der a las necesidades
existentes en cuanto a
proteccion social se refie-
re, que se anticipa a las di-
ficultades futuras en este
ambito y con enfoques in-
novadores. ;Como valora
la evolucion de los siste-
mas de la Seguridad So-
cial de los paises miem-
bro?, y por extension, ;qué

- hitos destacaria desde su

fundacion?

En estas siete décadas, las su-
cesivas crisis econémicas, los
cambios en los mercados la-
borales, los procesos de in-
dustrializacién y tecnologiza-
cién, los escenarios interna-
cionales y regionales en evolu-
cion, e incluso la reciente pan-
demia, han planteado impor-
tantes retos a estos sistemas,
al tiempo que han puesto de
manifiesto su papel clave para
procurar una calidad de vida
digna a la poblacion cuando
mas lo necesitan.

La forma de abordar los desa-
fios de la pobreza y la informa-
lidad laboral, las migraciones,
el envejecimiento demografi-
co, €l déficit publico o la con-
cepcion del papel del Estado
generaron paradigmas de poli -
tica publica que han evolucio-
nado en estas décadas y que
han moldeado los sistemas de
cada pais; sistemas que du-
rante este tiempo han transita-
do por procesos de reformas
liberales, por una segunda ola
de reformas —las llamadas ‘re
reformas™—, y por una reciente
serie de revisiones, algunas
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“Los derechos humanos
son fundamentales para
el desarrollo sostenible y
son transversales a las
tres dimensiones de la
Agenda 2030” :

paramétricas y otras estructu-
rales, de mayor calado.

En estos 70 anos, la OISS ha
evolucionado extendiéndose
en la regioén, no solo en el nu-
mero de instituciones miem-
bros, sino también en el nime-
ro de centros de accion regio-
nal, de delegaciones naciona-
les, de convenios de colabora-
cién con entidades locales, na-
cionales e internacionales, y de
areas de trabajo.

Partiendo de la céoperacion in-
terinstitucional en materia de
pensiones contributivas de los
primeros anos, se fueron ana-
diendo otros pilares de trabajo,
siendo una sena de identidad la
labor para la eficiencia de las
gestiones de los sistemas de
seguridad social, de los siste-
mas de saludy la prevencion
de riesgos laborales y salud
ocupacional, y mas reciente-
mente, el de las prestaciones
no contributivas y los servicios
sociales, la transversalizacion
de la perspectiva de género y
el trabajo especifico con secto-
res de atencion prioritaria, co-
mo las personas mayores o
con discapacidad, en los que la
OISS ha sido pionera.

La labor de esta organizacion
ha seguido desarrollandose
mediante la elaboracion de es-
tudios —algunos de ellos trans-
formados recientemente en
observatorios—, la coopera-
cion técnica con las institucio-
nes responsables de los siste-
mas de seguridad social y de
proteccion social, la formacion
del personal técnico y directi-
vo de las instituciones con cur-
Sos presenciales y virtuales y
la generacién de espacios re-
gionales de reflexion e inter-
cambio de experiencias sobre
las materias de su competen-
cia. Son numerosas las accio-
nes llevadas a cabo en este
periodo, entre las que desta-
can el Convenio Iberoamerica-
no de Cooperacién en Seguri-
dad Social y el Convenio Ibero-
americano de Reciprocidad en
Seguridad Social (Quito,
1978), el Codigo Iberoameri-
cano de Seguridad Social
(1995), el Acuerdo Multilateral
de Seguridad Social del Mer-
cosur (1997), el Instrumento
Andino de Seguridad Social
(Decision 583/2004) y, la méas

i

resefable, el Convenio Multila-
teral Iberoamericano de Segu-
ridad Social (2007) vigente ya
en 13 paises de la region des-
de 2011 y del que se han be-
neficiado mas de 120.000
personas. :

Entre otros programas y ac-
ciones, como ya lo he men-
cionado anteriormente, cabe
destacar las tres Estrategias
Iberoamericanas de Seguri-
dad y Salud en el Trabajo, la
ultima correspondiente al pe-
riodo 2021-2025; asi como
el programa sobre empleo de
las personas con discapaci-
dad en Iberoamérica, lanzado
por la OISS en el afio 2012; al
igual que el Programa Iberoa-
mericano de Cooperacion so-
bre la Situacién de las Perso-
nas Adultas Mayores (PICS-
PAM), programa de coopera-
cioén intergubernamental apro-
bado por la XXI Cumbre Ibero-
americana de Jefes de Esta-
do y de Gobierno celebrada
en Asuncion (Paraguay) en
2011 y cuya unidad técnica
ha sido asumida desde enton-
ces por la OISS.

-El 25 de abril, la Organiza-
cion Iberoamericana de Se-
guridad Social Sjunto con la
Agencia Espaiiola de Coo-
peracion Internacional para
el Desarrollo (AECID)- orga-
nizan el taller de formacion

virtual titulado ‘Introduccién
a la Comunicacion Inclusi-
va: una mirada desde la di-
versidad’. Esta denomina-
cion nos lleva a pensar en
el edadismo, un estigma,
que pese a la evolucion del
perfil de las personas ma-
yores y de su peso especifi-
co en la poblacion, no va a
menos. Con su experiencia,

" ¢qué cree que habria que

hacer para plantar cara a
este hecho?

Efectivamente en el taller se in-
cluyé el edadismo como un ele-
mento para revisar con el obje-
tivo de abolir la discriminacion
por la edad a través de un len-
guaje inclusivo, y es desde’la
concienciacion, el respeto de
los derechos y el valor que tie-
nen las personas mayores,
desde donde deben trabajar
las instituciones y poner de re-
lieve suimportancia para la so-
ciedad. Este trabajo de con-
cienciar es algo cultural que se
debe inculcar desde la infancia.
Para hacer frente al edadismo
es necesario, entre otras ac-
ciones, por un lado, identificar
aquellas medidas que discri-
minan bajo el criterio de la
edad desde el ambito publico
y que hemos normalizado. Un
ejemplo, en algunos paises, a
partir de los 65 anos, las per-
sonas estan exentas de parti-

cipar en las mesas electorales

cuando algunas de ellas quie-

ren seguir participando en es-
te ejercicio de ciudadania de-
mocratica; o agilizando los
trémites administrativos para
reducir los plazos; o hemos
normalizado que la edad sea
un criterio de exclusion en la
atencion sanitaria, como ocu-

rrid durante la pandemia. Por -

otro lado, es necesario sensi-
bilizar y concienciar a las per-
sonas mayores sobre sus de-
rechos para que puedan ejer-
cerlos en igualdad de condi-
ciones que el resto de la ciu-
dadania, por ejemplo, que
puedan decidir libremente so-
bre sus tratamientos, sobre
qué quieren hacer con sus bie-
nes etcétera.

Igualmente, es necesario sen-
sibilizar y concienciar a toda la
ciudadania sobre la discrimina-
cion por cuestion de edad, es-
pecialmente desde los medios
de comunicacion, publicidad,
redes sociales, en los cuales
son constantes los mensajes
negativos sobre la vejez y el
envejecimiento.

Desde la OISS venimos traba-
jando en diferentes acciones
para extinguir el edadismo. Pa-

ra 2025, tenemos programa-

do el Seminario sobre ‘Estrate-
gias para eliminar el edadismo
en Iberoamérica’, que realizare-

mos con el apoyo de la AECID,
cuyo obijetivo es: sensibilizar al
personal que disena las politi-
cas publicas hacia las perso-
nas mayores sobre el edadis-
mo y sus efectos; identificar
coémo se refleja el edadismo en’
las politicas publicas y en la la-
bor de las instituciones que tra-
bajan hacia las personas adul-
tas mayores; intercambiar es-
trategias para eliminar el eda-
dismo entre instituciones res-

-ponsables de esta materia en

los paises iberoamericanos; y
generar una red informal de

contacto entre personas exper-

tas en esta materia.

-Alguna vez ha aludido al
“mundo cada vez mas desi-
gual” en el que vivimos.
Desde la OISS, esta reali-
dad seguro que se hace
palpable por la diversidad
de los paises miembro. Sor- -
prende ver los temas que
mas preocupan a las perso-
nas mayores dependiendo
del lugar de residencia: la
soledad, la salud de quie-
nes viven en la calle, la ami-
gabilidad de las ciudades,
la brecha digital... Pero
iconsidera que hay un
asunto mollar y comin pa-
ra las sociedades indepen-
dientemente del lugar de
origen sobre el que habria
que incidir?

Si, efectivamente, considero
que es importante y fundamen-
tal el fortalecimiento del respe-
to de los derechos humanos.
En este sentido, la OISS ha ve-
nido trabajando intensamente
y, como resultado el XVIl Con-
greso Iberoamericano de Se-
guridad Social celebrado en
Santo Domingo (Reptiblica Do-
minicana) en el ano 2021
adoptd La Carta Iberoamerica-
na de los Derechos Sociales
Fundamentales.

Asimismo, se debe prestar es-
pecial atencion a los derechos
recogidos en la Convencion In-
ternacional sobre los Dere-
chos de las Personas con Dis-

“capacidad (CDPD), en concre-

to, a las recomendaciones de
la ‘Observacion general n° 8
sobre el derecho de las perso-
nas con discapacidad al traba-
joy al empleo’ del articulo 27
de la CDPD; y a la aplicacion
de la Convencion Interameri-
cana sobre la Proteccion de
los Derechos Humanos de las
Personas Mayores. Los dere-
chos humanos son fundamen-
tales para el desarrollo soste-
nible y, por lo tanto, transver-
sales a las tres dimensiones
de la Agenda 2030 para el De-
sarrollo Sostenible: social,
economica y medioambiental.
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