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1. Datos Generales 
PERÍODO QUE SE REPORTA:  
1 de diciembre de 2021 a 31 de diciembre de 2022

PORCENTAJE DE CONSECUCIÓN DE LOS RESULTADOS PREVISTOS 
(ESTIMACIÓN APROX): 100%

2. Resumen de los avances 
en el periodo reportado.  

2.1 Resumen del plan de trabajo previsto con énfasis en lo ocurrido en el 
periodo reportado

Tras dos años de pandemia, el año 2022 ha sido el periodo de recuperación de la actividad 
habitual para la OISS. No obstante, la crisis económica y social derivada de la pandemia 
ha continuado marcando la labor de este organismo, junto a nuevos elementos como la 
crisis hiperinflacionaria, los problemas comerciales globales y los efectos de la guerra en 
Ucrania. Los cambios de gobierno y los procesos electorales en varios países de la región 
completan el contexto de este periodo. 

Foto oficial del 1er Foro Iberoamericano sobre Formalización Laboral. De izquierda a derecha: Subsecretário de Estudos e Estatísticas do Trabalho del 
Ministerio de Trabajo y Previsión Social de Brasil, Felipe Vella Pateo; ministro de Trabajo y Promoción del Empleo de Perú, Alejandro Antonio Salas Zega-
rra; el ministro de Trabajo y Previsión Social de El Salvador, Óscar Rolando Castro; ministro de Trabajo de República Dominicana, Luis Miguel De Camps; 
ministra de trabajo de Colombia, Gloria Inés Ramírez Río; ministro de Inclusión, Seguridad Social y Migraciones de España, José Luis Escrivá Belmonte; 
presidente de la República de Colombia, Gustavo Petro Urrego; secretaria general de la OISS, Gina Magnolia Riaño Barón; secretario de Estado de Se-
guridad Social de Portugal, Gabriel Bastos; Luis Paulino Mora Lizano, ministro de Trabajo y Seguridad Social de Costa Rica y la viceministra de Previsión 
Social y Empleo del Ministerio de Trabajo y Previsión Social de Guatemala, Geovanna Salazar
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Para dar respuesta a los desafíos que esta realidad plantea, la informalidad laboral y el 
fortalecimiento de los sistemas de seguridad social han centrado buena parte de los es-
fuerzos de este periodo.

Cabe destacar el importante incremento de 
las actividades realizadas en este año, con 
un total de 263 actividades con impacto ex-
terno, considerando las llevadas a cabo por 
la Secretaría General, los Centros Regionales 
y Delegaciones. Esto supone un incremento 
del 76% con respecto al periodo previo y que responde al esfuerzo llevado a cabo por 
toda la organización para cumplir con los mandatos de la Declaración de Santo Domingo, 
aprobada en el importante XVII Congreso Iberoamericano de Seguridad Social en 2021, 
que marcó el inicio de este reporte. Esta cifra no solo da cuenta del cumplimiento de los 
objetivos inicialmente marcados, sino que muestra la capacidad de respuesta de este 
organismo ante las nuevas demandas de colaboración recibidas durante el año por parte 
de sus instituciones miembros.

27.703 personas, casi un 33% más que el año previo y mayoritariamente mujeres, han 
participado en estas actividades que han seguido combinando la presencialidad y la vir-
tualidad, mientras que las retransmisiones en línea han alcanzado las 21.454 visualiza-
ciones. Si bien el número de actividades virtuales se ha reducido en este año, al tiempo 
que se recuperaba la presencialidad, se ha mantenido un importante número de activida-
des a distancia, ya que han demostrado su utilidad para extender la labor formativa e 
informativa de la OISS a un público mucho más amplio y con menores oportunidades para 
asistir a convocatorias presenciales (residentes en entornos rurales, cuadros inferiores, 
profesionales con menos recursos, etc.).

La importancia de generar 
conocimiento y datos sobre 
la realidad y los desafíos en 
materia de seguridad social 
y de protección social ha sido 
clave en este periodo, en el 

actividades con 
impacto externo

2022 263 +76%
período previo 

+33%
Año previo 

27.703
21.454 

Personas Visualizaciones

Participación

De izquierda a derecha: El ministro 
de Trabajo de Chile, Patricio Melero 

Abaroa; la secretaria general de la 
OISS, Gina Magnolia Riaño Barón; la 

vicepresidenta y canciller de Colombia, 
Marta Lucia Ramírez; el vicepresi-

dente de El Salvador, Félix Ulloa; el 
ministro de Trabajo de República Do-
minicana, Luis De Camps; el ministro 

de inclusión, Seguridad Social y Migra-
ciones de España, José Luis Escrivá y 
el secretario de Estado da Segurança 

Social da Portuga.
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Canal Youtube Organización Iberoamericana De Seguridad Social

Desarrollo de:

14
Estudios y protocolos

 de ámbito regional
Cursos 

de formación

14 8181

Publicaciones OISS

Protocolo Iberoamericano de  
formación en cuidados

Memoria CIAPAT 2021 (Chile)

Apuntes sobre sistemas de renta básica 
en los países iberoamericanos

III Estrategia Iberoamericana de 
Seguridad y Salud en el Trabajo

que se han desarrollado 14 estudios y protocolos de ámbito regional. Cabe destacar 
el informe sobre “Seguridad social de las personas artistas en Iberoamérica”, el informe 
sobre “La Situación de las Personas Mayores que Residen en el Ámbito Rural en la Región 
Iberoamericana” o el estudio sobre el “Acceso de las personas trabajadoras domésticas 
remuneradas a la Seguridad Social en Iberoamérica” elaborado en colaboración con ONU 
Mujeres y la Organización Internacional del Trabajo (OIT).

Mención especial merece la Carta Ibe-
roamericana de Derechos Sociales Funda-
mentales, que recoge 22 derechos sociales 
fundamentales. Esta Carta, que responde 
a las recomendaciones de las líneas de 
trabajo sobre buena gestión y sobre cons-
titucionalización de la seguridad social, se 
incluyó en la Declaración Final del XVII Con-
greso Iberoamericano de Seguridad Social 
celebrado en Santo Domingo en diciembre 
de 2021. Durante el año 2022, la Carta Ibe-
roamericana de Derechos Sociales Funda-
mentales fue difundida en diversos espa-
cios para darla a conocer.

La actividad formativa es la que ha teni-
do un mayor incremento en este periodo, 
llegando a 81 cursos de formación, en los 
que se incluyen las convocatorias presen-
ciales y virtuales. 

Informe: Seguridad Social de Personas 
Artistas en Iberoamérica

Informe: Acceso de las personas 
trabajadoras domésticas remuneradas a 

la seguridad social en Iberoamérica
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Se han realizado 
nuevas ediciones 
de las actividades 
formativas que 
ya se han venido 
impartiendo en 
los últimos años 
-Agenda 2030 
para el Desarrollo 
Sostenible, Eco-
nomía de la Salud, 
etc.- debido a la 
alta demanda que 
continúa recibién-
dose por parte de 
las instituciones 
miembros. Asimis-
mo, se han desa-
rrollado nuevas 
ediciones de los 
cuatro másteres 
que la OISS imparte en colaboración con la Universidad de Alcalá, retomando en esta 
ocasión las fases presenciales en Madrid. El máster en “Dirección y gestión de sistemas 
de seguridad social” cumplió su 25 aniversario -que fue objeto de celebración-, mos-
trando la solidez de esta capacitación entre las instituciones de la región.

A estas se han sumado nuevos cursos con temáticas innovadoras realizados a solicitud 
de las instituciones para dar respuesta a necesidades formativas identificadas por las 
propias entidades. Así, se han impartido capacitaciones ad hoc sobre temas como demo-
grafía y regímenes de pensiones, planificación financiero-actuarial o diálogo social. La 
inclusión de nuevas temáticas supone al mismo tiempo una decidida apuesta de la OISS 
por la formación permanente del personal funcionario de las entidades de seguridad so-
cial y de protección social, que les permita afrontar los siempre cambiantes retos de este 
sector.

La alta demanda y la extraordinaria valoración recibida de las personas participantes en 
estos cursos refuerzan el papel de la OISS como referente en formación en materia de 
seguridad social y protección social en la región. 

En este 2022 se han reforzado, igualmente, las colaboraciones de la OISS con entidades 
relevantes de la región y con medios de comunicación, incluyendo la presencia en acti-
vidades externas, con el fin de desarrollar nuevas alianzas, incrementar la visibilidad y 
fortalecer el posicionamiento de la OISS en la región. 

Así, en primer lugar, se ha incrementado el número de ponencias 
impartidas por la OISS en eventos externos, presenciales y virtua-
les, con un total de 44 intervenciones. Las temáticas abordadas 
cubren un amplio abanico de áreas, incluyendo la internacionali-
zación de la seguridad social, la seguridad y salud en el trabajo, 

Intervenciones
44

Foto de grupo. Clausuran la edición 25° del Máster en Dirección y Gestión de los Sistemas de Seguridad Social



9

ORGANIZACIÓN IBEROAMERICANA DE SEGURIDAD SOCIAL

la soledad de las personas 
mayores o el empleo de 
las personas con disca-
pacidad, entre otros. En-
tre estas, cabe destacar 
presencia de la secretaria 
general de la OISS en los 
principales eventos in-
ternacionales del sector, 
como la XVI Conferencia 
Internacional de la AISS en 
mayo en Marruecos, la 110 
Conferencia Internacional 
Trabajo organizada por OIT en Suiza en junio, la V Reunión de Ministros y Altas Autori-
dades de Desarrollo Social de la OEA o la XV Conferencia Regional de sobre Mujer en 
América Latina y Caribe en Argentina, en noviembre de 2022. 

La cooperación con los demás organismos iberoamericanos ha tenido un papel preemi-
nente, como muestra la colaboración con la Organización de Estados Iberoamericanos 
para la Educación, la Ciencia y la Cultura (OEI) en la línea de trabajo sobre la soledad no 
deseada de las personas mayores, con la Conferencia Iberoamericana de Ministros de 
Justicia (COMJIB) en materia de judicialización de la seguridad social o con la Organización 
Internacional de Juventud (OIJ) en el Observatorio Iberoamericano sobre Empleo, Em-
prendimiento y Seguridad Social de Jóvenes. 

Con la Secretaría General Iberoamerica-
na (SEGIB) se ha mantenido un contacto 
fluido, por ejemplo, en lo que respecta a la 
coordinación de organismos, al grupo de 
trabajo de género, a las migraciones y a la 
colaboración con las conferencias minis-
teriales preparatorias de las cumbres ibe-
roamericanas. Sirva destacar el ejemplo 
de la Conferencia iberoamericana de mi-
nistros de salud, que mandató a la OISS 
a continuar con su labor en esta materia, 
especialmente en lo relativo a la atención 
primaria en salud, a la calidad de asistencia 
sanitaria y a la economía de la salud.

Asimismo, se han firmado nuevos 43 convenios de colaboración (Ver 
anexo), que darán lugar a nuevas líneas de trabajo en el próximo pe-
riodo.

Entre estos vínculos de colaboración, durante 2022 destacó el impulso a las relaciones con 
entidades centroamericanas, como el Sistema de la Integración Centroamericana (SICA) 
en materia de seguridad social, salud y protección social. Al mismo tiempo, es importante 
mencionar la fluida relación con el cuerpo diplomático acreditado en España, por ser 
la sede de la Secretaría General de la OISS, que ha resultado de especial utilidad para 

En la foto, Gina Magnolia Riaño Barón, secretaria general de la OISS

Foto de la participación de la OISS en XVI Conferencia Iberoamericana de 
Ministras y Ministros de Salud

VEN NO IC O 
3 S

4
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la promoción del Convenio 
Multilateral Iberoamerica-
no de Seguridad Social y 
para la coordinación con las 
autoridades de estos paí-
ses. Entre otras importan-
tes colaboraciones tam-
bién podríamos mencionar 
a CAF, BID, OCDE, Alianza 
Pacífico, CAN, CISS, o con 
la OIM.

Fruto del refuerzo de estas 
colaboraciones, diversas 
autoridades de la región 
visitaron la Secretaría Ge-
neral de la OISS en Madrid, 
destacando al presidente 
de la República de Costa 
Rica o a la vicepresidenta 
de la República de Colombia, además de diversos ministros de trabajo, seguridad social o 
relaciones exteriores (ver anexo).

Mención específica merece el apoyo recibido por parte de la Cooperación Española a 
través de la Agencia Española de Cooperación Internacional al Desarrollo (AECID) que ha 
financiado un importante número de las actividades desarrolladas en este periodo y que 
nos ha ofrecido orientación y respaldo técnico en diversas líneas de trabajo.

También son reseñables las 42 actividades de 
intercambio de experiencias y buenas prác-
ticas entre instituciones en la región. En esta 
categoría se engloban diversos espacios de 
encuentro de agentes clave, como foros y sim-
posios. Con la generación de estos espacios de 
encuentro e interlocución, la OISS se convierte 
en un conector de actores y en un espacio cla-
ve para la construcción dialogada de políticas 
públicas en la región. En este periodo destacan 
las mesas de trabajo organizadas en varias re-
giones de Colombia y de Argentina sobre los pi-
sos básicos de protección social, que lograron 
reunir sectores muy diversos.

Debido a los cambios en los gobiernos de la 
región, así como a las reformas que se están 
aprobando y ejecutando en materia de pensiones en diversos países, el número de asis-
tencias técnicas llevadas a cabo se elevó hasta 19, destacando las realizadas con las 
instituciones de Costa Rica y de Chile, como con los países centroamericanos, como El 
Salvador y el SICA.

En la foto, de izquierda a derecha: Ana Helena Chacón Echeverri, embajadora de la República de 
Costa Rica en el Reino de España, Carlos Alvarado Quesada, Presidente de la República de Costa 
Rica y Gina Magnolia Riaño Barón, secretaria general de la OISS. 

Entrega del libro conmemorativo de los 10 años de vigencia del 
Convenio Multilateral Iberoamericano de Seguridad Social. En la 
foto de izquierda a derecha: la secretaria general de la OISS, Gina 
Magnolia Riaño Barón, y la vicepresidenta – canciller de Colombia, 
Marta Lucia Ramírez
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La OISS 2022 en cifras

Actividades con impacto externo realizadas 263
(+76% que 2021)

Número de personas participantes 27.703

Estudios, protocolos e investigaciones 14

Cursos de formación 81

Intervenciones en eventos externos 44

Asistencias Técnicas 19

Intercambio de buenas prácticas y experiencias 42

Nuevos convenios 44

En cuanto al propio funcionamiento de la organización, es importante 
subrayar la apertura de una nueva delegación de la OISS en República 
Dominicana y el proyecto de acuerdo de sede, que permitirá dar res-
puesta a las necesidades de una coordinación más 
estrecha con las entidades de este país, con las 
que se ha incrementado notablemente el número 
de colaboraciones. También se ha inaugurado un 
nuevo centro de la red CIAPAT de la OISS (Centro 
Iberoamericano de Autonomía Personal y Apoyos 
Tecnológicos) en Brasil, en colaboración con la Uni-
versidad Federal de Recóncavo da Bahía. 

En lo que respecta a la propia Secretaría General, 
cabría recoger la ampliación a nuevas instalacio-
nes en la ciudad de Madrid, cedidas por la Teso-
rería General de la Seguridad Social de España, 
para dar cabida al creciente equipo técnico y de 
pasantes. Igualmente reseñable sería el esfuerzo 
que se está realizando en materia de digitaliza-
ción de procesos internos, como los relativos a 
información de actividades, a la gestión de correo y 
archivos históricos, la contabilidad de la secretaría 
general y sus centros y delegaciones, etc. que está 
modernizando y agilizando la gestión, al tiempo 
que supone un menor impacto ambiental.

La comunicación interna y externa de la organi-
zación también ha tenido un gran impulso en este 
periodo, en el que la OISS ha sido noticia 196 veces en los medios de comunicación de la 
región, lo que supone un incremento del 210% respecto al año previo. Las transmisiones 
de actividades de la OISS han llegado en el periodo reportado a un mayor número de per-
sonas interesadas, 10.900 visualizaciones, un 20% más que en el periodo previo. La web 
de la OISS ha superado las 180.000 visitas en el segundo semestre del año y las redes 

Web Centro Iberoamericano de autonomía personal y apo-
yos tecnológicos.

La OISS en los medios

42
Intercambio de
experiencias. 

42
Intercambio de
experiencias. 

19
Asistencias 

técnicas

19
Asistencias 

técnicas
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sociales han mantenido un incremento promedio en el año del 25%, mientras que el bole-
tín informativo de la organización, el BIOISS, llegó a 100.000 lecturas, en sus 47 ediciones. 

Comunicación 2022 en datos

N.º de noticias publicadas en medios de comunicación
196

(+210% que 2021)

N.º de visualizaciones Canal YouTube 10.900

N.º de visitas a la web OISS 180.000

Receptores del boletín BIOISS 100.000

Dentro de las unidades de la OISS, la Secretaría General ha liderado el mayor número de 
actividades, seguida por el Centro Regional para Colombia y el Área Andina y del Centro 
de Acción Regional para el Cono Sur.

N.º de actividades con impacto externo por centros OISS

Secretaría General 93
Centro de Acción Regional para el Cono Sur 54
Centro de Acción Regional para Colombia y el Área Andina 66
Centro de Acción Regional de la OISS para Centroamérica y Caribe 30
Delegación de Chile 11
Delegación de Bolivia 3
Centro Iberoamericano de Estudios Sociales y Formación 4

Foto de grupo en la clausura del Foro

196 
noticias 

+210% +20% 2º semestre +25% Lecturas en sus 
47 ediciones.

10.900 
visualizaciones 

180.000 
visitas 

Redes 
Sociales 

BIOISS: 
100.000 
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En cuanto a las temáticas abordadas en las actividades desarrolladas en 2022, se han 
cubierto todas las Orientaciones Estratégicas contempladas en el Plan Estratégico 2020-
2023. Al igual que en años anteriores, la mayoría de las actividades se concentran en la 
Orientación Estratégica 1.1. dirigida a las personas en situación de mayor vulnerabili-
dad, como las personas adultas mayores, con discapacidad, jóvenes, y a la educación en 
seguridad social. Esto se debe a que son los colectivos más afectados por la crisis social y 
económica derivada de la pandemia que está marcando el desarrollo de este Plan Estra-
tégico. Asimismo, es en estas áreas en las que se han desarrollado alianzas estratégicas 
estables con otras entidades -como programas iberoamericanos- que generan un alto 
volumen de actividad. La informalidad laboral -un problema endémico en la región que 
se vio agravado por la pandemia- ha sido un tema de gran importancia en este periodo, 
puesto que ha sido señalado por los organismos nacionales y regionales como uno de 
los principales obstáculos para la extensión de los sistemas de seguridad social y para la 
mejora de la calidad de vida de la población.

Seguidamente se sitúan las 
actividades de la Orientación 
Estratégica 3.1. dirigidas al 
fortalecimiento de las ins-
tituciones de seguridad so-
cial y protección social, res-
pondiendo a la necesidad de 
reforzar su trabajo ante el 
importante reto de la post-
pandemia. En esta línea des-
taca el inicio de las acciones 
relativas a la digitalización de 
la seguridad social, que tan-
to impulso ha tenido durante 
la pandemia, y a la que se dará 
un tratamiento especial en los 
próximos periodos.

En la Orientación Estratégica n.º 2.1., en lo relativo 
al Convenio Multilateral Iberoamericano de Se-
guridad Social, se ha incrementado el número de 
actividades formativas y de difusión realizadas, de-
bido al reciente inicio de su aplicación en República 
Dominicana y a su previsible próxima aplicación en 
Colombia -tan pronto como este país complete su 
proceso de ratificación- y a la necesidad de formar al 
personal funcionario de estos países.

En este periodo se ha impulsado también la orientación estratégica n.º 4, de apoyo al 
fortalecimiento de los sistemas nacionales de salud y protección social en el contexto 
de la pandemia de COVID-19 y de la crisis económica y social derivada de esta, como el 
I Seminario Iberoamericano sobre Farmacovigilancia y farmacoepidemiología, el Congre-
so Iberoamericano de Calidad y Humanización de la Salud y los cursos sobre atención 
primaria en salud. 

Portada Convenio Multilateral

Foto collage de los panelistas del taller
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N.º de actividades por Orientación Estratégica

OE.1. Colectivos vulnerables (Mayores, Discapacidad, Jóvenes), Educación en 
Seguridad Social y Seguridad y Salud Laboral 97

1.1. Mayores 27
1.2. Discapacidad 36
1.3.  Educación en seguridad social 4
1.4.  Género 8
1.5. Seguridad y salud en el trabajo 22

OE.2 Internacionalización de la Seguridad Social 38

2.1. Convenio Multilateral Iberoamericano de Seguridad Social 32
2.2. Fomento de la Integración Regional 6

OE.3 Fortalecimiento de sistemas de seguridad social 69

3.1. Fortalecimiento de los sistemas de seguridad social 60
3.2. Formación en equidad de género 3
3.3. Fomento de la digitalización 6

OE.4 Fortalecimiento de los sistemas de protección social y salud 58

4.1. Protección social 40
4.3. Salud 18
Actividades estatutarias OISS 1

Total 263

Foto del momento de la instalación del Seminario, de izquierda a derecha: Gina Magnolia Riaño Barón, secretaria general de la OISS y la directora de 
Cooperación con América Latina y el Caribe de la AECID, Laura Oroz
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Finalmente, cabe aclarar que este análi-
sis, siguiendo las directrices del sistema 
de gestión orientada a resultados de de-
sarrollo (GORD, por sus siglas) aplicado 
por este organismo, solo hace referencia 
a las actividades consideradas de impac-
to externo. No se tienen en cuenta en 
este análisis, por su naturaleza orientada 
al exterior, las numerosas actividades in-
ternas de coordinación y toda la prepara-
ción que supone cada una de las activida-
des con impacto externo.
 

2.2 Resumen de los principales cambios (contexto, actores, modificacio- Resumen de los principales cambios (contexto, actores, modificacio-Resumen de los principales cambios (contexto, actores, modificacio-
nes sustanciales o accidentales) respecto a lo previsto.

El desarrollo de las actividades previstas en este periodo ha tenido lugar sin mayores 
contratiempos que algunos retrasos derivados de procesos electorales y de cambios en 
las instituciones colaboradoras en la organización de algunos de los eventos. 

No obstante, es importante destacar 
el elevado número de actividades rea-
lizadas que no estaban previstas en el 
plan de actividad acordado inicialmen-
te. Esta situación, que es estructural 
en la organización, se debe a la imposi-
bilidad de prever en la planificación las 
colaboraciones solicitadas por las enti-
dades o la firma de nuevos convenios 
de colaboración que, con frecuencia, 
dependen de procesos internos de las 
entidades, de coyunturas políticas o de 
colaboraciones externas. No obstante, 
en 2022 esta cifra ha sido especial-
mente elevada.

Durante 2022 se han recuperado pro-
gresivamente las actividades pre-
senciales aplazadas o virtualizadas 
durante la pandemia, lo que ha permi-
tido volver a un contacto más cercano 
con las instituciones miembros. No 
obstante, debido a la utilidad que han 
mostrado las herramientas virtuales, 
se han mantenido diversas actividades 
a distancia.

 

El la foto: momento de la presentación del vicepresidente de El Salvador, Félix 
Ulloa hijo, por parte de la secretaria general de la OISS, Gina Magnolia Riaño 
Barón 

Foro M. Momento de participación de la Secretaria General de la OISS, Gina Mag-
nolia Riaño Barón

N.º de 
actividades 

por Orientación 
Estratégica

9797
OE.1

5858
263

OE.4
6969

OE.3

3838
OE.2

11
estatutarias OISS

Total:

Actividades

263
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3. Reporte del Plan 
Estratégico. 
3.1 Principales logros/resultados del periodo por Orientación estratégica:

Plan Estratégico

ORIENTACIÓN ESTRATÉGICA 1. Promover la extensión y la mejora de prestaciones de 
los sistemas de seguridad social y protección social en los países iberoamericanos, 
considerando especialmente a las personas que se encuentran en situación de mayor 
vulnerabilidad, en el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible n.º 1 “Erradicar la 
pobreza en todas sus formas y en todas partes”, n.º 3 Garantizar una vida sana y promo-
ver el bienestar para todos, en todas las edades”, n.º 5 “Lograr la igualdad de género y el 
empoderamiento de las mujeres y las niñas” y n.º 8 “Promover el crecimiento económico 
sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente para 
todos”. 

Comentar los principales logros según los resultados previstos

El resultado esperado 1.1. re-
lativo a los colectivos en ma-
yor situación de vulnerabi-
lidad es, nuevamente, el que 
ha acumulado más activida-
des en este periodo debido a 
la necesidad de una atención 
prioritaria en el contexto de la 
crisis social y económica deri-
vado de la pandemia. Al mis-
mo tiempo, la OISS ha podido 
desarrollar alianzas estables 
con otras entidades para llevar 
a cabo actuaciones en estas 
materias, como los programas 
iberoamericanos o la Red Ibe-
roamericana de Empresas In-
clusivas, lo cual genera un vo-
lumen elevado de actividad.

En este sentido, en el marco del “Programa Iberoamericano de Cooperación sobre la 
Situación de las Personas Adultas Mayores”, en el que participan una veintena de insti-
tuciones de 8 países de la región y en el que la OISS participa como secretaría técnica, se 
han producido importantes documentos como el informe “La situación de las personas 
mayores que residen en el ámbito rural en Iberoamérica” o el análisis sobre “Estrate-
gias para reducir el impacto de la COVID-19 en la salud mental de las personas adultas 
mayores y las personas con discapacidad”. También en el marco de este programa se 
han llevado a cabo varios cursos de formación, como el dirigido a “Los elementos cla-

En la foto de izquierda a derecha: Ana Mohedano Escobar, vicesecretaria general de la OISS; 
Holman Jiménez, director de Programas de la OISS; Javiera Rosell de la Universidad Católica 
de Chile; Gladys Gonzalez, representante de SENAMA, Chile, país que ostenta la presidencia 
del programa; Gabriela Garbarino representante de INMayores, Uruguay; Laura Ruiz Jimé-
nez, representante de la SEGIB; Sara Ulla Díez, representante del IMSERSO, España; Manue-
la Suncar, representante de CONAPE, República Dominicana; Juan Carlos Cortés González, 
directos del Centro Iberoamericano de Estudios Sociales y Formación de la OISS.
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ve para la implementación de la Convención Interamericana 
sobre la Protección de los Derechos Humanos de las Perso-
nas mayores”, “Las miradas actuales sobre las vejeces” o las 
“Ciudades amigables con las personas mayores”. Se trata de 
cursos gratuitos elaborados por las instituciones miembros y 
coordinados con la OISS y que tienen una excelente valoración 
por parte del personal de las instituciones del sector. Mención 
particular merece la publicación del “Protocolo iberoamerica-
no sobre Prevención y Abordaje del maltrato, abuso y violencia 
hacia las Personas Adultas Mayores”, primer documento ela-
borado en el ámbito regional en esta materia por las propias 
instituciones.

Este programa ha realizado, igualmente, un importante ejer-
cicio de reflexión ya que ha estado planificando la siguiente etapa del programa -sus 
orientaciones estratégicas, líneas de trabajo, indicadores, etc.- para su validación en la 
próxima Cumbre Iberoamericana de Jefes de Estado y de Gobierno.

En el ámbito de las personas adultas mayores, al margen del programa iberoamericano, 
la OISS continuó desarrollando su colaboración con la Fundación Astur de Uruguay y con 
la Organización de Estados Iberoamericanos para la Educación, la Ciencia y la Cultura 
(OEI), para desarrollar actuaciones relativas a la soledad de las personas mayores y el 
papel de las tecnologías de la información y de la comunicación. En este periodo se llevó 
a cabo un nuevo seminario web sobre brecha digital en las personas mayores con más 
de 600 participantes. 

También en esta materia se han impartido diversas acciones de capacitación desde los 
centros regionales, especialmente desde el Centro Regional para el Cono Sur y desde el 
Centro para Colombia y la Región Andina, y desde la Delegación en Bolivia. Es especial-
mente reseñable el Diplomado Iberoamericano sobre Políticas de Cuidado destinado a 
personal directivo y técnico de centros de día y residencias de larga estadía impartido 
desde Argentina, por lo novedoso del abordaje al estar específicamente dirigido al per-
sonal de estos centros. También destaca el curso sobre atención integral y cumplimiento 
de derechos de las personas mayores impartido en Bolivia por tratarse de la primera 
capacitación impartida en esta materia por la delegación.

VI Informe del Observatorio sobre 
Personas Adultas Mayores.

Foto izq. a drcha.: Enrique V. Iglesias, Presidente de la Fundación Astur; Mariano Jabonero, secretario general de la OEI; Gina Magnolia Riaño Barón, 
Secretaria General de la OISS y Tamara Díaz, directora de Educación de la OEI
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Con relación a las personas con disca-
pacidad, la OISS continuó su colabora-
ción con el Programa Iberoamericano 
de Discapacidad, en el que se enmar-
can sus actuaciones en materia de 
empleo y protección social de las per-
sonas con discapacidad desde la apro-
bación de este programa en la Cumbre 
Iberoamericana de 2018. Así, la OISS 
ha participado en las dos reuniones de 
su Consejo Intergubernamental cele-
bradas en 2022.

Asimismo, se ha celebrado presencial-
mente el VIII Seminario Iberoameri-
cano sobre Empleo de Personas con 
Discapacidad en el Centro de Forma-
ción de la Cooperación Española en 
Montevideo, Uruguay. Fruto de este 
seminario se elaboraron recomenda-
ciones de política pública en la mate-
ria, que han sido trasladadas al pro-
grama iberoamericano.

También se organizó en Montevideo 
el VII Foro “Iberoamérica Incluye”, 
espacio pionero en la región en la pro-
moción del empleo de personas con 
discapacidad desde una perspectiva 
tripartita -Gobiernos, empresas y so-
ciedad civil-, en el que se entregaron 
los premios “Iberoamérica Incluye” 
2022 a iniciativas empresariales inno-
vadoras.

En este periodo también destaca el apoyo ofrecido a diversos municipios – como Tunja, 
Colombia, o Almirante Brown en Argentina- en materia de accesibilidad y apoyo a la dis-
capacidad. 

Asimismo, se ha continuado realizando las tareas de apoyo a la Red Iberoamericana de 
Empresas Inclusivas (RIEI), incluyendo la organización de las dos asambleas generales 
de la red celebradas en 2022.

También se ha continuado impulsando la red de centros CIAPAT (Centro Iberoamericano 
de Autonomía Personal y Apoyos Tecnológicos). En 2022 un nuevo centro, en la Univer-
sidad Federal de Recóncavo da Bahia (Brasil), se ha sumado a la red que cuenta ya con 
centros en Buenos Aires, Bogotá, y Santiago de Chile.

El Centro CIAPAT en Buenos Aires es coordinado directamente por la OISS y ha desarro-
llado numerosas actividades en este periodo, destacando los cursos de formación sobre 
comunicación inclusiva o sobre productos de apoyo para la vida independiente.

Foto del VIII Seminario Iberoamericano sobre Empleo de Personas con Disca-
pacidad

Foto del IV Foro Iberoamérica Incluye: Ceremonia de clausura. Izq. a drcha.: Se-
cretario Nacional de Cuidados y Discapacidad de Uruguay, Nicolás Scarela; Vi-
cesecretaria General de la OISS, Ana Mohedano; Vicepresidenta de la República 
Oriental del Uruguay, Beatriz Argimón; Ministro de Trabajo y Seguridad Social de 
Uruguay, Pablo Mieres y Director General de INEFOP, Pablo Darscht
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Foto de la visita al CIAPAT del Cetro Regional de la OISS para el Cono Sur, visita realizada por la ministra de Desarrollo Social de Panamá, Maria Inés 
Castillo en compañía de la secretaria general de la OISS, Gina Magnolia Riaño Barón, atendida por la directora adjunta y responsable del CIAPAT, Gabriela 
Groba.

Prevencia 2021, en la foto, de izquierda a derecha: la secretaria general de la OISS, Gina 
Magnolia Riaño Barón; el vicepresidente de la República de El Salvador, Félix Ulloa; y 
el ministro de Trabajo de República Dominicana, Luis Miguel De Camps García-Mella.

Asimismo, se han organizado diversas visitas de agentes clave en el sector a la expo-
sición de productos que se encuentran en el propio centro, se han impartido ponencias 
sobre accesibilidad y productos de apoyo en eventos externos. Se ha continuado con la 
organización de jornadas de debate e intercambio de buenas prácticas que se iniciaron 
el pasado año, abordando temas novedosos, como el desarrollo infantil y las propuestas 
lúdicas inclusivas.

Este amplio trabajo en materia de personas adultas mayores y en empleo de personas 
con discapacidad han convertido a la OISS en uno de los referentes en esta materia en 
la región, siendo solicitada su participación en diversos foros y cursos de formación ex-
ternos.

En lo que respecta a la “Educación a la ciudadanía en seguridad social”, se ha impartido 
una nueva edición virtual del curso sobre educación/divulgación en seguridad social.

Con respecto al resultado espe-
rado 1.2. relativo a la seguridad 
y salud en el trabajo, se está di-
fundiendo e implementando la 
III Estrategia Iberoamericana 
sobre Seguridad y Salud en el 
Trabajo (EISST), aprobada en el 
pasado Congreso PREVENCIA 
2021. Asimismo, en el  marco del 
Observatorio Iberoamericano de 
Seguridad y Salud en el Traba-
jo, -creado por la OISS en 2020, 
en colaboración con la oficina de 
la Organización Internacional del 
Trabajo (OIT) en España, el Insti-
tuto Nacional de Seguridad y Sa-
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lud en el Trabajo (INSST) de España y la Universidad Pompeu Fabra-, se ha continuado 
actualizando el informe sobre el exceso de mortalidad en la región en el marco de la 
pandemia en la población en edad laboral y se ha iniciado un nuevo estudio sobre salud 
mental del personal sanitario en el contexto de la pandemia.

Asimismo, es reseñable la colaboración del Centro Regional 
de Acción para Colombia y el Área Andina en la elaboración y 
difusión del Plan Nacional de Seguridad y Salud en el Traba-
jo 2022-2031 para Colombia, y en la publicación de la Tercera 
Encuesta Nacional de Condiciones de Seguridad y Salud en el 
Trabajo. 

También dentro de las publicaciones elaboradas en esta mate-
ria, destaca el estudio sobre “Prevención de accidentes de 
trabajo y condiciones en la salud ocupacional en la industria. 
Subsectores alimenticio, químico, textil y petrolero”, elabora-
do por el Centro Regional del Cono Sur. 

Finalmente, se impartió la edición 22 del máster en Preven-
ción y Protección de Riesgos Laborales, que retomó su fase 
presencial en Madrid y se impartieron diversas ponencias en 
eventos externos.  

En el resultado esperado 1.3. dirigido a la eliminación de dis-
criminaciones en razón de género, destacan las numerosas 
ponencias impartidas en eventos externos, lo que muestra el 
progresivo desarrollo de alianzas con las entidades activas en 
este ámbito, así como la edición de nuevos números del bole-
tín sobre género que publica la OISS para sensibilizar en esta 
materia y difundir las novedades. En esta ocasión los boletines 
abordaron la protección social de las mujeres jóvenes y su ac-
ceso a las prestaciones por desempleo (n.º 8) y “La protección 
social de las mujeres en la vejez” (n.º 7).

Portada, Acceso de las Personas Tra-
bajadoras Domésticas Remuneradas 
a la Seguridad Social en Iberoamérica.

Edición 22 del máster en Prevención y Protección de Riesgos Laborales

Portada, Estrategia Iberoamericana de 
Seguridad y Salud en el Trabajo.
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También es destacable la co-
laboración iniciada con ONU 
Mujeres y con la Organización 
Internacional del Trabajo (OIT) 
para la realización de estudios 
en materia de género y se-
guridad social. El primero de 
estos estudios fue elaborado 
en 2022 y abordó “El acceso 
de las personas trabajado-
ras domésticas remuneradas 
a la seguridad social en Ibe-
roamérica”. Este estudio, pre-
sentado en el marco de la XV 
Conferencia Regional sobre la 
Mujer en América Latina y Ca-
ribe de CEPAL y Onu Mujeres, 
será el inicio de una línea de 
trabajo en esta materia para el 
siguiente periodo, ya que va-
rios países habrían mostrado 
interés en mejorar su normati-
va. Sería el caso de Costa Rica, 
por ejemplo, con quienes se 
realizó una asistencia técnica.

Igualmente, cabe citar la cele-
bración del IV Encuentro Ibe-
roamericano sobre Equidad 
de Género y Seguridad Social, 
que en esta ocasión abordó el 
tema de “Género, justicia y procesos judiciales relativos a seguridad social”. Este evento 
se celebró en Sevilla, España, en colaboración con el ministerio de Justicia del Gobierno 
de España.

Finalmente, se incluye aquí la celebración del I Foro Iberoamericano sobre Informalidad 
Laboral, con el apoyo del Ministerio del Trabajo en Colombia y de la Cooperación Españo-

Foto de familia. V Encuentro Iberoamericano sobre Género – Justicia y Procesos Judiciales 
relativos a Seguridad Social.

Foto de familia: 1er Foro Iberoamericano sobre los Retos de la Formalización Laboral

Foto del panel de participación de la OISS en presentan estudio “Acceso de las personas tra-
bajadoras domésticas remuneradas a la seguridad social en Iberoamérica.
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la, que contó con la presencia del Jefe de Estado Colombiano y 
de 9 ministros. 

En cuanto a la producción documental, es importante subrayar 
la elaboración del informe sobre “Seguridad Social de Perso-
nas Artistas en Iberoamérica”, elaborado con el apoyo de la 
Cooperación Española, para responder al mandato de la reu-
nión ministerial de cultura, en el que se analizan las lagunas 
en la cobertura de este colectivo. También se publicó en este 
periodo el análisis sobre “Rentas básicas en los países ibe-
roamericanos”, que tanta importancia han adquirido en el con-
texto de la pandemia.

Plan Estratégico
ORIENTACIÓN ESTRATÉGICA 2. Fomentar la internacionali-
zación de la Seguridad Social, promoviendo la cooperación 
internacional y el intercambio de experiencias en la región, 
en el marco de los Objetivos de Desarrollo Sostenible n.º 8 
“Promover el crecimiento económico sostenido, inclusivo y 
sostenible, el empleo pleno y productivo y el trabajo decente 
para todos” y n.º 17 “Fortalecer los medios de ejecución y revitalizar la Alianza Mundial 
para el Desarrollo Sostenible”.

Comentar los principales logros según los resultados previstos

Comenzando por el resultado esperado 2.1., con respecto al Convenio Multilateral Ibe-
roamericano de Seguridad Social, destaca el incremento en el número de cursos de for-
mación y de sesiones informativas organizados durante este periodo. Esto se debe al 
incremento en la demanda de capacitación en este ámbito, especialmente por parte de 
las instituciones dominicanas y colombianas, debido a la -reciente y próxima, respecti-
vamente- aplicación del Convenio Multilateral en ambos países. 

Apuntes sobre sistemas de renta bási-
ca en los países iberoamericanos.

Informe: Seguridad Social de Personas 
Artistas en Iberoamérica.

Foto de grupo del XIII Comité Técnico Administrativo
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Asimismo, se han celebrado sesiones de 
presentación del Convenio Multilateral 
ante autoridades, instituciones y embaja-
das de países que aún no lo habrían fir-
mado/ratificado, como es el caso de Hon-
duras o Costa Rica, y de organizaciones 
regionales como el SICA. Destacan aquí 
los talleres celebrados con organizaciones 
de personas migrantes y con embajadas 
y consulados, así como las jornadas infor-
mativas llevadas a cabo en varios depar-
tamentos colombianos para llevar esta 
información a posibles beneficiarios en 
todo el territorio.

La OISS, en su labor de secretariado del 
Comité Técnico Administrativo del Convenio, organizó su reunión anual ya nuevamente 
presencial en Santo Domingo, con ocasión de la presidencia dominicana del Comité. 

En lo que respecta al resultado esperado 2.2. sobre fortalecimiento de la integración 
regional, cabe subrayar el nuevo impulso en las relaciones con otros sistemas de inte-
gración regional. Por un lado, se intensificaron los contactos con el Sistema de la Inte-
gración Centroamericana (SICA) en diversos niveles, especialmente en materia de segu-
ridad social y salud, y se realizaron asistencias técnicas. Por otro lado, se retomaron los 
contactos con la Comunidad Andina de Naciones con relación a la reglamentación de la 
Decisión 583.

Plan Estratégico

ORIENTACIÓN ESTRATÉGICA 3. Contribuir al fortalecimiento de los sistemas nacio-
nales de Seguridad Social mejorando los mecanismos de gobernanza, incluyendo la 
equidad de género, la prevención y lucha contra el fraude y la disminución de la ju-
dicialización de la Seguridad Social, en el marco del Objetivo de Desarrollo Sostenible 
n.º 10 “Reducir la desigualdad entre países” y del n.º 5 “Lograr la igualdad de género y el 
empoderamiento de las mujeres y de las niñas”.

En la foto de saludo: Gina Magnolia Riaño Barón, secretaria general de la 
OISS y Eduardo Enrique Reina García, Canciller de Honduras

Foto de familia de las comitivas del SICA y la OISS
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Comentar los principales logros según los resultados previstos

En el resultado esperado 3.1. acerca del fortalecimiento de los sistemas e institucio-
nes de seguridad social de la región, se han concentrado un importante número de ac-
tividades en este periodo, debido a la necesidad de reforzar el papel de las instituciones 
en el contexto de la pospandemia, de los diversos cambios de gobierno acontecidos en la 
región y las reformas que se están diseñando, así como de la incertidumbre global ante 
la crisis hiperinflacionaria y las consecuencias de la guerra en Ucrania.

Cabe subrayar el apoyo técnico ofrecido en Chile ante el proceso de reforma del sistema 
pensional, y en Costa Rica, ante el proyecto de reforma de las prestaciones. 

En este periodo también se ha impartido numerosa formación para la mejora de la ges-
tión interna de las instituciones, que ha sido la más demandada desde las institucio-
nes en este periodo. Destacan aquí los cursos sobre planeación estratégica, planes de 
acción, o diálogo social, entre los 17 cursos impartidos por el Centro de Acción Regional 
para Colombia y Área Andina; el curso sobre planificación financiero-actuarial a personal 
funcionario en Bolivia; o los cursos sobre demografía y seguridad social, regímenes de 
inversiones de los fondos de pensiones, o funciones del ente regulador impartidos por 
el Centro de Acción Regional para Centroamérica y el Caribe; sin olvidarla tercera edición 
del Curso de “Buena Gestión de Instituciones de Seguridad Social”, organizado desde la 
Secretaría General, y que ha tenido una excelente acogida.

La línea de trabajo sobre constitucionalización de la seguridad social y reducción de 
la judicialización también tuvo un importante impulso en este periodo, especialmente 
en República Dominicana, donde se llevó a cabo un Diplomado en colaboración con el 
Tribunal Constitucional del país. También se llevó a cabo una nueva edición del semina-
rio iberoamericano que, en esta ocasión, abordó el tema de la garantía de los derechos 
sociales en las crisis sanitarias.

Como resultado de los debates sobre estos derechos durante la pandemia y siguiendo 
los trabajos realizados en la línea de constitucionalización de la seguridad social y de 

Foto de clausura del diplomado con los participantes
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Foto de la clausura del seminario

Foto izq. a drcha.: Gina Magnolia Riaño Barón, secretaria general de la OISS; . José Luis Escrivá Belmonte, ministro de Inclusión, Seguridad Social y Migra-
ciones de España; Margarita Vallejo Girvés, vicerrectora de Estudios de Posgrado, Formación Permanente y Eliseo Navarro Arribas, director académico 
del Máster.

buena gestión, se elaboró la Carta de Derechos Sociales Fundamentales. Esta Carta, que 
recoge 22 derechos sociales fundamentales, fue recogida en la Declaración de Santo 
Domingo 2021, en el marco del XVII Congreso Iberoamericano de Seguridad Social de la 
OISS. Durante 2022, se ha dado difusión a este importante texto en diversos eventos.

Por supuesto, se incluye aquí la edición 20 del máster en Planes y Fondos de Pensiones 
y la edición 25 del máster en Dirección y Gestión de Sistemas de Seguridad Social, 
impartidos en colaboración con la Universidad de Alcalá, cuyas fases presenciales reto-
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maron la presencialidad. Para esta 25 edición, se llevó a cabo una especial celebración 
en la Universidad de Alcalá, en la que se contó con la presencia del ministro de Inclusión, 
Seguridad Social y Migraciones del Gobierno de España, así como de personas egresadas 
de las ediciones anteriores. 

En cuanto a los órganos de inspección, vigilancia y control, destaca el curso de formación 
virtual en esta materia impartido desde la Secretaría General y el curso específico en 
esta materia impartido para personal funcionario de República Dominicana.

Dentro de las actividades enmarcadas en el resultado esperado 3.2. sobre la sensibili-
zación y capacitación en igualdad de género, cobra importancia el curso sobre la pers-
pectiva de género en el sistema de seguridad social argentino, impartido desde el Centro 
de Acción Regional para el Cono Sur.

Y, en lo que se refiere al nuevo resultado esperado 3.3. sobre la promoción de la digita-
lización y el uso de tecnologías de la información y de la comunicación, cabría señalar la 
celebración de un primer taller de buenas prácticas en digitalización en las instituciones 
de seguridad social. Se trató de una primera acción de esta nueva línea de trabajo, que 
tendrá un desarrollo más intenso en el siguiente periodo.

Plan Estratégico

ORIENTACIÓN ESTRATÉGICA 4. Apoyar el fortalecimiento de los sistemas nacionales 
de salud y protección social en el contexto de la pandemia de COVID-19 y de la crisis 
económica y social derivada de esta, en el marco del Objetivos de Desarrollo Sostenible 
n.º 1 “Erradicar la pobreza en todas sus formas y en todas partes”, n.º 3 Garantizar una 
vida sana y promover el bienestar para todos, en todas las edades” y n.º 8 “Promover el 
crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo y 
el trabajo decente para todos”.  

Comentar los principales logros 
según los resultados previstos

En el resultado esperado 4.1. se incluyen 
aquellas actividades realizadas para pro-
mover el fortalecimiento de los sistemas 
de protección social en los países ibe-
roamericanos. El fortalecimiento de la pro-
tección social no co ntributiva ha sido un 
tema de gran importancia en este periodo, 
ya que diversas instituciones han debatido 
sobre la conveniencia de eliminar las pres-
taciones no contributivas creadas durante la pandemia o su mantenimiento como forma 
de ayudar a eliminar las importantes brechas sociales estructurales en la región. 

Se incluyen aquí las mesas de trabajo organizadas en varios departamentos de este país 
sobre los pisos básicos de protección social y sobre emprendimiento y el apoyo técnico 
prestado a las instituciones costarricenses sobre pensiones mínimas.

CURSO ONLINE: “Agenda 2030 y la Protección Social en Iberoamérica”.
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Igualmente, se realizó una nueva edición del curso sobre la Agenda 2030 y la Protec-
ción Social, de forma virtual y del curso de especialización en formulación de políticas 
públicas sociales en Iberoamérica.

También se impartieron diversas ponencias en eventos externos, en las que se resaltó 
la importancia del sistema no contributivo, en coordinación con el contributivo, para ce-
rrar las brechas de pobreza estructurales en la región, que se han visto agravadas por la 
pandemia.

Foto de la apertura del I Congreso Iberoamericano de Calidad y Humanización de la Salud.

Foto de mujeres directivas de la Seguridad Social, con motivo del 8M
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De las actividades organizadas en desarrollo del resultado esperado 4.3. sobre el acce-
so a sistemas de salud y tratamientos, destacan los cursos de formación impartidos en 
este periodo, tanto presenciales como virtuales.

Así, se celebraron nuevas ediciones virtuales de los cursos de formación sobre calidad y 
humanización de la salud, economía de la salud y de atención primaria en salud.

Asimismo, se impartió la edición 20 del máster en Dirección y Gestión de Sistemas de 
Salud, en colaboración con la Universidad de Alcalá, recuperando su fase presencial.

Destaca también el interés en el sector por la medición de la calidad. En este sentido, 
cabe mencionar la celebración del I Congreso Iberoamericano sobre Calidad y Humani-
zación de la Salud, en formato virtual, con un elevado número de personas asistentes, y 
la colaboración llevada a cabo desde el Centro de Acción Regional para Colombia y el Área 
Andina con el Distrito Capital de Colombia para la medición de la percepción y satisfac-
ción de la calidad del servicio por parte de la ciudadanía.

Reflexiones sobre el impacto de las acciones llevadas a cabo sobre las instituciones, 
participantes…

El impacto de las acciones de la OISS suele ser visible en el medio plazo, ya que puede 
implicar modificaciones normativas, pero la valoración de las acciones realizadas ha sido 
muy positiva tanto por las instituciones como por las propias personas asistentes. Dado 
el elevado número de actividades realizadas a demanda de las instituciones, se conside-
ra que se ha dado respuesta a necesidades específicas, por lo que han sido bien acogidas.

Cabría mencionar una cierta fatiga digital en algunos espacios virtuales, por lo que el 
número de participantes en actividades virtuales, aunque sigue siendo alto no es tan 
elevado como en el inicio de la pandemia.
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4. Aprendizajes 
En base a las experiencias que se ha tenido en estos meses, describir los conocimientos que se han 
obtenido en las siguientes áreas:

Describir las lecciones aprendidas en el periodo  
informado en las siguientes áreas claves  

4.1. Relativos a la coordinación interna
La coordinación interna ha mejorado en este periodo con la institucionalización de las 
reuniones virtuales de coordinación con centros y delegaciones, sumadas a la recupe-
ración de espacios físicos, que han sido muy oportunos para reforzar la percepción del 
trabajo en equipo.

4.2. Relativos a género en las actividades
El número de mujeres participantes (más de 6.000 regis-
tradas) ha superado al de varones (en torno a 3.700), pero 
siguen sin existir registros desagregados en algunas acti-
vidades, especialmente virtuales o aquellas presenciales 
de gran aforo. Se trata de un problema de importancia, que 
esperamos pueda ser resuelto en el próximo periodo.

Igualmente, se han incluido mujeres como expositoras en 
todas las actividades, procurando la paridad, y se ha inclui-
do la perspectiva de género como condición en los procesos 
de contratación externa para la elaboración de estudios y 
otros materiales.

Asimismo, en la temática de las actividades, se han impulsado la inclusión de espacios 
específicos para analizar la perspectiva de género -ponencias específicas en cursos, 
conferencias, etc.-. De este periodo podríamos concluir una reflexión sobre la necesidad 
de que este tema esté incluido de forma transversal en todos los contenidos.

4.3. Relativos a fortalecimiento de capacidades en los colectivos meta/ 
participantes 
La formación es uno de los ejes clave de trabajo de la organización, tanto en cursos de 
corta duración como en programas máster, presenciales y a distancia. Todo ello con el 
objetivo de fortalecer las capacidades del personal de las instituciones de seguridad so-
cial y de protección social, principal colectivo meta de la organización.

En este periodo se ha avanzado en la diversificación de actividades formativas y en te-
máticas innovadoras, de forma que se pueda ofrecer un aprendizaje permanente al per-
sonal funcionario, y que dispongan de herramientas para afrontar los nuevos desafíos.

Mujeres

Hombre

Participación aprox.

6.000
3.700
6.000
3.700
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También se ha seguido avanzando en actualizar los contenidos de los cursos ya existen-
tes, rediseñando la documentación, actualizando contenidos, incluyendo más vídeos e 
interacción, para favorecer una mejor calidad del aprendizaje.

5. Otros logros de la 
Secretaría General

 29 VISITAS INSTITUCIONALES Y DE AUTORIDADES

 21 PARTICIPACIONES EN REUNIONES, CONFERENCIAS, 
CONGRESOS Y ENCUENTROS DE OTROS ORGANISMOS 
INTERNACIONALES

 25 ACTIVIDADES DE LA SECRETARIA GENERAL Y 
PRESENCIA INSTITUCIONAL

 43 CONVENIOS SUSCRITOS
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6. Tabla de actividades
Nº 

Act. Centro Tipo de  
Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  

inicio 
Fecha  
cierre Lugar

1

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Re
un

ion
es

 
Es

tat
uta

ria
s

Órganos Estatutarios XVII Congreso Iberoamericano de Se-
guridad Social 2021. Comisión econó-
mica, Comité permanente, los Comités 
regionales y Comisión directiva-con-
greso. 

13/12/2021 16/12/2021

Santo 
Domingo, 
República 
Dominicana

2

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Cr
ea

ció
n y

 D
ifu

sió
n Resultado 1.1 Fomentado el tra-

bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Publicación en la Web de la OISS del 
Protocolo iberoamericano sobre pre-
vención y abordaje del maltrato, abuso 
y violencia hacia las personas adultas 
mayores

01/01/2022  

Madrid, 
España

3

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Re
un

ion
es

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Otras Actividades del Secretariado de 
la Red Iberoamericana de Empresas 
Inclusivas (RIEI) en 2022 01/01/2022 31/12/2022

Madrid, 
España

4

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Diplomado Iberoamericano sobre Polí-
ticas de Cuidado Destinado a Personal 
Directivo y Técnico de Centros de Día 
y Residencias de Larga Estadía para 
Personas Mayores en Argentina Exten-
sión A

03/01/2022 05/03/2022

Buenos Aires, 
Argentina

5

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

XXV Máster en dirección y gestión de 
los sistemas de seguridad social

14/02/2022 29/07/2022

Madrid, 
España

6

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Re
un

ion
es

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

 VI y VII Asambleas  
General de la Red Iberoamericana de 
Empresas Inclusivas (RIEI) en 2022 16/02/2022 24/10/2022

Madrid, 
España y 
Montevideo, 
Uruguay

7

C.
Re

gio
na

l  
Co

no
 S

ur

Es
tud

io

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Programa Accionar Infancia para la 
Promoción del Desarrollo Infantil Tem-
prano en el Marco de la Estrategia de 
Trabajo Territorial UNICEF Argentina 
(UNICEF)

20/02/2022 20/09/2021

Buenos Aires, 
Argentina

8

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Ponencia de la Secretaria  
General en el IV Consejo Asesor de 
la OEI sobre los Procesos de Digita-
lización y el Efecto de la Soledad No 
Deseada en las Personas Adultas Ma-
yores (República Dominicana)

22/02/2022  

Santo 
Domingo, 
República 
Dominicana

9

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Diplomado Iberoamericano sobre Polí-
ticas de Cuidado Destinado a Personal 
Directivo y Técnico de Centros de Día 
y Residencias de Larga Estadía para 
Personas Mayores en Argentina Exten-
sión B

01/03/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

10

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Es
tud

io

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Informes del Convenio de Asistencia 
Técnica Superintendencia de Servicios 
de Salud (SSS) 01/03/2022 01/11/2021

Buenos Aires, 
Argentina
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Nº 
Act. Centro Tipo de  

Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  
inicio 

Fecha  
cierre Lugar

11
Se

cre
tar

ía 
 

Ge
ne

ra
l

Re
un

ion
es

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

XIII Reunión del Consejo Interguberna-
mental del Programa Iberoamericano 
de Cooperación sobre la Situación de 
las Personas Adultas Mayores en la 
Región (Cartagena de Indias, Colom-
bia)

17/03/2022 19/03/2023

Cartagena 
de Indias, 
Colombia

12

C.
Re

gio
na

l  
Co

no
 S

ur

Vi
sit

as

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Visita Miembros de la Federación Ar-
gentina de Ciegos y Ambliopes y Miem-
bros de Entidades de Ecuador 17/03/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

13

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Webinar “La Brecha Digital en las Per-
sonas Mayores”

18/03/2022  

Madrid, 
España

14

C.
Re

gio
na

l  
Co

no
 S

ur

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Jornada de Reflexión Género y Disca-
pacidad (Malvinas Argentinas)

21/03/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

15

C.
Re

gio
na

l  
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Curso sobre Buen Trato a las Personas 
Mayores-Instituto Nacional de Servi-
cios Sociales para Jubilados y Pensio-
nados INSSJyP (PAMI)

28/03/2022 27/05/2021

Buenos Aires, 
Argentina

16

C.
Re

gio
na

l  
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Curso Introductorio a la Comunicación 
Inclusiva - OSUTI

29/03/2022 03/05/2022

Buenos Aires, 
Argentina

17

C.
Re

gio
na

l  
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Curso Introductorio a la Temática de la 
Comunicación Inclusiva (SECASFPI) 
(OISS) 29/03/2022 03/05/2022

Buenos Aires, 
Argentina

18

C.
Re

gio
na

l  
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Curso Introductorio a la Comunicación 
Inclusiva (Malvinas Argentinas)

29/03/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

19

C.
Re

gio
na

l  
Co

no
 S

ur

Vi
sit

as

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Visita Expo CIAPAT (Malvinas Argenti-
nas)

30/03/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

20

C.
Re

gio
na

l  
Co

no
 S

ur

Fo
ro

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Expo Ortopédica 2022 (participación 
en Foros)

30/03/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

21

C.
Re

gio
na

l  
Co

no
 S

ur

Vi
sit

as

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Visita del Centro Nacional de Ayudas 
Técnicas y Tecnológicas de Uruguay

31/03/2022  

Buenos Aires, 
Argentina



Informe Anual de Actividades - 2022 33ORGANIZACIÓN IBEROAMERICANA DE SEGURIDAD SOCIAL

Nº 
Act. Centro Tipo de  

Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  
inicio 

Fecha  
cierre Lugar

22
C.

Re
gio

na
l 

Co
no

 S
ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Curso sobre Buen Trato a las personas 
Mayores

01/04/2022 30/03/2023

Buenos Aires, 
Argentina

23

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Curso Introductorio a los Productos 
de Apoyo para la Vida Independiente 
- OSUTI 12/04/2022 18/05/2022

Buenos Aires, 
Argentina

24

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Curso Introductorio a los Productos de 
Apoyo para la Vida Independiente (SE-
CASFPI) (OISS) 12/04/2022 18/05/2022

Buenos Aires, 
Argentina

25

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Cr
ea

ció
n y

 D
ifu

sió
n Resultado 1.1 Fomentado el tra-

bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Coordinación elaboración Boletines nú-
meros: 26,27 y 28, especializados so-
bre la situación de las personas adultas 
mayores en Iberoamérica

27/04/2022 31/12/2022

Madrid, 
España

26

CI
ES

F

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Taller sobre cultura en la seguridad so-
cial para Escuela Normal Santiago de 
Tunja 29/04/2022  

Santiago 
de Tunja, 
Colombia

27

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

El
ab

or
ac

ión
 de

 
do

cu
me

nto
s

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

VI Informe del Observatorio sobre Per-
sonas Adultas Mayores “La Situación 
de las Personas Mayores que Residen 
en el Ámbito Rural en la Región Ibe-
roamericana”

01/05/2022  

Madrid, 
España

28

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

As
ist

en
cia

 T
éc

nic
a Resultado 1.1 Fomentado el tra-

bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Fortalecimiento de los Sistemas Rela-
tivos al Rol del Trabajo y la Protección 
Social en el Desarrollo Económico y en 
lo Relativo a Salud, Riesgos del Traba-
jo e Integración de las Personas con 
Discapacidad

01/05/2022  

Córdoba, 
Argentina

29

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Curso de Introducción a la Lengua de 
Señas Argentina (Almirante Brown) 
(OISS) 02/05/2022 23/05/2022

Buenos Aires, 
Argentina

30

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Es
tud

io

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Coordinación de la elaboración del in-
forme “Estrategias para reducir el im-
pacto de la COVID 19 en la salud men-
tal de las personas adultas mayores y 
las personas con discapacidad”

04/05/2022 04/05/2022

Madrid, 
España

31

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Vi
sit

as

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Visita a la Expo CIAPAT de la Agencia 
Nacional de Discapacidad

04/05/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

32

CI
ES

F

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Ponencia en “Encuentro Provincial por 
trabajos dignos e incluyentes” 

05/05/2022  

Funza Cun-
dinamarca, 
Colombia
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Nº 
Act. Centro Tipo de  

Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  
inicio 

Fecha  
cierre Lugar

33
Se

cre
tar

ía 
 

Ge
ne

ra
l

Ot
ro

s

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Participación vicesecretaria OISS en 
el Consejo Asesor Global Portalento 
Latinoamérica, en la sesión de consti-
tución.

16/05/2022  

Medellín, 
Colombia

34

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Ot
ro

s
Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Participación OISS (Vicesecretaria 
OISS y director programas) en XII Con-
sejo Intergubernamental del Programa 
de Discapacidad

18/05/2022 19/05/2022

San José, 
Costa Rica

35

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Ponencia de la Secretaria  
General en el XII Congreso Notarial 
Español “El envejecimiento de la socie-
dad: principal desafío del siglo”

19/05/2022 20/05/2022

Málaga, 
España

36

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Realización del curso online “Forma-
ción de Educadores/Divulgadores en 
seguridad social” 06/06/2022 17/07/2022

Madrid, 
España

37

C.
Re

gio
na

l  
Co

no
 S

ur

Vi
sit

as

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Visita a la Expo CIAPAT de la Univer-
sidad de Buenos Aires (UBA) Terapia 
Ocupacional 08/06/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

38

C.
Re

gio
na

l  
Co

no
 S

ur

Vi
sit

as

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Visita a la Expo CIAPAT de la Univer-
sidad Abierta Interamericana (UAI) 
Psicopedagogía y Ciencias de la Edu-
cación

09/06/2022 10/06/2022

Buenos Aires, 
Argentina

39

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Re
un

ion
es

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Reunión Vicesecretaria OISS, en el Pa-
tronato FOAL-Fundación ONCE Améri-
ca Latina 23/06/2022  

Madrid, 
España

40

De
leg

ac
ión

 C
hil

e

Re
un

ion
es

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Participación en Reuniones con Minis-
terio de Hacienda por pensiones

30/06/2022  

Santiago de 
Chile, Chile

41

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Apoyo Curso “Elementos Clave para la 
Implementación de la Convención Inte-
ramericana sobre la Protección de los 
Derechos Humanos de las Personas 
Mayores” (PAMI)

04/07/2022 31/07/2022

Madrid, 
España

42

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Jornada de Intercambio y Aprendizaje 
“Configuraciones de Apoyo para el Aula 
Inclusiva (Malvinas Argentinas) 19/07/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

43

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

As
ist

en
cia

 T
éc

nic
a Resultado 1.1 Fomentado el tra-

bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Asistencia Técnica en Armado de Diná-
micas Inclusivas (ANDIS)

21/07/2022  

Buenos Aires, 
Argentina
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Act. Centro Tipo de  

Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  
inicio 

Fecha  
cierre Lugar

44
C.

Re
gio

na
l 

Co
no

 S
ur

Ot
ro

s 

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Espacio de Intercambio y Experiencias 
Lúdicas con Infancias Diversas (AN-
DIS) 28/07/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

45

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Encuentros del Taller de Juegos Inclu-
sivos (3 encuentros)

10/08/2022 17/08/2022, 24/08/2022

Buenos Aires, 
Argentina

46

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Ponencia de la Secretaria  
General en el Simposio de Inclusión 
Laboral de personas con discapacidad 
“Innovación, emprendimiento e inclu-
sión laboral”

19/08/2022  

Bucaramanga, 
Colombia

47

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Ponencia de la Secretaria  
General en la Semana de la Ingeniería 
en la Universidad Manuela Beltrán de 
Bucaramanga

19/08/2022  

Bucaramanga, 
Colombia

48

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Vi
sit

as

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Visita estudiantes curso Cuidador Ge-
rontológico Domiciliario de Cáritas La 
Plata 23/08/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

49

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

El
ab

or
ac

ión
 de

 
do

cu
me

nto
s

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Coordinación de la elaboración del Pro-
tocolo Iberoamericano de formación en 
cuidados 01/09/2022  

Madrid, 
España

50

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Curso de Educación Sexual Integral 
desde una Perspectiva Inclusiva. Per-
sonas Mayores y Personas con Disca-
pacidad

05/09/2022 28/09/2022

Buenos Aires, 
Argentina

51

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Apoyo en la realización del curso “Mi-
radas actuales sobre las vejeces” (MI-
DES) 08/09/2022 06/10/2022

Madrid, 
España

52

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Visita Virtual a la Expo CIAPAT del Ins-
tituto Superior de Formación Docente y 
Técnica núm. 26 de Dolores, Provincia 
de Buenos Aires

08/09/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

53

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Curso Teórico-Práctico sobre Tecnolo-
gía Asistiva

10/09/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

54

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Primer Congreso de Discapacidad de 
Municipio de Almirante Brown

16/09/2022  

Buenos Aires, 
Argentina
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inicio 

Fecha  
cierre Lugar

55
C.

Re
gio

na
l 

Co
no

 S
ur

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Jornada de reflexión y proyección del 
cortometraje documental “Vejeces”

23/09/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

56

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

VIII Seminario Iberoamericano sobre 
Empleo de Personas con Discapacidad

26/09/2022 30/09/2022

Montevideo, 
Uruguay

57

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Vi
sit

as

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Visita y entrevista con estudiantes de la 
Universidad San Martín

03/10/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

58

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Vi
sit

as

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Coordinación del Plan Presencia de la 
Fundación Dulces Sonrisas “Vive Una 
Experiencia en el CIAPAT de la Ciudad 
de Bogotá

13/10/2022  

Bogotá, 
Colombia

59

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Vi
sit

as

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Visita Estudiantes del profesorado en 
Educación Especial Instituto María Ma-
dre Nuestra de Pilar 13/10/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

60

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
ro

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

1er. Foro Iberoamericano y ponencia 
SG sobre los Retos de Formalización 
Laboral “Medidas Innovadoras para el 
Fomento de la Ampliación de Cobertu-
ra de la Seguridad Social a Trabajado-
res/as Informales”

21/10/2022 22/10/2022

Bogotá, 
Colombia

61

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
ro

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

I Foro sobre Retos de la Formalización 
Laboral en Iberoamérica “Medidas In-
novadoras para el Fomento de la Am-
pliación de Cobertura de la Seguridad 
Social a Trabajadores/as Informales” 
(Resolución 4006 de 2022) (Ministerio 
del Trabajo)

21/10/2022 22/10/2022

Bogotá, 
Colombia

62

De
leg

ac
ión

 B
oli

via

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Jornadas de Capacitación: “Promo-
viendo la atención integral y el cumpli-
miento de Derechos de las Personas 
Adultas Mayores en Centros de acogi-
da de Larga Estadía”

24/10/2022  26/10/2022

La Paz, Bolivia

63

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
ro

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

VIII Foro Iberoamérica Incluye Realiza-
ción del VIII Foro Iberoamérica Incluye 
2022: “Empleo de Personas con Dis-
capacidad: el papel de las empresas 
inclusivas en el contexto de la postpan-
demia”

25/10/2022 26/10/2022

Montevideo, 
Uruguay

64

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Ot
ro

s

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Participación Vicesecretaria OISS, en 
el XIII Consejo Intergubernamental del 
Programa de Discapacidad 27/10/2022 29/10/2022

Buenos Aires, 
Argentina
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Fecha  
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65
C.

Re
gio

na
l 

Co
no

 S
ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Curso introductorio a la Temáti-
ca de la Comunicación Inclusi-
va Caja de Retiro, Jubilaciones 
y Pensiones de la Policía Federal (CR-
JPPF)

31/10/2022 05/12/2022

Buenos Aires, 
Argentina

66

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Apoyo en la realización del curso “Red 
de Ciudades y Comunidades Amiga-
bles con las Personas Mayores. Im-
plantación en el ámbito municipal” (IM-
SERSO)(PICSPAM)

07/11/2022  

Madrid, 
España

67

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Participación en el IV Comité Municipal 
de Discapacidad de Tunja

29/11/2022  

Tunja, 
Colombia

68

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Ponencia de la Secretaria  
General de la 1ra. Jornadas Iberoame-
ricanas sobre sensibilización, difusión y 
prevención de los malos tratos y abu-
sos a personas mayores.

02/12/2022  

Madrid, 
España

69

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 1.1 Fomentado el tra-
bajo formal y decente para todas 
las personas y especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Particip. Vice OISS. V Coloquio sobre 
inclusión y el I seminario Iberoamerica-
no de accesibilidad y tecnologías au-
xiliares en red, desarrollado en Bahía, 
Brasil.

07/12/2022  

San Salvador 
de Bahía, 
Brasil

70

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
ro

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

 XII Congreso de Prevención de Ries-
gos Laborales en Iberoamérica, PRE-
VENCIA 2021 01/12/2021  

Santo 
Domingo, 
República 
Dominicana

71

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Es
tud

io

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Estrategia Iberoamericana de Seguri-
dad y Salud en el Trabajo 01/01/2022 31/12/2022

Madrid, 
España

72

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Es
tud

io

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Informe del Observatorio Ibe-
roamericano de Seguridad y Sa-
lud Laboral. “El impacto de la pan-
demia sobre la Salud Mental del 
personal en primer nivel de atención  
sanitaria frente al Covid-19 en los paí-
ses de Iberoamérica”

01/01/2022 31/12/2022

Madrid, 
España

73

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Ponencias sobre Seguridad y Salud 
Laboral 01/01/2022 31/12/2022

Madrid, 
España

74

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

XXII Máster en Prevención y Protec-
ción de Riesgos Laborales 14/02/2022 28/10/2022

Madrid, 
España

75

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Formación de Funcionarios Paraguay. 
Convenio Asistencia Técnica Ministerio 
de Trabajo, Empleo y Seguridad Social 
(Paraguay)

14/02/2022 28/10/2022

Madrid, 
España

76

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Cr
ea

ció
n y

 
dif

us
ión

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Publicación Digital “Metodología para 
la Construcción del Plan Nacional de 
Seguridad y Salud en el Trabajo” 28/02/2022  

Bogotá, 
Colombia
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77
C.

 R
eg

ion
al 

Co
lom

bia
 y 

Ár
ea

 A
nd

ina

Cr
ea

ció
n y

 
dif

us
ión

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Publicación Digital “Plan Nacional de 
Seguridad y Salud en el Trabajo 2022-
2031” 28/02/2022  

Bogotá, 
Colombia

78

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Cr
ea

ció
n y

 
dif

us
ión

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Publicación Digital “Tercera Encuesta 
Nacional de Condiciones de Seguridad 
y Salud en el Trabajo en el Sistema  
General de Riesgos Laborales”

28/02/2022  

Bogotá, 
Colombia

79

De
leg

ac
ión

 
Ch

ile

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Lanzamiento “Compendio de normas 
sobre Seguridad y Salud en el Trabajo” 09/03/2022  

Santiago de 
Chile, Chile

80

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Ponencia de la Secretaria  
General en el IX Congreso Internacio-
nal de Salud Laboral y Prevención de 
Riesgos Laborales

23/03/2022  

Madrid, 
España

81

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Curso Diplomatura en seguridad y sa-
lud para profesionales acreditados del 
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguri-
dad Social República del Paraguay (2ª 
edición)

25/04/2022 18/07/2022

Madrid

82

C.
 R

eg
ion

al 
 

Ce
ntr

oa
mé

ric
a 

y e
l C

ar
ibe

Fo
ro

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Participación Celebración Día Mundial 
de la Seguridad y Salud en el Trabajo. 
Panel sobre los desafíos de la seguri-
dad y salud en el trabajo en Costa Rica

28/04/2022  

San José, 
Costa Rica

83

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

El
ab

or
ac

ión
 de

 do
cu

me
nto

s Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Elaboración del Plan Nacional de Se-
guridad y Salud en el Trabajo, corres-
pondiente al periodo 2022-2031 con 
el Fin de Fortalecer la Promoción y 
Prevención en Materia de Seguridad y 
Salud en el Trabajo. Convenio con el 
Ministerio de Trabajo

30/04/2022 22/04/2021

Bogotá, 
Colombia

84

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Ponencia Secretaria  
General OISS en webinar “Actuemos 
juntos para construir una cultura de Se-
guridad y Salud en el Trabajo”

05/05/2022  

Madrid, 
España

85

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Curso de Capacitación IDISS- Caja de 
Jubilaciones y Pensiones de la Provin-
cia de Santa Fe 13/05/2022 01/12/2022

Buenos Aires, 
Argentina

86

De
leg

ac
ión

 
Ch

ile

Co
mi

sio
ne

s 
Té

cn
ica

s 
Ins

titu
cio

na
les Resultado 1.2 Promovida la pro-

tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Reuniones Comisiones de Riesgo La-
boral 31/05/2022 28/06/2022, 12/12/2022

Santiago de 
Chile, Chile

87

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Observatorio de la Industria de la 
Construcción (IERIC) 01/06/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

88

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Jornada sobre Clima Laboral (IERIC)
15/09/2022 24/11/2022

Buenos Aires, 
Argentina

89

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Ponencia. IV Seminario Internacional 
“Seguridad Vial y Seguridad y Salud en 
el Trabajo” 23/11/2022 24/11/2022

Tunja, 
Colombia
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Nº 
Act. Centro Tipo de  

Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  
inicio 

Fecha  
cierre Lugar

90
C.

 R
eg

ion
al 

Co
lom

bia
 y 

Ár
ea

 A
nd

ina

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.2 Promovida la pro-
tección de los derechos laborales 
y promovido un entorno de traba-
jo seguro.

Presentación de la III Estrategia Ibe-
roamericana de Seguridad y Salud en 
el Trabajo 23/11/2022  

Bogotá, 
Colombia

91

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.3 Propiciado que se 
eliminen discriminaciones por ra-
zón de género en los sistemas de 
Seguridad Social y de Protección 
Social de los países.

Ponencia Secretaria  
General OISS Vª Conferencia Interna-
cional Mujer y Diplomacia 03/03/2022  

Madrid, 
España

92

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.3 Propiciado que se 
eliminen discriminaciones por ra-
zón de género en los sistemas de 
Seguridad Social y de Protección 
Social de los países.

Ponencia Secretaria  
General OISS en el IV Foro Internacio-
nal de la mujer-8M 08/03/2022  

Madrid, 
España

93

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.3 Propiciado que se 
eliminen discriminaciones por ra-
zón de género en los sistemas de 
Seguridad Social y de Protección 
Social de los países.

Ponencia Vicesecretaria OISS. Webi-
nar: La hora de la Ortega-Marañón “La 
brecha de género en la protección so-
cial en Iberoamérica” 

09/03/2022  

Madrid, 
España

94

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Cr
ea

ció
n y

 D
ifu

sió
n Resultado 1.3 Propiciado que se 

eliminen discriminaciones por ra-
zón de género en los sistemas de 
Seguridad Social y de Protección 
Social de los países.

Boletines periódicos sobre equidad de 
género

21/03/2022 31/12/2022

Madrid-
España

95

C.
 R

eg
ion

al 
 C

en
-

tro
am

ér
ica

 y 
el 

Ca
rib

e

As
ist

en
cia

 T
éc

nic
a Resultado 1.3 Propiciado que se 

eliminen discriminaciones por ra-
zón de género en los sistemas de 
Seguridad Social y de Protección 
Social de los países.

Presentación de objetivos y compromi-
sos de la Agenda Nacional de Trabajo 
Doméstico 2022 26/04/2022  

San José, 
Costa Rica

96

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 1.3 Propiciado que se 
eliminen discriminaciones por ra-
zón de género en los sistemas de 
Seguridad Social y de Protección 
Social de los países.

IV Encuentro Iberoamericano sobre 
Equidad de Género y Seguridad Social 
“Género, justicia, y procesos judiciales 
relativos a Seguridad Social”

28/04/2022  

Sevilla, 
España

97

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 1.3 Propiciado que se 
eliminen discriminaciones por ra-
zón de género en los sistemas de 
Seguridad Social y de Protección 
Social de los países.

Ponencia Secretaria  
General y participación vicesecretaria 
OISS, XV Conferencia Regional sobre 
Mujer de América Latina y el Caribe

10/11/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

98

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Es
tud

io

Resultado 1.3 Propiciado que se 
eliminen discriminaciones por ra-
zón de género en los sistemas de 
Seguridad Social y de Protección 
Social de los países.

OISS, OIT, ONU Mujeres presentan 
Estudio “Acceso de las personas traba-
jadoras domésticas remuneradas a la 
Seguridad Social en Iberoamérica”

10/11/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

99

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Fo
rm

ac
ión

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Formulación y desarrollo de activida-
des requeridas para la implementación 
del Convenio Multilateral Iberoame-
ricano de Seguridad Social y demás 
acciones que contribuyan a promover 
y fortalecer los mecanismos de acceso 
al sistema de protección de la vejez y 
otras prestaciones 

01/02/2022 31/07/2022

Bogotá, 
Colombia

100

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Re
un

ion
es

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Reunión de la Secretaria  
General de la OISS y  el Defensor del 
Pueblo de Colombia 07/02/2022  

Madrid, 
España
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Nº 
Act. Centro Tipo de  

Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  
inicio 

Fecha  
cierre Lugar

101
C.

 R
eg

ion
al 

 C
en

-
tro

am
ér

ica
 y 

el 
Ca

rib
e

As
ist

en
cia

 T
éc

nic
a Resultado 2.1 Promovida la adop-

ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Asistencia Técnica Ministerio Trabajo y 
Seguridad Social de Costa Risca. Se-
gunda Sesión. Carta de entendimiento 
entre CR y España para la firma con-
venciones en SS

14/02/2022  

San José, 
Costa Rica

102

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Ponencia de la Secretaria  
General de la OISS, en el 50 aniversa-
rio de la Conferencia de Ministros de 
Justicia de los Países Iberoamericanos 
(COMJIB)

16/02/2022  

Barranquilla, 
Colombia

103

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Re
un

ion
es

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Reunión sobre el Convenio Multilateral 
Iberoamericano de Seguridad Social 
con la Superintendencia Adjunta de 
Pensiones de El Salvador

24/02/2022  

San Salvador, 
El Salvador

104

C.
 R

eg
ion

al 
 C

en
-

tro
am

ér
ica

 y 
el 

Ca
rib

e

As
ist

en
cia

 T
éc

nic
a Resultado 2.1 Promovida la adop-

ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Reunión Técnica OISS-Superintenden-
cia Adjunta de Pensiones de El Salva-
dor (ISSS) 24/02/2022  

San Salvador, 
El Salvador

105

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Re
un

ion
es

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Reunión sobre el Convenio Multilateral 
Iberoamericano de Seguridad Social 
con el Sistema de Integración Cen-
troamericana (SICA)

25/02/2022  

San Salvador, 
El Salvador

106

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Re
un

ion
es

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

 
Reunión Secretaria  
General de la OISS con el Ministro Tra-
bajo Colombia

21/03/2022  

Madrid, 
España

107

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Jornada Informativa sobre el Convenio 
Multilateral de Seguridad Social para 
trabajadores migrantes ecuatorianos 05/05/2022  

Madrid, 
España

108

C.
 R

eg
ion

al 
 C

en
-

tro
am

ér
ica

 y 
el 

Ca
rib

e

As
ist

en
cia

 T
éc

nic
a Resultado 2.1 Promovida la adop-

ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Asesoría Técnica en el Proceso de 
Negociación  de un Convenio Bilateral 
entre Costa Rica y Uruguay 05/05/2022  

San José, 
Costa Rica

109

C.
 R

eg
ion

al 
 C

en
-

tro
am

ér
ica

 y 
el 

Ca
rib

e

As
ist

en
cia

 T
éc

nic
a Resultado 2.1 Promovida la adop-

ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Asesoría Técnica en el Proceso de 
Negociación de un Convenio Bilateral 
entre Costa Rica y España. 05/05/2022  

San José, 
Costa Rica

110

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Jornada de Formalización Laboral, 
Beneficios de la Seguridad Social y 
Convenios Internacionales-CMISS (Vi-
llavicencio, Meta) (1)

18/05/2022 mañana

Villavicencio, 
Meta, 
Colombia

111

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Jornada de Formalización Laboral, 
Beneficios de la Seguridad Social y 
Convenios Internacionales-CMISS (Vi-
llavicencio, Meta) (2)

18/05/2022 t a r d e

Villavicencio, 
Meta, 
Colombia
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Nº 
Act. Centro Tipo de  

Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  
inicio 

Fecha  
cierre Lugar

112
Se

cre
tar

ía 
 

Ge
ne

ra
l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Curso sobre el Convenio Multilateral 
Iberoamericano de Seguridad Social, 
7ª edición. Colombia y R.D 23/05/2022 06/06/2022

Madrid, 
España

113

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Jornada de Formalización Laboral, Be-
neficios de la Seguridad Social y Con-
venios Internacionales-CMISS (Carta-
gena de Indias, Bolívar) (1)

24/05/2022 mañana

Villavicencio, 
Meta, 
Colombia

114

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Jornada de Formalización Laboral, Be-
neficios de la Seguridad Social y Con-
venios Internacionales-CMISS (Carta-
gena de Indias, Bolívar) (2)

24/05/2022 t a r d e

Villavicencio, 
Meta, 
Colombia

115

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Ac
tiv

ida
d d

e i
nte

rca
mb

io 
de

 ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 

pr
ác

tic
as

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Jornadas de Transferencia de Conoci-
miento sobre los Procesos de Atención 
y Trámites de Solicitudes de Convenios 
Internacionales y Trámites de Despla-
zamientos a cargo de la Dirección de 
Pensiones y Otras Prestaciones del 
Ministerio del Trabajo

24/05/2022 27/05/2022 y junio

Bogotá, 
Colombia

116

C.
 R

eg
ion

al 
 C

en
-

tro
am

ér
ica

 y 
el 

Ca
rib

e

Po
ne

nc
ia

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Presentación del CMISS a la Conferen-
cia Interamericana de Seguridad Social 
(CISS) 24/05/2022  

San José, 
Costa Rica

117

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Generalidades del Convenio Multilate-
ral Iberoamericano de Seguridad So-
cial. Ley 2103 de 2021 06/06/2022  

Bogotá, 
Colombia

118

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Jornada de Formalización Laboral, Be-
neficios de la Seguridad Social y Con-
venios Internacionales-CMISS (Pasto, 
Nariño) (1)

09/06/2022 mañana

Villavicencio, 
Meta, 
Colombia

119

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Jornada de Formalización Laboral, Be-
neficios de la Seguridad Social y Con-
venios Internacionales-CMISS (Pasto, 
Nariño) (2)

09/06/2022 t a r d e

Villavicencio, 
Meta, 
Colombia

120

C.
 R

eg
ion

al 
 C

en
-

tro
am

ér
ica

 y 
el 

Ca
rib

e

Po
ne

nc
ia

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Presentación CMISS a la Procuraduría 
de la Secretaría Trabajo Honduras

10/06/2022  

Tegucigalpa, 
Honduras

121

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Jornada de Formalización Laboral, Be-
neficios de la Seguridad Social y Con-
venios Internacionales-CMISS (Tunja, 
Boyacá) (1)

05/07/2022 mañana

Villavicencio, 
Meta, 
Colombia

122

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Jornada de Formalización Laboral, Be-
neficios de la Seguridad Social y Con-
venios Internacionales-CMISS (Tunja, 
Boyacá) (2)

05/07/2022 t a r d e

Villavicencio, 
Meta, 
Colombia
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Nº 
Act. Centro Tipo de  

Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  
inicio 

Fecha  
cierre Lugar

123
C.

 R
eg

ion
al 

 C
en

-
tro

am
ér

ica
 y 

el 
Ca

rib
e

Po
ne

nc
ia

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Presentación CMISS a la Ministra de 
Trabajo y Seguridad Social de Hondu-
ras 07/07/2022  

Tegucigalpa, 
Honduras

124

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Jornada sobre el Convenio Multilateral 
Iberoamericano de Seguridad Social a 
Embajadas y Consulados 14/07/2022  

Bogotá, 
Colombia

125

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Ponencia de la Secretaria  
General de la OISS, IV Congreso Inter-
nacional, XVII Seminario Internacional, 
XI Congreso Estudiantil de Seguridad 
Social y el Mundo del Trabajo. 

22/08/2022 26/08/2022

Cartagena 
de Indias, 
Colombia

126

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Curso online 8ª edición Convenio Mul-
tilateral Iberoamericano de Seguridad 
Social 19/09/2022 13/11/2022

Madrid, 
España

127

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Co
mi

sio
ne

s 
Té

cn
ica

s 
Ins

titu
cio

na
les

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

XIII Reunión del Comité Técnico Admi-
nistrativo del Convenio Multilateral Ibe-
roamericano de Seguridad Social 06/10/2022 07/10/2022

Santo 
Domingo, 
República 
Dominicana

128

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Convenio Multilateral Iberoamericano 
de Seguridad Social (ANSES) (Adenda 
065/2016) 01/11/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

129

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Ot
ro

s 

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

La Secretaria  
General de la OISS, coordina el acto de 
traspaso de la antigua presidencia del 
Comité Técnico Administrativo (Repú-
blica Dominicana) a la nueva presiden-
cia que recae en Uruguay

03/11/2022  

Madrid, 
España

130

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 2.1 Promovida la adop-
ción y aplicación de normas inter-
nacionales de Seguridad Social 
que faciliten la coordinación entre 
los sistemas.

Curso a distancia “Convenio Multilate-
ral Iberoamericano de Seguridad So-
cial” 28/11/2022- 01/12/2022

Madrid, 
España

131

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Fo
rm

ac
ión

Resultado 2.2 Apoyados los sis-
temas de integración regional, en 
el ámbito de la Protección Social 
y de la Seguridad Social (Conve-
nio y Acuerdo administrativo de 
MERCOSUR, Decisión 583 de la 
Comunidad Andina de Naciones, 
Alianza Pacífico, etc.)

Apoyo a la Comunidad Andina de Na-
cional en las Reuniones de Discusión 
para la reglamentación del Instrumento 
Andino de Seguridad Social (Decisión 
583) 23/02/2022 07/04/2022, 29/06/2022

Bogotá, 
Colombia

132

C.
 R

eg
ion

al 
 C

en
tro

am
ér

ica
 y 

el 
Ca

rib
e

As
ist

en
cia

 T
éc

nic
a

Resultado 2.2 Apoyados los sis-
temas de integración regional, en 
el ámbito de la Protección Social 
y de la Seguridad Social (Conve-
nio y Acuerdo administrativo de 
MERCOSUR, Decisión 583 de la 
Comunidad Andina de Naciones, 
Alianza Pacífico, etc.)

Asistencia Técnica en la reunión OISS-
Sistema Integración Centroamericana 
(SICA)

24/02/2022  

San Salvador, 
El Salvador
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Fecha  
cierre Lugar

133
Se

cre
tar

ía 
 

Ge
ne

ra
l

Re
un

ion
es

Resultado 2.2 Apoyados los sis-
temas de integración regional, en 
el ámbito de la Protección Social 
y de la Seguridad Social (Conve-
nio y Acuerdo administrativo de 
MERCOSUR, Decisión 583 de la 
Comunidad Andina de Naciones, 
Alianza Pacífico, etc.)

Reunión entre el Sistema de la Integra-
ción Centroamericana (SICA) y la OISS

25/02/2022  

San Salvador, 
El Salvador

134

C.
 R

eg
ion

al 
 C

en
tro

am
ér

ica
 y 

el 
Ca

rib
e

As
ist

en
cia

 T
éc

nic
a

Resultado 2.2 Apoyados los sis-
temas de integración regional, en 
el ámbito de la Protección Social 
y de la Seguridad Social (Conve-
nio y Acuerdo administrativo de 
MERCOSUR, Decisión 583 de la 
Comunidad Andina de Naciones, 
Alianza Pacífico, etc.)

IV Encuentro de Gestores de la Seguri-
dad Social y Asamblea del Consejo de 
Instituciones de Seguridad Social de 
Centroamérica y el Caribe (CISSCAD) 16/03/2022 18/03/2022

La Antigua, 
Guatemala

135

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 2.2 Apoyados los sis-
temas de integración regional, en 
el ámbito de la Protección Social 
y de la Seguridad Social (Conve-
nio y Acuerdo administrativo de 
MERCOSUR, Decisión 583 de la 
Comunidad Andina de Naciones, 
Alianza Pacífico, etc.)

Participación de la Secretaria  
General en la Presentación del Com-
pendio sobre las acciones de los paí-
ses de la Comunidad Andina en Segu-
ridad Social 01/04/2022  

Madrid, 
España

136

C.
 R

eg
ion

al 
 C

en
tro

am
ér

ica
 y 

el 
Ca

rib
e

As
ist

en
cia

 T
éc

nic
a

Resultado 2.2 Apoyados los sis-
temas de integración regional, en 
el ámbito de la Protección Social 
y de la Seguridad Social (Conve-
nio y Acuerdo administrativo de 
MERCOSUR, Decisión 583 de la 
Comunidad Andina de Naciones, 
Alianza Pacífico, etc.)

Presentación de la iniciativa de CISS-
CAD-SICA sobre una Política de Se-
guridad Social en Centroamérica y 
República Dominicana a la Ministra de 
Trabajo y Seguridad Social de Costa 
Rica

25/08/2022  

San José, 
Costa Rica

137

Se
cre

tar
ía 

Ge
ne

ra
l

Di
fus

ión

Resultado 3.1  Impulso del forta-
lecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Presentación de la Carta Iberoamerica-
na de Derechos Sociales Fundamen-
tales, en el marco del XVII Congreso 
Iberoamericano de Seguridad Social 

16/12/2021  

Santo 
Domingo, 
República 
Dominicana

138

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Di
fus

ión

Resultado 3.1  Impulso del forta-
lecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Presentación de la Carta Iberoamerica-
na de Derechos Sociales Fundamen-
tales, en em marco del IV Seminario 
Iberoamericano sobre la Constitucio-
nalización de la Seguridad Social

10/11/2022  

Buenos Aires, 
Argentina
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Nº 
Act. Centro Tipo de  

Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  
inicio 

Fecha  
cierre Lugar

139
C.

 R
eg

ion
al 

Co
lom

bia
 y 

Ár
ea

 A
nd

ina

Ot
ra

s a
cti

vid
ad

es
 ap

oy
o a

 in
sti

tuc
ion

es
 m

iem
br

os

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Mejoramiento de la Gobernanza y 
Fortalecimiento de las Tareas Encami-
nadas a Desarrollar Acciones de Capa-
citación, Divulgación, Difusión y Promo-
ción de los Derechos Fundamentales 
del Trabajo, así como la Implementa-
ción y Actualización de los Sistemas 
de Información Base para una Efecti-
va Inspección, Vigilancia y Control del 
Trabajo que Redunde en pro de los De-
rechos Fundamentales de los Trabaja-
dores en el Marco del Trabajo Decente 
como Estrategia en la Implementación 
de las Políticas Públicas Asociadas en 
el marco del Artículo 16 de la Ley 864 
de 2003 mediante el Fortalecimiento 
de las Capacidades del Equipo Directi-
vo del Ministerio del Trabajo en Desa-
rrollo del Marco Metodológico Definido 
para el Direccionamiento Estratégico 
de la Entidad (Resolución 3358 de 
2021) (Ministerio del Trabajo)

01/01/2022  

Bogotá, 
Colombia

140

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Cr
ea

ció
n y

 
dif

us
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

 
Implementación de Transferencia de 
Datos (ANSES-Caja Provincial Entre 
Ríos) (OISS)

01/01/2022 31/12/2022

Buenos Aires, 
Argentina

141

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Ot
ra

s a
cti

vid
ad

es
 ap

oy
o a

 in
sti

tuc
ion

es
 m

iem
br

os

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Mejoramiento de la Gobernanza del 
Ministerio del Trabajo y Fortalecimiento 
de las Tareas Encaminadas a Desarro-
llar Acciones de Capacitación, Divul-
gación, Difusión y Promoción de los 
Derechos Fundamentales con los Di-
ferentes Actores Sociales mediante el 
Fortalecimiento de las Capacidades del 
Equipo Directivo del Ministerio del Tra-
bajo en Desarrollo del Marco Metodoló-
gico Definido para el Direccionamiento 
Estratégico de la Entidad (Resolución 
núm. 1542 de 2021) (Ministerio del Tra-
bajo)

21/01/2022 12/07/2021

Bogotá, 
Colombia

142

C.
 R

eg
ion

al 
 

Ce
ntr

oa
mé

ric
a 

y e
l C

ar
ibe

Re
un

ion
es

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Reunión Técnica OISS-Instituto Salva-
doreño de Seguro Social 26/01/2022  

San José, 
Costa Rica

143

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso “Trabajo en Equipo”
31/01/2022 01/02/2022

Bogotá, 
Colombia

144

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso “Programa de Bilingüismo In-
glés” 01/02/2022 06/05/2022

Bogotá, 
Colombia

145

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
-

bia
 y 

Ár
ea

 A
nd

ina

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso “Planeación Estratégica”

07/02/2022 08/02/2022, 10-11/02/2022, 14-15/02/2022, 17-18/02/2022

Cartagena 
de Indias, 
Santa Marta 
y Bogotá, 
Colombia
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146
C.

 R
eg

ion
al 

Co
lom

bia
 y 

Ár
ea

 A
nd

ina

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso “Ley 1952 Código Disciplinario”
09/02/2022 febrero y marzo

Bogotá, 
Colombia

147

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso “Diálogo Social”
09/02/2022 febrero y marzo

Bogotá, 
Colombia

148

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso “Abuso de Derechos”
09/02/2022 febrero y marzo

Bogotá, 
Colombia

149

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso “Estatuto Anticorrupción”
10/02/2022 15/02/2022, 17/02/2022, 03/03/2022, 08/02/2022, 10/03/2022

Bogotá, 
Colombia

150

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso “Planes de Acción”
10/02/2022 febrero y marzo

Bogotá, 
Colombia

151

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso “Presupuesto Cadena Presu-
puestal” 10/02/2022 febrero y marzo

Bogotá, 
Colombia

152

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso “Inclusión Laboral”
11/02/2022 febrero y marzo

Bogotá, 
Colombia

153

C.
 R

eg
ion

al 
 

Ce
ntr

oa
mé

ric
a 

y e
l C

ar
ibe

As
ist

en
cia

 
Té

cn
ica

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Asistencia Técnica a  Gerencia de 
Pensiones de la Caja Costarricense de 
Seguro Social 14/02/2022  

San José, 
Costa Rica

154

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso “Trabajo Decente”
15/02/2022 febrero y marzo

Bogotá, 
Colombia

155

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso “Actas de Conciliación, Carácter 
Vinculante” 15/02/2022 febrero y marzo

Bogotá, 
Colombia
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Fecha  
cierre Lugar

156
C.

 R
eg

ion
al 

Co
lom

bia
 y 

Ár
ea

 A
nd

ina

Ot
ra

s a
cti

vid
ad

es
 ap

oy
o a

 in
sti

tuc
ion

es
 m

iem
br

os

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Mejoramiento de la Gobernanza y Forta-
lecimiento de las Tareas Encaminadas 
a Desarrollar Acciones de Capacita-
ción, Divulgación, Difusión y Promoción 
de los Derechos Fundamentales del 
Trabajo, así como la Implementación y 
Actualización de los Sistemas de Infor-
mación Base para una Efectiva Inspec-
ción, Vigilancia y Control del Trabajo 
que Redunde en pro de los Derechos 
Fundamentales de los Trabajadores 
en el Marco del Trabajo Decente como 
Estrategia en la Implementación de 
las Políticas Públicas Asociadas en el 
marco del Artículo 16 de la Ley 864 
de 2003 mediante el Fortalecimiento 
de las Capacidades del Equipo Directivo 
del Ministerio del Trabajo en Desarrollo 
del Marco Metodológico Definido para 
el Direccionamiento Estratégico de la 
Entidad (Resolución 425 de 2022) (Mi-
nisterio del Trabajo) 

22/02/2022 31/12/2022

Bogotá, 
Colombia

157

C.
 R

eg
ion

al 
 

Ce
ntr

oa
mé

ric
a 

y e
l C

ar
ibe

Re
un

ion
es

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Reunión Ministerio Trabajo y Previsión 
Social de El Salvador 24/02/2022  

San Salvador, 
El Salvador

158

C.
 R

eg
ion

al 
 

Ce
ntr

oa
mé

ric
a 

y e
l C

ar
ibe

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Taller el ente regulador y su función en 
el sistemas de pensiones 03/03/2022  

San José, 
Costa Rica

159

C.
 R

eg
ion

al 
 

Ce
ntr

oa
mé

ric
a 

y e
l C

ar
ibe

Re
un

ion
es

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Reunión para la colaboración del cen-
tro regional con la Consejería de Traba-
jo, Migraciones y Seguridad Social en 
México, Centroamérica y Panamá

08/03/2022  

San José, 
Costa Rica

160

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso “Estabilidad Laboral Reforzada”
15/03/2022 marzo y abril

Bogotá, 
Colombia

161

C.
 R

eg
ion

al 
 

Ce
ntr

oa
mé

ric
a 

y e
l C

ar
ibe

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Taller “La Demografía y los Regímenes 
de Pensiones” 17/03/2022  

San José, 
Costa Rica

162

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso “Planeación Estratégica”(virtual)
23/03/2022 08/04/2022

Bogotá, 
Colombia

163

C.
 R

eg
ion

al 
 

Ce
ntr

oa
mé

ric
a 

y e
l C

ar
ibe

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Taller “El Ahorro y los Sistemas de Pen-
siones” 24/03/2022  

San José, 
Costa Rica

164

C.
 R

eg
ion

al 
 

Ce
ntr

oa
mé

ric
a 

y e
l C

ar
ibe

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Taller: Legitimación de capitales y pre-
vención del lavado de activos e institu-
ciones de Seguridad Social 07/04/2022  

San José, 
Costa Rica
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Fecha  
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165
Se

cre
tar

ía 
 

Ge
ne

ra
l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso sobre Inspección, Vigilancia y 
Control de los Sistemas de Protección 
Social 18/04/2022 12/06/2022

 

166

De
leg

ac
ión

 
Ch

ile

Po
ne

nc
ia

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Diálogos Sociales para una Reforma 
Previsional 27/04/2022  

Santiago de 
Chile, Chile

167

De
leg

ac
ión

 
Ch

ile

Re
un

ion
es

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Reunión Bilateral con Ministra del Tra-
bajo y Previsión Social 27/04/2022 23/09/2022

Santiago de 
Chile, Chile

168

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso “Convención Colectiva”
27/04/2022 abril y mayo

Bogotá, 
Colombia

169

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Es
tud

io

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Estudio “La Seguridad Social y Su Im-
pacto en las Relaciones Laborales con 
Motivo de la Pandemia del COVID-19” 01/05/2022 01/05/2021

Buenos Aires, 
Argentina

170

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

As
ist

en
cia

 
Té

cn
ica

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Fortalecimiento y Promoción de la Su-
perintendencia de Riesgos del Trabajo 01/05/2022 31/12/2022

Buenos Aires, 
Argentina

171

C.
 R

eg
ion

al 
 

Ce
ntr

oa
mé

ric
a 

y e
l C

ar
ibe

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Taller atención de quejas y reclamos 
de los usuarios en los servicios de la 
gestión pública. 26/05/2022  

San José, 
Costa Rica

172

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Actividades de Capacitación Dirigidas 
a los Servidores Públicos del Ministerio 
del Trabajo y Definidas en el Plan Ins-
titucional de Capacitación (PIC) 2021 
para el Fortalecimiento de los Proce-
sos Institucionales y Misionales de la 
Entidad (Convenio núm. 615 de 2021) 
(Ministerio del Trabajo)

31/05/2022 12/10/2021

Bogotá, 
Colombia

173

C.
 R

eg
ion

al 
 C

en
tro

a-
mé

ric
a y

 el
 C

ar
ibe

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Taller Prestaciones económicas de la 
Seguridad Social. Los desafíos para 
los sistemas de pensiones en el marco 
de sistemas universales de protección 
social en América Latina.  El caso de 
Costa Rica.

01/06/2022  

San José, 
Costa Rica

174

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Es
tud

io

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Informes para el Estudio de la Ges-
tión de las Relaciones Laborales en la 
Región-Agenda 2030 y Objetivos de 
Desarrollo Sostenible

01/06/2022 01/07/2023

Buenos Aires, 
Argentina

175

C.
 R

eg
ion

al 
 

Ce
ntr

oa
mé

ric
a 

y e
l C

ar
ibe

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Fase Presencial “Prestaciones de la 
Seguridad Social” 06/06/2022 10/06/2022

Tegucigalpa, 
Honduras



Informe Anual de Actividades - 202248

Nº 
Act. Centro Tipo de  

Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  
inicio 

Fecha  
cierre Lugar

176
C.

 R
eg

ion
al 

Co
lom

bia
 y 

Ár
ea

 A
nd

ina

Ot
ra

s a
cti

vid
ad

es
 ap

oy
o a

 in
sti

tuc
ion

es
 m

iem
br

os

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Mejoramiento de la Institucionalidad del 
Ministerio del Trabajo y Fortalecimiento 
de las Tareas Encaminadas a Desa-
rrollar Mecanismos para Facilitar un 
Diálogo Social Institucionalizado Acom-
pañado de Acciones de Capacitación, 
Divulgación, Difusión y Promoción de los 
Derechos Fundamentales del Trabajo 
para la Formulación de Políticas en la 
Construcción de un Mundo del Trabajo 
Justo, Equitativo, Sostenible y Resilien-
te como Estrategia en la Implementación 
de las Políticas Públicas Asociadas en 
el marco del Artículo 16 de la Ley 864 
de 2003 mediante el Fortalecimiento de 
las Capacidades del Equipo Directivo 
del Ministerio del Trabajo en Desarro-
llo del Marco Metodológico Definido 
para el Direccionamiento Estratégico 
de la Entidad (Resolución 2451 de 
2022) (Ministerio del Trabajo)

30/06/2022  

Bogotá, 
Colombia

177

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Es
tud

io

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Estudio “Seguridad Social de los Profe-
sionales de las Artes” 01/07/2022  

Madrid, 
España

178

De
leg

ac
ión

 
Bo

liv
ia

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso: Planificación Financiero-Actua-
rial dirigido al funcionariado del Ministe-
rio de Economía y Finanzas del Estado 
Plurinacional de Bolivia.

15/08/2022 29/08/2022

La Paz, Bolivia

179

C.
 R

eg
ion

al 
 C

en
-

tro
am

ér
ica

 y 
el 

Ca
rib

e

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Prestaciones económicas de la Se-
guridad Social. Los desafíos para los 
sistemas de pensiones en el marco de 
sistemas universales de protección so-
cial en América Latina. 

18/08/2022 19/08/2022

Tegucigalpa, 
Honduras

180

De
leg

ac
ión

 
Ch

ile

Po
ne

nc
ia

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

XVI Congresso Brasileiro de Direito 
Previdenciário e III Congresso Ibero-
americano de Seguridade Social IBDP 
Brasil

01/09/2022  

Foz do Iguaçu/
Brasil

181

C.
 R

eg
ion

al 
 

Ce
ntr

oa
mé

ric
a 

y e
l C

ar
ibe

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Taller Régimen de Inversiones de los 
fondos de pensiones: El caso de Costa 
Rica 08/09/2022  

Tegucigalpa, 
Honduras

182

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Diplomado sobre la Constitucionaliza-
ción de la Seguridad Social – Repúbli-
ca Dominicana

12/09/2022 16/12/2022

Madrid, 
España 
y Santo 
Domingo, 
República 
Dominicana

183

De
leg

ac
ión

 
Ch

ile

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Clases “La Seguridad Social en el Ám-
bito Internacional” en Universidad de 
Externado 26/09/2022 29/09/2022

Santiago de 
Chile, Chile

184

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso de Formación en Seguridad So-
cial para Delegadas y Delegados Sin-
dicales 01/10/2022 30/11/2022

Buenos Aires, 
Argentina
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Nº 
Act. Centro Tipo de  

Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  
inicio 

Fecha  
cierre Lugar

185
De

leg
ac

ión
 

Ch
ile

Po
ne

nc
ia

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Ponencia “El sistema pensional chileno 
y propuestas de reforma” 13/10/2022  

Cali, Colombia

186

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Participación y Ponen-
cias de la Secretaria  
General en el Foro Mundial de la Se-
guridad Social. “Seguridad Social para 
sociedades resilientes e inclusivas”

24/10/2022 28/10/2022

Marrakech, 
Marruecos

187

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

IV Seminario Iberoamericano sobre la 
Constitucionalización de la Seguridad 
Social 09/11/2022 10/11/2022

Buenos Aires, 
Argentina

188

De
leg

ac
ión

 
Ch

ile

Po
ne

nc
ia

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Ponencia IV Seminario Iberoamericano 
sobre la Constitucionalización de la Se-
guridad Social: La garantía de los de-
rechos sociales en las crisis sanitarias

09/11/2022 10/11/2022

 

189

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Curso Online sobre Inspección, Vigi-
lancia y Control de los sistemas de 
Protección Social - RD 15/11/2022 19/12/2022

Madrid, 
España

190

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Vídeo-Ponencia Secretaria  
General OISS, Congreso Internacional 
de Gestión de la Seguridad Social - 
CONGEPS

16/11/2022 18/11/2022

Madrid, 
España

191

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Vi
sit

as

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Visita de Funcionarios de INJUPEMP 
(Honduras) a la Superintendencia Fi-
nanciera y la Administradora de Fondos 
de Pensiones Skandia de Colombia

28/11/2022 29/11/2022

Bogotá, 
Colombia

192

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

As
ist

en
cia

 
Té

cn
ica

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Asesoramiento Técnico Caja de Re-
tiros, Jubilaciones y Pensiones de la 
Policía Federal 01/12/2022 31/12/2022

Buenos Aires, 
Argentina

193

De
leg

ac
ión

 
Ch

ile

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Participación en Reuniones con el Mi-
nisterio de Hacienda sobre Pensiones 02/12/2022 05/12/2022, 07/12/2022

Santiago de 
Chile, Chile

194

De
leg

ac
ión

 
Ch

ile

As
ist

en
cia

 
Té

cn
ica

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

Asistencia Técnica a la Comisión de 
Trabajo y Seguridad Social de la Cá-
mara de Diputadas/os de la República 
de Chile

20/12/2022  

Santiago de 
Chile, Chile

195

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

III Curso de Buena Gestión en la Segu-
ridad Social 05/09/2022- 04/11/2022

Madrid, 
España

196

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.1  Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas y las 
instituciones de Seguridad Social 
en los países Iberoamericanos.

XIX Máster en dirección y gestión de 
planes y fondos de pensiones 28/02/2022- 28/10/2022

Madrid, 
España

197

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.2 Fomentada la sen-
sibilización y capacitación del 
personal de las instituciones de 
Seguridad Social y Protección 
Social de la región en materia de 
equidad de género.

Curso “Perspectiva de Género en el 
Sistema de Seguridad Social Argenti-
no” Caja de Previsión y Seguro Médico 
Provincia Buenos Aires (CPSMPBA) 03/06/2000 05/08/2022

Buenos Aires, 
Argentina
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Nº 
Act. Centro Tipo de  

Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  
inicio 

Fecha  
cierre Lugar

198
C.

Re
gio

na
l 

Co
no

 S
ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.2 Fomentada la sen-
sibilización y capacitación del 
personal de las instituciones de 
Seguridad Social y Protección 
Social de la región en materia de 
equidad de género.

Curso “Perspectiva de Género en el 
Sistema de Seguridad Social Argenti-
no” (SSS) 01/01/2022 31/12/2022

Buenos Aires, 
Argentina

199

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 3.2 Fomentada la sen-
sibilización y capacitación del 
personal de las instituciones de 
Seguridad Social y Protección 
Social de la región en materia de 
equidad de género.

Curso Introductorio al Lenguaje Inclu-
sivo (OSUTI) para los trabajadores del 
Instituto Nacional de Servicios Sociales 
para Jubilados y Pensionados PAMI 15/03/2022 19/04/2022

Buenos Aires, 
Argentina

200

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Es
tud

io

Resultado 3.3 Promovida la digi-
talización y el uso de tecnologías 
de la información y de la comuni-
cación en la gestión de los siste-
mas de seguridad social y protec-
ción social

Estudio “Prevención de accidentes de 
trabajo y condiciones en la salud ocu-
pacional en la industria. Subsectores 
alimenticio, textil, químico y petrolero 01/02/2022 01/11/2021

Buenos Aires, 
Argentina

201

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

As
ist

en
cia

 T
éc

nic
a Resultado 3.3 Promovida la digi-

talización y el uso de tecnologías 
de la información y de la comuni-
cación en la gestión de los siste-
mas de seguridad social y protec-
ción social

Asistencia Técnica Proyecto Integral 
Investigación Tecnológica y Desarrollo 
Conocimiento para personas Afiliadas 01/04/2022 01/04/2021

Buenos Aires, 
Argentina

202

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

As
ist

en
cia

 T
éc

nic
a Resultado 3.3 Promovida la digi-

talización y el uso de tecnologías 
de la información y de la comuni-
cación en la gestión de los siste-
mas de seguridad social y protec-
ción social

 
Proyecto Integral de Investigación Tec-
nológica y Desarrollo de Conocimiento 
para Personas Afiliadas (INSSJP) 01/05/2022 01/05/2023

Buenos Aires, 
Argentina

203

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Ac
tiv

ida
d d

e i
nte

rca
mb

io 
de

 ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as

Resultado 3.3 Promovida la digi-
talización y el uso de tecnologías 
de la información y de la comuni-
cación en la gestión de los siste-
mas de seguridad social y protec-
ción social

Taller: Experiencias en digitalización en 
el ámbito de la seguridad social”

23/06/2022  

Madrid, 
España

204

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Ac
tiv

ida
d d

e i
nte

rca
mb

io 
de

 ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 pr

ác
tic

as

Resultado 3.3 Promovida la digi-
talización y el uso de tecnologías 
de la información y de la comuni-
cación en la gestión de los siste-
mas de seguridad social y protec-
ción social

Jornada “Tecnología de la información 
y la comunicación (tics) vinculadas a 
las actividades de fiscalización” 23/11/2022  

Buenos Aires, 
Argentina

205

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Es
tud

io

Resultado 3.3 Promovida la digi-
talización y el uso de tecnologías 
de la información y de la comuni-
cación en la gestión de los siste-
mas de seguridad social y protec-
ción social

Análisis de los Efectos de Estableci-
miento como Servicio Público Esencial 
de las Tecnologías de Información y 
Comunicación (TIC) y las Telecomuni-
caciones en el Empleo y la Seguridad 
Social de la República de Argentina 
(Protocolo nº 1 Anexo al Convenio nº 
021/2020. Ministerio de Trabajo y Em-
pleo y Seguridad Social). 

31/12/2022 01/03/2020

Buenos Aires, 
Argentina
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Nº 
Act. Centro Tipo de  

Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  
inicio 

Fecha  
cierre Lugar

206
C.

 R
eg

ion
al 

Co
lom

bia
 y 

Ár
ea

 
An

din
a

Fo
rm

ac
ión

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Estudios para Identificar la Realidad 
de la Competitividad de las MIPYMES 
del Departamento de Cundi-
namarca y Su Fortalecimien-
to frente a la Formalización  
Laboral, el Trabajo a Distancia y la Cul-
tura de la Seguridad Social (Convenio 
núm. SCDE-202 de 2021) (Departa-
mento de Cundinamarca)

01/10/2021 31/12/2021

Bogotá y 
Cartagena 
de Indias, 
Colombia

207

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Cr
ea

ció
n y

 
Di

fus
ión

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Boletín Informativo de la OISS - BIOISS
01/01/2022 31/12/2022

Madrid, 
España

208

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Cr
ea

ció
n y

 
Di

fus
ión

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Publicación en la Web OISS,  Estudio 
sobre “Sistemas de Renta Básica en 
los Países Iberoamericanos” 01/02/2022  

Madrid, 
España

209

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Re
un

ion
es

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Reunión de la OISS con la Comisión 
Pathfinders New York 22/03/2022  

Madrid, 
España

210

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Fo
ro

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Intercambio de Experiencias sobre la 
Protección Económica en la Vejez en 
Colombia e Iberoamérica de las Per-
sonas que Mensualmente Perciben 
Ingresos Inferiores a un Salario Mínimo 
como Consecuencia de su Dedicación 
Parcial a un Trabajo u Oficio o Activi-
dad Económica (Convenio núm. 018 de 
2022) (COLPENSIONES)

23/03/2022 marzo, abril y mayo

Bogotá, 
Colombia

211

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Mesa de Trabajo Regional Eje Cafetero 
sobre Piso de Protección Social (Iba-
gué) 23/03/2022  

Ibagué, 
Colombia

212

C.
 R

eg
ion

al 
 

Ce
ntr

oa
mé

ric
a 

y e
l C

ar
ibe

As
ist

en
cia

 
Té

cn
ica

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Análisis de la propuesta de Pensión 
Básica a la Superintendencia de Pen-
siones de Costa Rica 24/03/2022  

San José, 
Costa Rica

213

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Mesa de Trabajo Regional Eje Cafetero 
sobre Piso de Protección Social (Perei-
ra, Risaralda) 01/04/2022  

Pereira, 
Colombia

214

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Mesa de Trabajo Regional Cundina-
marca sobre Piso de Protección Social 
(Bogotá, Cundinamarca) 02/04/2022  

Bogotá, 
Colombia

215

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Mesa de Trabajo Regional Santande-
res sobre Piso de Protección Social 
(Bucaramanga, Santander) 04/04/2022  

Bucaramanga, 
Colombia

216

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Mesa de Trabajo Regional Antioquia 
sobre Piso de Protección Social (Me-
dellín, Antioquia) 07/04/2022  

Medellín, 
Colombia
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Nº 
Act. Centro Tipo de  

Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  
inicio 

Fecha  
cierre Lugar

217

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Mesa de Trabajo Regional Boyacá so-
bre Piso de Protección Social (Tunja, 
Boyacá 20/04/2022  

Tunja, 
Colombia

218

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Ponencia SG “ La Protección Social en 
la encrucijada” 21/04/2022  

Madrid, 
España

219

C.
 R

eg
ion

al 
 

Ce
ntr

oa
mé

ric
a 

y e
l C

ar
ibe

As
ist

en
cia

 
Té

cn
ica

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Reunión Técnica Presidencia del Ban-
co Centroamericano de Integración 
económica (BCIE)-Ministerio de Traba-
jo de Colombia

21/04/2022  

Cartagena 
de Indias, 
Colombia

220

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l 

Re
un

ion
es

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Reunión Técnica OISS-Minist. Trabajo 
Colombia, para impulso de programas 
regionales de promoción de empleo, 
extensión de cobertura, pisos de pro-
tección social y formalización laboral.

22/04/2022  

Madrid, 
España

221

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Mesa de Trabajo Regional Occidente 
sobre Piso de Protección Social (Pas-
to, Nariño) 26/04/2022  

Pasto, 
Colombia

222

CI
ES

F

Po
ne

nc
ia

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

 Presentación Libro ‘Legislación básica 
comentada del Sistema del Subsidio 
Familiar’ 28/04/2022  

Bogotá, 
Colombia

223

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Mesa de Trabajo Regional Caribe so-
bre Piso de Protección Social (Cartage-
na de Indias, Bolívar) 29/04/2022  

Cartagena, 
Colombia

224

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Curso de especialización “Formulación 
de políticas públicas sociales en Ibe-
roamérica” 09/05/2022 20/05/2022

Madrid, 
España

225

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Curso online Agenda 2030 y la Protec-
ción Social en Iberoamérica 09/05/2022 03/07/2022

Madrid, 
España

226

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Ponencia SG, “Iberoamérica: nuevo 
escenario político, clásicas defensas 
y derechos y bienestar: la visión de la 
OISS”

11/05/2022  

Madrid, 
España

227

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
ro

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Foro Nacional sobre Piso de Protec-
ción Social en Colombia 31/05/2022  

Bogotá, 
Colombia

228

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

As
ist

en
cia

 T
éc

nic
a Resultado 4.1 Impulsado el for-

talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Fortalecimiento de los Sistemas Rela-
tivos al Rol del Trabajo y la Protección 
Social en el Desarrollo Económico 
Fomentando una Economía Social e 
Inclusiva

01/06/2022 31/12/2022

Córdoba, 
Argentina
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Nº 
Act. Centro Tipo de  

Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  
inicio 

Fecha  
cierre Lugar

229
Se

cre
tar

ía 
 

Ge
ne

ra
l

Po
ne

nc
ia

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Ponencia de la Secretaria  
General en el Panel “Los Desafíos So-
ciales, la Inclusión Social y la Lucha 
contra la Desigualdad”. Festival PRISA 
del Pensamiento Iberoamericano (Car-
tagena de Indias, Colombia)

07/06/2022  

Cartagena 
de Indias, 
Colombia

230

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Sesión de intercambio sobre Piso de 
Protección Social- Brasil 22/06/2022  

Bogotá, 
Colombia

231

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Sesión de intercambio sobre Piso de 
Protección Social- México 05/07/2022  

Bogotá, 
Colombia

232

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Sesión de Intercambio sobre Piso de 
Protección Social (Argentina) 06/07/2022  

Bogotá, 
Colombia

233

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Re
un

ion
es

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

III Reunión de Coordinadores y Res-
ponsables Nacionales de Cooperación 
de los países iberoamericanos 07/07/2022  

Madrid, 
España

234

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Sesión de Intercambio sobre Piso de 
Protección Social (Uruguay) 08/07/2022  

Bogotá, 
Colombia

235

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Conversatorio Intersectorial “Retos y 
Avances de la Formalización Laboral” 26/07/2022  

Bogotá, 
Colombia

236

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
ro

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Foro Iberoamericano “Cinco Experien-
cias Exitosas en Protección para la Ve-
jez en Iberoamérica” 27/07/2022  

Bogotá, 
Colombia

237

C.
 R

eg
ion

al 
 

Ce
ntr

oa
mé

ric
a 

y e
l C

ar
ibe

Po
ne

nc
ia

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Ponencia del Director  
General Regional en el Foro “Sistema 
Nacional de Pensiones: Retos y Pers-
pectivas” 

27/07/2022  

San José, 
Costa Rica

238

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Po
ne

nc
ia

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Presentación del Director del Centro 
Regional sobre “La Seguridad Social 
y el Mundo del Trabajo. Mujer, Trabajo 
Decente y Transformación Digital” en 
el Congreso “Postpandemia y Trabajo 
Decente” (Universidad Libre de Colom-
bia)

24/08/2022  

Bogotá, 
Colombia

239

CI
ES

F

Ac
tiv

ida
d d

e 
int

er
ca

mb
io 

de
 

ex
pe

rie
nc

ias
 

y b
ue

na
s 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Encuentros Territoriales de Emprende-
dores (4 encuentros) 13/10/2022 24/11/2022, 01/12/2022

Cartagena 
de Indias, 
Colombia

240

C.
 R

eg
ion

al 
 C

en
-

tro
am

ér
ica

 y 
el 

Ca
rib

e

Po
ne

nc
ia

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

1er Foro sobre retos de la formaliza-
ción laboral en Iberoamérica: “Medidas 
innovadoras para el fomento de la am-
pliación de cobertura de la seguridad 
social a trabajadores/as informales”.

20/10/2022 21/10/2022

Bogotá, 
Colombia
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Nº 
Act. Centro Tipo de  

Actividad Orientación Estratégica Nombre actividad Fecha  
inicio 

Fecha  
cierre Lugar

241
C.

 R
eg

ion
al 

Co
lom

bia
 y 

Ár
ea

 A
nd

ina

Po
ne

nc
ia

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Foro Distrital de empleabilidad y Feria 
Productiva “Bogotá- Región Incluyente 
y Emprendedora” 26/10/2022  

Bogotá, 
Colombia

242

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Ponencia SG OISS, V Reunión de Mi-
nistros y altas autoridades de desarro-
llo social REMDES 18/11/2022  

Santo 
Domingo, 
República 
Dominicana

243

C.
 R

eg
ion

al 
 C

en
tro

a-
mé

ric
a y

 el
 C

ar
ibe

Po
ne

nc
ia

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Ponencia sobre Protección Social en 
el Diálogo para el fortalecimiento de 
Alianzas Público-Privadas en la Ges-
tión Integral del Riesgo de Desastres 
en Centroamérica y República Domi-
nicana. 

06/12/2022 07/12/2022

San Salvador, 
El Salvador

244

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Fo
rm

ac
ión

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Capacitación y Formación de Activida-
des de Emprendimiento en el Distrito 
Especial, Industrial, Portuario, Biodi-
verso y Ecoturístico de Buenaventura 
en el Marco de Acuerdos Firmados con 
el Movimiento Social del Paro Cívico de 
Buenaventura (Convenio núm. 676 de 
2022) (Ministerio del Trabajo)

13/12/2022  15/12/2022

Valle del 
Cauca, 
Colombia

245

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 A

nd
ina

Fo
rm

ac
ión

Resultado 4.1 Impulsado el for-
talecimiento de los sistemas de 
protección social en los países 
iberoamericanos.

Curso “Emprendimiento y Habilidades 
para la Vida 13/12/2022 15/12/2022

Valle del 
Cauca, 
Colombia

246

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Es
tud

io

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Medición de la Percepción y Satisfac-
ción de la Calidad del Servicio a la Ciu-
dadanía en la Prestación de Servicios 
Ofrecidos por las Entidades Públicas 
que Conforman el Sistema de Salud en 
el Distrito Capital (Convenio núm. CO1.
PCCNTR 295038 de 2021) (Secretaría 
de Salud)

25/02/2022 26/10/2021

Bogotá, 
Colombia

247

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

III Curso sobre Economía de la Salud 
(POA 2020)

14/03/2022 08/05/2022

Madrid, 
España

248

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Ac
tiv

ida
d d

e i
nte

rca
mb

io 
de

 ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Conferencia “Los Desafíos de la Re-
cuperación y la Postpandemia en Ibe-
roamérica. El Papel de la OISS

24/03/2022  

Madrid, 
España

249

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Curso online sobre Calidad y Humani-
zación de la Asistencia Sanitaria 

18/04/2022 29/05/2022

Madrid, 
España
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Act. Centro Tipo de  
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inicio 

Fecha  
cierre Lugar

250
Se

cre
tar

ía 
 

Ge
ne

ra
l

Ac
tiv

ida
d d

e i
nte

rca
mb

io 
de

 ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

I Congreso Iberoamericano sobre Cali-
dad y Humanización de la Salud

26/04/2022 28/04/2022

Madrid, 
España

251

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

XX Máster en Dirección y Gestión de 
Servicios de Salud (Fase Presencial 
grupo Nov 2022)

09/05/2022 25/11/2022

Madrid, 
España

252

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

 Curso Online de Atención Primaria en 
Salud 

23/05/2022 03/07/2022

Madrid, 
España

253

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Ac
tiv

ida
d d

e i
nte

rca
mb

io 
de

 ex
pe

rie
nc

ias
 y 

bu
en

as
 

pr
ác

tic
as

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

I Seminario Iberoamericano sobre Far-
macovigilancia y Farmacoepidemiolo-
gía

24/05/2022 26/05/2022

Madrid, 
España

254

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Participación de la Secretaria  
General y el Director de Programas 
de la OISS en la Conferencia “SALMA 
Dialogue for Health Innovation 2022” 
(Fundación Konrad Adenauer) (Villa de 
la Collina, Italia)

10/07/2022 13/07/2022

Villa la Collina, 
Italia

255

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Po
ne

nc
ia

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

 
Ponencia de la SG de la OISS, en la 
celebración de los 5 años de ADRES 
Colombia. 01/08/2022  

Bogotá, 
Colombia

256

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

 
Fase presencial XX Máster en direc-
ción y gestión de servicios de salud-
Grupo Sept. 12/09/2022 23/09/2023

Madrid, 
España

257

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Re
un

ion
es

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

 
Reunión OISS y el Instituto Centroame-
ricano de Administración Pública

03/10/2022  

Madrid, 
España

258

C.
Re

gio
na

l 
Co

no
 S

ur

Fo
rm

ac
ión

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Curso “El Federalismo como Oportuni-
dad Superadora del Amparo en Salud”

06/10/2022 24/11/2022

Buenos Aires, 
Argentina
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inicio 

Fecha  
cierre Lugar

259
Se

cre
tar

ía 
 

Ge
ne

ra
l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Curso presencial sobre Calidad y Hu-
manización de la Asistencia Sanitaria 

18/10/2022 21/10/2022

Medellín, 
Colombia

260

C.
 R

eg
ion

al 
Co

lom
bia

 y 
Ár

ea
 

An
din

a

Po
ne

nc
ia

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Socialización del Proyecto de Desa-
gregación de Carga Global de Enfer-
medad por Territorio y Lanzamiento del 
Memorando de Entendimiento suscrito 
entre el Ministerio de Salud y Protec-
ción Social, el Instituto de Métricas y 
Evaluación de la Salud de la Universi-
dad de Washington y la OISS

01/11/2022  

Bogotá, 
Colombia

261

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Ot
ro

s 

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

 
 
Dª. Gina Magnolia Riaño Barón, recibe 
el reconocimiento a la trayectoria profe-
sional en Salud. Premio a la Trayecto-
ria Profesional en Salud en el Congre-
so Innova Health 2022

07/11/2022  

Madrid, 
España

262

Se
cre

tar
ía 

 
Ge

ne
ra

l

Fo
rm

ac
ión

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Curso a distancia de Atención Primaria 
en Salud

21/11/2022 24/11/2022

Madrid, 
España

263

De
leg

ac
ión

 B
oli

via

Fo
rm

ac
ión

Resultado 4.3 Favorecido el acce-
so universal a servicios de salud y 
tratamientos de calidad, seguros, 
eficaces, y asequibles para to-
das las personas, especialmente 
quienes se encuentran en situa-
ción de mayor vulnerabilidad.

Jornadas Académicas de actualización 
para la Caja Bancaría Estatal de Salud 
(CBES)

29/11/2022 30/11/2022

La Paz, Bolivia
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a.- Resumen de los principales logros y  medios de comunicación

Las labores en el área de comunicación año tras año han venido incrementando, enten-
diendo la comunicación como una herramienta que permite a la OISS cumplir con los 
objetivos trazados en su plan de estratégico de manera eficiente y efectiva, ya que per-
mite transmitir información de interés para los gobiernos de la región, las instituciones 
miembro y la ciudadanía en general, al igual que facilita la coordinación de acciones y la 
tomar decisiones informadas.

En este sentido, se han desarrollado diversas tareas en comunicación online y comuni-
cación offline, con las que se contribuyen al posicionamiento reputacional de la organiza-
ción, logrando un registro de 196 noticias en los medios de comunicación de la región, 
lo que representa un incremento del 210% respecto del año anterior.

La comunicación offline ha permitido el establecimiento de relaciones más directas con 
representantes de los gobiernos, las máximas autoridades de las instituciones del ámbi-
to de la seguridad social, las universidades y la academia. Es así como durante el 2022 la 
Secretaría General recibió 30 visitas institucionales, igualmente, se suscribieron 43 con-
venios de colaboración con otros organismos internacionales, instituciones del ámbito 
de la seguridad social y universidades.

Por otra parte, son diversas las labores realizadas en comunicación digital, esta es es-
pecialmente importante para la OISS debido a su naturaleza internacional y la necesidad 
de contactar con las instituciones miembros, así como con los destinatarios de los pro-
gramas en los diferentes países de Iberoamérica. La comunicación digital permite a la 
OISS compartir información y actualizaciones en tiempo real, lo que facilita la toma de 
decisiones y la coordinación de acciones. Además, permite llegar a una audiencia más 
amplia, mediante las plataformas en línea y las redes sociales. Esto a su vez ayudar a 
mejorar la transparencia y fortalece la confianza y la reputación.

El canal de la OISS en YouTube respecto del año anterior ha logrado un crecimiento de 
más del 20% con 10.900 reproducciones de los Streaming realizados, evidenciando ma-
yor interés la trasmisión de: El I Foro sobre Formalización Laboral, el IV Seminario sobre 
Constitucionalización de la Seguridad Social, el taller sobre experiencias de digitalización 
en la seguridad social y los tutoriales sobre riesgos laborales. En lo que concierne al Bo-
letín Informativo de la OISS (BIOISS), se realizaron 47 ediciones con un alcance superior 
a los 100 mil lectores.

En cuanto a la comunicación online, esta se ha realizado a través de las redes sociales, 
las publicaciones en el sitio web y los Emailing gestionados desde la plataforma de la 
organización. Para el segundo semestre de 2022, las visitas en la web han llegado a 
estar sobre las 180 mil, con un promedio superior a los 13 mil visitantes mensuales, 
mostrando interés principalmente por las noticias, los boletines (BIOISS, de género y del 
programa del adulto mayor) y la formación brindada por la organización.
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Se registraron 134 noticias propias dentro de las que destacan la visita del presidente de 
Costa Rica,  de la vicepresidenta de Colombia y el vicepresidente de El Salvador, al igual 
que los cancilleres de Guatemala, Honduras y Costa Rica, ministros y máximas autorida-
des de los países iberoamericanos.

En cuanto a las redes sociales, la OISS cuenta con Facebook, Twitter, Instagram y Linke-
dIn, en las que para el 2022 se ha logrado un crecimiento continuo con un promedio del 
25%, con 22,158 mil interacciones y más de 1 millón de impresiones sobre los conte-
nidos difundidos; presentando mayor interés en: el I Foro de Formalización Laboral, el 
Foro Iberoamérica Incluye, el taller sobre experiencias de digitalización en el ámbito de la 
seguridad social,  el IV seminario sobre la Constitucionalización de la Seguridad Social y 
las convocatorias de formación.

Las acciones realizadas desde la plataforma de Emailing son de las más útiles y efecti-
vas, ya que es una forma eficaz de mantener un registro de las comunicaciones, lo que 
ayuda a garantizar que todos los usuarios registrados puedan tener información perso-
nalizada, que a su vez esta segmentada en los diferentes grupos de destinatarios. Esto 
representa una mejora en la eficacia de la comunicación y facilita el seguimiento de las 
acciones y respuestas.

En la actualidad tenemos 53.119 usuarios activos a los que se ha enviado 479.873 
newsletter, convocatorias y BIOISS, logrando una efectividad del 36% durante todo el 
año.

El éxito de todas las tareas realizadas depende principalmente de una estrategia de con-
tenido bien planificada, una frecuencia de publicación regular y una interacción activa 
con la audiencia, lo cual puede ayudar a mejorar la comprensión y el conocimiento de 
los temas relevantes para la OISS; mantener a la audiencia interesada y comprometida, 
mejorar la confianza y el apoyo de las instituciones miembro y los gobiernos.

En consecuencia, los avances en el área de comunicación han estado enfocados en as-
pectos como la mejora de imagen de la “marca OISS”, identidad y reputación, con una 
mayor y mejor difusión de las actividades que se llevan a cabo, todo esto con la utiliza-
ción del marketing (digital), la publicidad y la comunicación en sentido amplio. 

Este es un breve resumen de la información que se encuentra en los anexos del informe, 
donde se describe de manera detallada el impacto logrado por las actividades desarro-
lladas y la importancia de los diversos canales de comunicación para la medición y el 
logro de los objetivos planteados.
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Departamento de comunicaciones de la OISS 2022

RESUMEN

El siguiente informe muestra el resumen de datos de las campañas
de email marketing, realizadas del 1 de enero al 31 de diciembre de
2022. 

En total se enviaron
479.873 correos de los
cuales se entregaron
446.798 y se abrieron
114.998. 

Abril fue el mes donde
más correos se enviaron,
un total de 100.000

De la misma forma hubo
un nivel de interacción
del 27% (clics en los
enlaces)

92.8%
TASA DE

ENTREGA
TASA DE

APERTURA

35.1%
3.5 de

cada 10

Durante este periodo de tiempo se enviaron 36 campañas, a
diferentes listas de suscriptores que suman un total de 53.115 correos
de contacto, en distintas partes del mundo.
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Quejas: El receptor del email marca el correo como spam o no
deseado. 

Baja: El receptor del email hace clic en el enlace de darse de baja.
Esta opción, aunque no es frecuente, hay determinadas
configuraciones de antivirus y sistemas antispam, que si detectan que
el correo es no deseado, hacen una llamada automática para darse
de baja de dicha suscripción. 

CORREOS
ENTREGADOS

De los correos entregados 1054 son
Hard Bounces, lo que corresponde al
0,24% y 31.822 son Soft Bounces, es
decir el 7.12%

SOFT BOUNCES

Error de envío cuando el correo no ha podido entregarse al destinatario de manera
temporal, por ejemplo, por encontrarse llena la bandeja de entrada en el momento de
recibir el correo. Cuando se produce un soft bounce, el servidor hará otro (u otros)
intentos posteriores de entrega, generalmente después de que el resto de la campaña se
haya mandado correctamente. 

Error de envío cuando el ISP de correo (Gmail,Yahoo, Hotmail, etc.) reconoce el email
como no existente. Esto puede deberse a que el correo ya no exista o que tenga algún
tipo de errata. Es importante evitar en la medida de lo posible los rebotes duros, puesto
que afectan a la reputación de tu dominio remitente ya que los ISP de correo penalizan el
envío a emails suyos que no existen. 

HARD BOUNCES

De la misma forma hubo 41 quejas y
681 bajas, es decir el 0,01% y el 0,15%
respectivamente

QUEJAS BAJAS
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CORREOS ENTREGADOS

De las 35 campañas enviadas, para este apartado se tomará en cuenta únicamente las
que en sus envíos superaron los 5.000 correos, es decir un 10% del total de listas de
suscriptores, esto para tener una mejor referencia en cuanto a efectividad y respuesta de
los suscriptores.

CAMPAÑAS CON MEJORES RESULTADOS

% de entrega % de apertura % Clics %Hard Bounces %Soft Bounces

100 

75 

50 

25 

0 

A pesar de existir campañas con. un porcentaje mayor de entrega, escogimos estas tres al
ser lasa que más porcentaje de apertura tuvieron y por ende una lectura del contenido
que se quería mostrar. Dejando los siguientes. datos

CONVOCATORIA. FORMACIÓN
ATENCIÓN PRIMARIA EN SALUD
(A DISTANCIA)

CONVOCATORIA. I SEMINARIO
IBEROAMERICANO SOBRE
FARMACOVIGILANCIA Y
FARMACOEPIDEMIOLOGÍA

TRANSMISIÓN OISS - I
FORO SOBRE LOS RETOS
DE LA FORMALIZACIÓN
LABORAL EN
IBEROAMÉRICA

0

94%

16%
34%

0 Y 5
5.8%

0.4%

89%

16%
35%

4 Y 2
8.8%

0.2%

85%

19%
32%

1 Y 2
13%

PORCENTAJE DE
ENTREGA

PORCENTAJE DE
APERTURA

PORCENTAJE DE CLICS

PORCENTAJE DE HARD
BOUNCES

PORCENTAJE DE SOFT
BOUNCES

QUEJAS Y BAJAS

FECHA
7/11/22 24/05/22 20/10/22
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Estados Unidos
48.3%

Colombia
16.1%

Paraguay
16.1%

Argentina
7.3%

Otros
4.9%

Suecia
2.4%

Brasil
2.4%

PAÍSES

De los países que más apertura e interacción con nuestros mails son Estados Unidos con un
48%, seguido de Colombia, Paraguay, Argentina y Suecia
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NAVEGADORES Y
SISTEMAS OPERTATIVOS

IE
35%

Chrome Mobile
19.9%

Chrome
18.9%

Unknow
9.7%

Otros
4.9%

Safari Mobile
4.4%

Outlook
2.4%

Windows
70.7%

Otros
23.4%

Android
6%

Así mismo más del 70% de los correos abiertos fueron en el sistema operativo de Windows,
seguido de Android en menor medida. Aunque Safari aparezca entre el top de
navegadores, el sistema IOs o MacOs no aparece entre los sistemas operativos en los que
más se consuman en nuestras campañas 

Los navegadores que más se usan para abrir nuestras campañas son Google Chrome,
tanto a nivel de móvil como en ordenador con un 38%, seguido de esto sigue IE y Safari
versión Móvil. 
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CONCLUSIONES

T A S A  D E  A P E R T U R A

El promedio de apertura fue del 35% a lo largo del año,

a pesar de ser un porcentaje alto y positivo, se debe

seguir filtrando la base de datos para que este

promedio siga subiendo y la información llegue de

forma correcta, además de esto que nuestros emails no

se consideren spam.

I N T E R A C C I Ó N

Aunque nuestro promedio de clics fue del 27% vemos

que las campañas más exitosas estuvieron por debajo

de la medio. Se debe observar el diseño para tener

mejores llamados a la acción y este porcentaje siga

aumentando

Estos son algunos de los puntos más importantes que deja el informe de redes
sociales y página web OISS 2022

Departamento dee comunicaciones OISS 2023

P A I S E S

Estados Unidos es un público que se está posicionando

de forma fuerte entre nivel de fidelidad de los usuarios.

Lo vemos reflejado tanto en la página web como en las

campañas de email marketing
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Redes sociales y  
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c.- Reporte de resultados de actividades en redes sociales y espacio web
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Página web
Facebook 
LinkedIn
Instagram  
Twitter
Youtube 

Luego de un año marcado por la crisis causada por el covid y la
recuperación económica y social, el uso de las herramientas
digitales y las redes sociales cada día son más relevantes a la hora
de comunicar, educar e informar. 

Por esto mismo, es importante llevar un monitoreo y evaluación de
todas las acciones desarrolladas de forma digital, ya que estas son
indispensables para valorar el impacto de las actividades de la
organización. 

El periodo a analizar comprende del 1 de enero al 31 de diciembre
del 2022 (a excepción de la página web que se. analiza
semestralmente). Las plataformas que están dentro del monitoreo
son: 

El propósito es encontrar las fortaleces y observar los puntos a
mejorar, a nivel de publicaciones y de fidelización de los usuarios.
teniendo en cuenta las posibilidades de crecimiento que tiene la
organización para poder amplificar su labor, convocatorias e
información relevante para los usuarios. 

Departamento de comunicaciones de la OISS 2022

INTRODUCCIÓN
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179.8K

Vistas

88K

Visitas

79K

Visitantes

PÁGINA WEB

Nuestra página web tuvo 179mil vistas entre todas las entradas que esta tiene.
Hubo 88k sesiones iniciadas (número de usuarios que están en nuestra web), de los
cuales 79k son usuarios únicos.
El promedio diario de vistas es 492, de visitas (sesiones) 241 y de visitantes 205,
cada uno de estos último al menos ingresa a dos entradas de la página web. 

UBICACIÓN
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       Bogotá
       Buenos Aires
       Antioquia
       Lima
       Madrid
       La Paz

1.
2.
3.
4.
5.
6.

6302
3026
2321
2138
2106
1908

Ciudad                                        Visitantes

PÁGINA WEB

El país con más ingresos en la página es
Colombia, en la cual dos ciudades están en el
top 3 de las que más vistas aportan a la
plataforma.
Estados Unidos entra en el top, luego de no
aparecer en los datos de hace un año y su
participación se encuentra repartida de forma
similar en los visitantes de sus ciudades.
Bolivia y Perú son más centralizadas, ya que  
 la mayoría de sus visitas a la web se
encuentran en ciudades capitales o de alta
importancia.

TRÁFICO 
Este es el top 5 de las entradas más vistas en nuestra página web 

1. Home 2. 59 años de
historia del SENA

3. Oferta formativa
de la Secretaría

General

4. ¿Qué es la
OISS?

5. Oferta
Formativa

La mayoría de los visitantes tienen recordación
de nuestra marca, ya que casi la mitad de
nuestras visitas se da de forma directa.  
Mensualmente en nuestro home hay un ingreso
de casi 5000 usuarios.
La oferta formativa que ofrece la organización
es de los temas más consultados en nuestra
web.

FUENTES DE INGRESO

49.5% 43.3%

1.6%

29.425 7.879 2.888

2.740 2.703

57.982 50.767

1.901
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LINKEDIN

2423
seguidores

35.2K
impresiones

104
publicaciones

Las impresiones hacen referencia a las veces que
aparece el contenido en la pantalla

529
NUEVOS

SEGUIDORES

SEGUIDORES
DIARIOS

SEGUIDORES POR
PUBLICACIÓN

IMPRESIONES
DIARIAS

1.4
5

96

339
IMPRESIONES POR

PUBLICACIÓN

Hubo un aumento de 529 seguidores, no hubo picos o momento que interfirieran en un aumento
abrupto. o disminución significativa. 
Aparecemos casi 100 veces por día en diferentes dispositivos aunque no se suba ningún contenido
y este número se logra triplicar cuando se realiza alguna publicación.
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2694

Interacciones
2694

PUBLICACIONES CON MÁS
REACCIONES E IMPRESIONES

PUBLICACIONES CON
MÁS CLICS

1

LINKEDIN

CLICS

REACCIONES

COMENTARIOS

1821

858
15

8%
ENGAGEMENT

21 reacciones

11% Engagement
20 reacciones

13% Engagement

Oferta de empleo

Convocatoria OiSS Másters OISS
2022/23

19 reacciones

4% Engagement

Noticia OISS: Reunión secretaria genral
OISS - MinTrabajo Colombia

154 clics

28% Engagement

Boletín n 25 Personas adultas
mayores 133 clics

32% Engagement

BIOSS edición 211

126 clics

26% Engagement

#AportesOISS:  𝗣𝗣𝗣𝗣𝗣𝗣𝗣𝗣𝗣𝗣𝗣𝗣𝗣𝗣𝗣𝗣𝗣𝗣
𝗜𝗜𝗜𝗜𝗜𝗜𝗣𝗣𝗣𝗣𝗜𝗜𝗜𝗜𝗜𝗜𝗣𝗣𝗜𝗜𝗣𝗣𝗜𝗜𝗜𝗜𝗣𝗣 𝗱𝗱𝗜𝗜 𝗙𝗙𝗣𝗣𝗣𝗣𝗜𝗜𝗜𝗜𝗣𝗣𝗜𝗜𝗣𝗣𝗼𝗜𝗜 𝗜𝗜𝗜𝗜

𝗖𝗖𝗖𝗖𝗜𝗜𝗱𝗱𝗜𝗜𝗱𝗱𝗣𝗣𝗖𝗖

996 impresiones

949 impresiones

727 impresiones

121 clics

27% Engagement

#AportesOISS:  Boletín 27 programa
iberoamericano - Adultos mayores

La publicación con más reacciones es la oferta de trabajo publicada hace un mes, aprovechando el
gran potencial que tiene la red social respecto a estos temas. 
De la misma forma las publicaciones sobre cursos y convocatorias son las segundas más
consumidas.
Es el engagement más alto de todas nuestras redes sociales. 
Los boletines e informes son las publicaciones con más engagement de LinkedIn.

1

2

3
4

2

3 4

5 ENERO

5 DICIEMBRE

8 DICIEMBRE

19 DICIEMBRE

Es el grado de implicaciones de nuestros seguidores
en cada red social. Calculado como

Interacciones/impresiones*100
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3218
seguidores

331
tweets

Son seguidores agregados que tienen todos mis
seguidores. Es decir, potenciales seguidores

TWITTER

466
NUEVOS

SEGUIDORES

SEGUIDORES
DIARIOS

SEGUIDORES POR
TWEET

MENCIONES
DIARIAS

1.2
1.4

15.5

16.4 M
SEGUIDORES DE
SEGUNDO NIVEL

Diariamente la cuenta tiene un promedio de 15 menciones, ya sea en comentarios, menciones o
citados, los cuales pueden llegar a un publico potencial de 16 millones de personas.
 Al igual que las otras redes sociales, tiene un aumento progresivo, sin variaciones abruptas.

Informe Anual de Actividades - 2022 75ORGANIZACIÓN IBEROAMERICANA DE SEGURIDAD SOCIAL



2694

Interacciones
5581

ME GUSTAS

RETWEETS

RESPUESTAS

3040
1011

58

234.5 K
IMPRESIONES

2,4%
ENGAGEMENT

TWITTER

CLICS EN EL
PERFIL990

CITAS99

CLICS EN EL
LINK383

PUBLICACIONES CON MÁS
IMPRESIONES, LIKES, RT Y
CLICS EN EL PERFIL

PUBLICACIONES CON MÁS
ENGAGEMENT

IMPRESIONES
ORGÁNICAS Y
PROMOCIONADAS

28.1k Impresiones

1.5 % Engagement

#ConvocatoriaOISS:La OISS
con el apoyo de @AECID_

312 likes

60 clics en el perfil
52 RT

15.6k Impresiones

2.4 % Engagement

Analizar la garantía y la vulnerabilidad
de los derechos sociales 

289 likes

34 clics en el perfil
37 RT

257 Impresiones

11.2% Engagement

#ConvocatoriaOISS
"Formación Educadores,

divulgadores ...

125 Impresiones

10.4% Engagement

#OfertaDeEmpleo: La #OISS
busca contratar a una

persona

186 Impresiones

10.2% Engagement

#NoticiaOISS: Se clausuró la
edición XX del Máster en

Dirección35.5k Impresiones

1% Engagement

#Convocatoria. VIII Foro
Iberoamérica Incluye 2022

202 likes

91 clics en el perfil
46 RT

1

2

3

22 SEPTIEMBRE

5 NOVIEMBRE

20 SEPTIEMBRE

1 2 3
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#ConvocatoriaOISS
"Formación Educadores,

divulgadores ...

#ConvocatoriaOISS
"Formación Educadores,

divulgadores ...
Analizar la garantía y la vulnerabilidad

de los derechos sociales 

TWITTER

PUBLICACIONES CON MÁS
CLICS EN ENLACE

SEGUIDORES MÁS POTENTES

Las convocatorias son las publicaciones con más interacciones en esta red
social
Las publicaciones con más impresiones y su diferencia con el resto se debe a
que son publicaciones promocionadas, por esto mismo también es bajo su
porcentaje de engagement. No obstante, estas publicaciones son la que tienen
más clics en los enlaces
Las impresiones orgánicas lograron superar a las promocionadas

32 clics en enlace

1% Engagement

22 clics en enlace

11.2% Engagement

16 clics enlace

2.4% Engagement

19K

405K

21K

289K

Usuario                           Seguidores
1

2
3

20 SEPTIEMBRE

5 NOVIEMBRE
16 MAYO

1 2 3
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1245
seguidores

135
post

Seguido de Argentina con un 16.7% y Colombia con
un 15.7%

INSTAGRAM

736
NUEVOS

SEGUIDORES

SEGUIDORES
DIARIOS

SEGUIDORES POR
POST

PUBLICACIONES
SEMANALES

2
5.4
2.5

19.7%
SEGUIDORES DE

VENEZUELA

A diferencia de nuestra página web la mayoría de nuestro público se encuentra en Venezuela. No
obstante, Colombia se mantiene en el top 3 de mayores seguidores.
Más de la mitad de nuestros seguidores totales fueron conseguidos a lo largo de este 2022.
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2694

Impresiones

@oiss_digital y @espacio_oei
unen esfuerzos para la

implementación...
1

1

2

3

2 3

#ConvocatoriaOISS:
Convocatoria. VIII Foro

Iberoamérica Incluye 2022.
✍  Inscripción gratuita

1

2

3

1
23

 
 

Impresiones
en post

145.8K

ME GUSTAS

COMENTARIOS

1186

39

5,5%
ENGAGEMENT

INSTAGRAM

INTERACCIONES1283

GUARDADOS58

PUBLICACIONES CON MÁS
ME GUSTAS.

PUBLICACIONES CON MÁS
IMPRESIONES

2430
VISTAS AL PERFIL

35 Me gustas

12.2% Engagement

3 MARZO

#NoticiasOISS: La OISS y la
Universidad de Alcalá, clausuran

la edición 25° del Máster

31 Me gustas

8.7% Engagement

#NoticiaOISS: La Secretaria
General de la #OISS participa

en

 

la

 

𝗩𝗩

 

𝗥𝗥𝗥𝗥𝗥𝗥𝗥𝗥𝗥𝗥𝗼𝗼𝗼𝗥𝗥

 

𝗱𝗱𝗥𝗥

𝗠𝗠𝗥𝗥𝗥𝗥𝗥𝗥𝗠𝗠𝗠𝗠𝗠𝗠𝗼𝗼𝗠𝗠

30 Me gustas

8% Engagement

1 AGOSTO 6 DICIEMBRE

HISTORIAS +
POSTS + V.

PERFIL

590 impresiones

5.1% Engagement

#ConvocatoriaOISS: Quedan
pocos días... Participa del 𝗜𝗜𝗩𝗩

𝗦𝗦𝗥𝗥𝗦𝗦𝗥𝗥𝗥𝗥𝗦𝗦𝗠𝗠𝗥𝗥𝗼𝗼 𝗜𝗜𝗜𝗜𝗥𝗥𝗠𝗠𝗼𝗼𝗦𝗦𝗦𝗦𝗥𝗥𝗠𝗠𝗥𝗥𝗜𝗜𝗦𝗦𝗥𝗥𝗼𝗼

544 impresiones

5% Engagement

#ConvocatoriaOISS: Te
invitamos a participar de la

𝗦𝗦𝗥𝗥𝗦𝗦𝗦𝗦𝗥𝗥𝗦𝗦 𝗱𝗱𝗥𝗥 𝗕𝗕𝗥𝗥𝗥𝗥𝗥𝗥𝗦𝗦

𝗚𝗚𝗥𝗥𝗠𝗠𝗠𝗠𝗥𝗥𝗼𝗼𝗼𝗥𝗥

 

𝗥𝗥𝗥𝗥

 

𝗹𝗹𝗦𝗦

 

𝗦𝗦𝗥𝗥𝗦𝗦𝗥𝗥𝗠𝗠𝗥𝗥𝗱𝗱𝗦𝗦𝗱𝗱

𝗦𝗦𝗼𝗼𝗜𝗜𝗥𝗥𝗦𝗦𝗹𝗹

516 impresiones

4.6% Engagement

20 SEPTIEMBRE
4 OCTUBRE

4 NOVIEMBRE

26K
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2694

Impresiones

historias

13.7K CUENTAS
ALCANZADAS72.6 182

HISTORIAS

INSTAGRAM

HASHTAGS CON
MÁS IMPRESIONES

Es la segunda red social con mayor engagement, y esta no cuenta con contenido
pautado.
El uso de hashtags permite llegar a mayor audiencia y es un recurso que se debe.
seguir utilizando para este 2023, teniendo en cuenta los que más funcionaron en
2022.
Las historias son una herramienta fundamental, aparecemos en los dispositivos
13mil veces a lo largo del año con 182 historias.
Las convocatorias son las publicaciones a las que más público se llega , un promedio
de 500 apariciones en los dispositivos.
Las noticias y fotos de eventos son las que más reacciones tienen, ya que aquí la
imagen principal es la secretaria general.

544

590

544

590

544

Hashtag                        Impresiones
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4587 

Me gustas

170
post

Número de visitas a la página de Facebook. Para
2022 hubo un promedio diario de 2.7

4980

Seguidores

FACEBOOK

695
NUEVOS 

ME GUSTAS

ME GUSTAS
DIARIOS

ME GUSTAS POR
POST

PUBLICACIONES
SEMANALES

1.9
4

3.2

10.5 K
VISTAS AL PERFIL

La mayoría de nuestras vistas al perfil corresponden a seguidores antiguos. Asimismo, el número de
me gustas a la página se duplica cada vez que hay un nuevo post.
La mayoría de los nuevos seguidores también dan me gusta a la página.
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Impresiones

 #NoticiaOISS: Se clausuró la
𝗲𝗲𝗲𝗲𝗲𝗲𝗲𝗲𝗲𝗲𝗼𝗼𝗼𝗻𝗻 𝗫𝗫𝗫𝗫 𝗲𝗲𝗲𝗲𝗱𝗱 𝗠𝗠𝗮𝗮𝗼𝘀𝘀𝘀𝘀𝗲𝗲𝘀𝘀 𝗲𝗲𝗻𝗻
𝗗𝗗𝗲𝗲𝘀𝘀𝗲𝗲𝗲𝗲𝗲𝗲𝗲𝗲𝗼𝗼𝗼𝗻𝗻 𝘆𝘆 𝗚𝗚𝗲𝗲𝘀𝘀𝘀𝘀𝗲𝗲𝗼𝗼𝗼𝗻𝗻 𝗲𝗲𝗲𝗲 𝗱𝗱𝗼𝗼𝘀𝘀

𝗦𝗦𝗲𝗲𝘀𝘀𝗦𝗦𝗲𝗲𝗲𝗲𝗲𝗲𝗼𝗼𝘀𝘀 𝗲𝗲𝗲𝗲 𝗦𝗦𝗮𝗮𝗱𝗱𝗦𝗦𝗲𝗲
1

1

2 3

2

3

1

2

3

1

2

3

692.6 K
REACCIONES

COMENTARIOS

2744

72

2.3%
ENGAGEMENT

FACEBOOK

CLICS EN ENLACE9288

COMPARTIDOS500

PUBLICACIONES CON MÁS
REACCIONES

PUBLICACIONES CON
MÁS CLICS

12.6 K
INTERACCIONES

218 reacciones

19.7% Engagement

15 FEBRERO

#ConvocatoriaOISS: Para la elaboración
de un � estudio sobre ‘𝗦𝗦𝗲𝗲𝗦𝗦𝗦𝗦𝘀𝘀𝗲𝗲𝗲𝗲𝗮𝗮𝗲𝗲

𝗦𝗦𝗼𝗼𝗲𝗲𝗲𝗲𝗮𝗮𝗱𝗱 𝗲𝗲𝗲𝗲 𝗔𝗔𝘀𝘀𝘀𝘀𝗲𝗲𝘀𝘀𝘀𝘀𝗮𝗮𝘀𝘀 𝗲𝗲𝗻𝗻
𝗜𝗜𝗜𝗜𝗲𝗲𝘀𝘀𝗼𝗼𝗮𝗮𝗜𝗜𝗲𝗲𝗼𝘀𝘀𝗲𝗲𝗲𝗲𝗮𝗮’.

125 reacciones

5% Engagement

#ConvocatoriaOISS:
Convocatoria. Curso: Miradas

actuales sobre las vejeces

102 reacciones

0.8% Engagement

8 AGOSTO

2 DICIEMBRE

1.9K Clics

0.8% Engagement

#ConvocatoriaOISS: Prácticas y usos
de TICs que sustentan y automatizan

procesos funcionales ...

1.1K Clics

1.4% Engagement

584 Clics

5% Engagement

8 AGOSTO

15 FEBRERO

21 JUNIO

#ConvocatoriaOISS:
Convocatoria. Curso: Miradas

actuales sobre las vejeces

#ConvocatoriaOISS: Para la
elaboración de un � estudio

sobre ‘𝗦𝗦𝗲𝗲𝗦𝗦𝗦𝗦𝘀𝘀𝗲𝗲𝗲𝗲𝗮𝗮𝗲𝗲 𝗦𝗦𝗼𝗼𝗲𝗲𝗲𝗲𝗮𝗮𝗱𝗱 𝗲𝗲𝗲𝗲
𝗔𝗔𝘀𝘀𝘀𝘀𝗲𝗲𝘀𝘀𝘀𝘀𝗮𝗮𝘀𝘀 𝗲𝗲𝗻𝗻 𝗜𝗜𝗜𝗜𝗲𝗲𝘀𝘀𝗼𝗼𝗮𝗮𝗜𝗜𝗲𝗲𝗼𝘀𝘀𝗲𝗲𝗲𝗲𝗮𝗮’.

El top de publicaciones tiene sus  reacciones e impresiones
altas debido a que son contenido pautado. 
Este contenido pautado también generó la mayoría de los clics y
esto también corresponde al 1% de ingreso de nuestra página
web. 
El 82% de nuestras impresiones fueron contenido pautado, por
esto mismo, el engagement oscila entre el 2%. 
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1860 
suscriptores

131
videos

En videos publicados en 2022

40.9K

reproducciones

YOUTUBE

380
NUEVOS 

SUSCRIPTORES

ME GUSTAS 

COMPARTIDOS

COMENTARIOS

475
550
31

10.9 K
REPRODUCCIONES
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1er Foro Iberoamericano Retos de la
Formalización Laboral

YOUTUBE

VIDEOS CON MÁS REPRODUCCIONES

VIDEOS CON MÁS ME GUSTA

1.5k Visualizaciones

104 me gustas

El 25% de las reproducciones de videos en el canal de Youtube fueron videos realizados 
 en el 2022.
Los foros y eventos son los que más acogida tienen en los usuarios, tanto a nivel de me
gustas como en temas de reproducciones
La media de reproducción es de 20 minutos. 

21 octubre 2022

1er Foro Iberoamericano Retos de la
Formalización Laboral dìa 2

828 Visualizaciones

62 me gustas

21 octubre 2022

El Sistema de Salud Colombiano.
¿Cómo funciona y en qué se

diferencia a los de otros países?

885 Visualizaciones

15 me gustas

12 abril 2022

1er Foro Iberoamericano Retos de la
Formalización Laboral

1.5k Visualizaciones

104 me gustas

21 octubre 2022

1er Foro Iberoamericano Retos de la
Formalización Laboral dìa 2

828 Visualizaciones

62 me gustas

21 octubre 2022

IV Seminario iberoamericano sobre
constitucionalización de la seguridad

social - Argentina 2022

735 Visualizaciones

32 me gustas

10 noviembre 2022
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CONCLUSIONES

S E G U I D O R E S

El aumento de seguidores en nuestras redes sociales

oscila entre el 10% y el 20%  a excepción de instagram

que superó el 50%. De la misma forma logramos tener

con alcances de más de 100 mil impresiones e incluso

tener un potencial para llegar a más de 16 millones de

nuevos usuarios

P O D E R  D E  L A S  C O N V O C A T O R I A S

Tanto en nuestra página web, como en las redes

sociales, los contenido con mayor alcance son las

convocatorias. De la misma forma, el uso de fotografías

y no ilustraciones permite tener mayor engagement.

Estos son algunos de los puntos más importantes que deja el informe de redes
sociales y página web OISS 2022

Departamento dee comunicaciones OISS 2023

T R Á F I C O  W E B

Más del 90% de nuestros visitantes en nuestra página

web proviene de tráfico directo, uno de los retos a

afrontar este 2023 es aumentarlo vía redes sociales y

que estas sigan convirtiéndose en una herramienta

fuerte para la organización
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Febrero
•	 Visita	y	reunión	de	trabajo	con	el	ministro	de	Trabajo	de	El	Salvador,	Excmo.	Sr.	D.	

Rolando Castro. (24 de febrero de 2022).  

Marzo
•	 Visita	y	reunión	de	Trabajo	con	el	Secretario	General	de	la	SEGIB,	Excmo.	Sr.	D.	An-

drés Allamand. (8 de marzo de 2022).  

•	 Visita del nuevo Embajador de Ecuador en España, Excmo. Sr. D. Andres Vallejo. (16 
de marzo de 2022). 

•	 Visita	de	la	Embajadora	de	Túnez	en	España,	Excma.	Sra.	Fatma	Omrani	Chargui.	(18	
de marzo de 2022). 

•	 Visita	y	reunión	de	trabajo	con	el	ministro	de	Trabajo	de	Colombia,	Excmo.	Sr.	D.	Án-
gel Custodio Cabrera. (21 de marzo de 2022). 

•	 Jornada	Institucional	al	Cuerpo	Diplomático	y	el	Real	Cuerpo	de	la	Nobleza	del	Prin-
cipado de Asturias (híbrido), al que asistieron presencialmente, entre otras autorida-
des civiles y diplomáticas acreditadas ante el Reino de España, el embajador Pleni-
potenciario y Extraordinario de El Salvador, D. Mauricio Antonio Peñate Guzmán, la 
embajadora de Guatemala, Dª. Mónica Bolaños Pérez, la embajadora de Honduras, 
Dª. María Dolores Agüero Lara, el embajador de Ecuador, D. Andrés Vallejo Arcos y el 
embajador de la Liga de los Estados Árabes, D. Malek Twal, así como también, repre-
sentantes de las embajadas de la Embajada Hungría, Panamá, Paraguay, República 
Bolivariana de Venezuela, Guatemala, Perú y Nicaragua. (24 de marzo de 2022). 

	•	 Visita	y	reunión	de	trabajo	con	el	Presidente	de	Costa	Rica,	Excmo.	Sr	D.	Carlos	Alva-
rado Quedasa y Delegación.   (29 de marzo de 2022). 

Abril
•	 Visita	y	reunión	de	trabajo	con	la	ministra	de	Trabajo,	Empleo	y	Seguridad	Social	de	

Paraguay, Excma. Sra. Dª Carla Bacigalupo Planás (Sevilla, España). La reunión tuvo 
lugar en el marco de IV Encuentro Iberoamericano sobre equidad de género y Segu-
ridad Social en Sevilla (España). (28 de abril de 2022). 

•	 Visita	y	reunión	de	trabajo	con	la	Excma.	Sra.	Dª	Margarita	Cabello	Blanco,	Procura-
dora General de la Nación de Colombia. (25 de abril de 2022). 

Mayo
•	 La Vicepresidenta y Canciller de Colombia, Excma. Sra. Dª Marta Lucia Ramirez, visi-

tó la Secretaria General de la OISS, expresando a la Sra. Riaño su reconocimiento por 
la labor realizada. (4 de mayo de 2022).

• Visita y reunión de trabajo con la directora regional de ONU Mujeres, Sra. Dª Maria 
Noel Baeza.  (17 de mayo de 2022).
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•	 Visita y conferencia impartida al Alumnado de la Escuela Diplomática de España. (23 
de mayo de 2022).  

Junio
•	 Visita	y	reunión	de	trabajo	con	el	Ministro	de	Trabajo	de	El	Salvador,	Excmo.	Sr.	D.	

Rolando Castro. (15 de junio de 2022).

•	 Visita y reunión de trabajo con el Canciller de Honduras, Excmo. Sr. D. Eduardo Enri-
que Reina García. (21 de junio de 2022).  

Julio
•	 Visita y reunión de trabajo con el Secretario de Estado de la Seguridad Social y Pen-

siones de España, D. Borja Suárez Corujo. (11 de julio de 2022).

•	 Visita	y	reunión	de	trabajo	con	el	Secretario	General	de	la	Asociación	Internacional	
de Seguridad Social, D. Marcelo Caetano. (14 de julio de 2022). 

•	 Visita	y	conferencia	 impartida	al	alumnado	del	Centro	de	Excelencia	 Internacional	
‘Universidad Sergio Arboleda’. (21 de julio de 2022).  

Septiembre
•	 Visita y reunión de trabajo con el director del Instituto Nacional de Jubilaciones y 

Pensiones de los Empleados y funcionarios del Poder Ejecutivo de Honduras (INJU-
PEMP), Amable de Jesús Hernández. (5 de septiembre de 2022). 

•	 Visita y conferencia impartida sobre el Convenio Multilateral Iberoamericano de Se-
guridad Social al alumnado de la Universidad Mayor de San Marcos de Perú. (19 de 
septiembre de 2022). 

•	 Visita	y	conferencia	impartida	al	Instituto	de	Política,	Economía	y	Gestión	de	Salud	
(IPEGSA) y la Cámara Argentina de Especialidades Medicinales (CAEME), y reunión 
de trabajo con ministras y ministros provinciales de salud. (20 de septiembre de 
2022). 

•	 Visita	de	la	Presidenta	de	la	Sociedad	del	Derecho	del	Trabajo	y	la	Seguridad	Social	
de Chile, Dª Yenny Pinto Sarmiento. (27 de septiembre de 2022). 

Octubre
•	 Visita	y	reunión	de	trabajo	con	autoridades	el	Director	Ejecutivo	del	Instituto	Cen-

troamericano de Administración Pública (ICAP), D. Osvaldo De La Guardia, director 
ejecutivo del ICAP y delegación. (3 de octubre de 2022). 

Noviembre
•	 Visita y reunión de trabajo con el Ministro de Trabajo de República Dominicana, Exc-

mo. Sr. D. Luis Miguel De Camps. (2 de noviembre de 2022). 
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•	 Visita y reunión y el Ministro de Trabajo y Seguridad Social de Uruguay, Excmo. Sr. D. 
Pablo Mieres. (2 de noviembre de 2022). 

•	 Visita y reunión de trabajo con el Presidente del Instituto Guatemalteco de Seguri-
dad Social, D. José Adolfo Flamenco. (2 de noviembre de 2022). 

•	 Visita y reunión de trabajo con el Director de la Escuela Superior de Innovación en la 
Administración Pública de El Salvador – ESIAP. (7 de noviembre de 2022).  

•	 Visita	y	reunión	de	trabajo	con	la	Ministra	de	Desarrollo	Social	de	Panamá,	Excma.	
Sra. Dª María Inés Castillo, en las instalaciones del CIAPAT de la OISS en Buenos Ai-
res. (10 de noviembre de 2022). 

•	 Visita	y	conferencia	impartida	al	alumnado	de	la	Universidad	Sergio	Arboleda	de	Co-
lombia. (21 de noviembre de 2022).

Diciembre
•	 Visita y conferencia impartida a los estudiantes latinoamericanos de la Universidad 

Camilo José Cela de España. (16 de diciembre de 2022). 
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9. Anexo III. 
PARTICIPACIÓN EN 
REUNIONES, CONFERENCIAS, 
CONGRESOS, Y ENCUENTROS 
DE OTROS ORGANISMOS 
INTERNACIONALES
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Febrero
•	 La secretaria general de la OISS participa en el 50 Aniversario de la COMJIB, Barran-

quilla (Colombia). 

•	 La Conferencia de ministros de Justicia de los Países Iberoamericanos (COMJIB), ce-
lebró su 50 Aniversario con el lema “Un nuevo horizonte para la Justicia en Ibe-
roamérica”. El acto inaugural estuvo a cargo del secretario general de la COMJIB, 
Enrique Gil Botero, la vicepresidente y canciller de Colombia, Marta Lucia Ramírez, 
junto con las máximas autoridades nacionales del ámbito de la justicia.  

•	 La OISS invitada especial al IV Consejo Asesor de la OEI. El pasado 21 y 22 de fe-
brero, la Organización de Estados Iberoamericanos para la Educación, la Ciencia y la 
Cultura (OEI), realizó el IV Consejo Asesor que tuvo como tema central “innovación 
y transformación digital”. Durante estos días más de 30 especialistas de alto nivel 
de toda la región intercambiaron análisis, experiencias y propuestas para el ámbito 
educativo en la región, con el objetivo de dar seguimiento a las demandas y a los 
retos que enfrenta Iberoamérica en el contexto de pandemia. 

Marzo
•	 La OISS y la Organización Internacional para las Migraciones (OIM) dialogan sobre 

la migración y Seguridad Social en Iberoamérica.  En la sede de la Organización Ibe-
roamericana de Seguridad Social (OISS), Madrid – España, la secretaria general, Gina 
Magnolia Riaño Barón, mantuvo una reunión de trabajo con la jefa de Misión de la 
Organización Internacional para las Migraciones (OIM) España, Mª Jesús Herrera.  

•	 La OISS recibe la visita de la comisión de Pathfinders – New York University. la Or-
ganización Iberoamericana de Seguridad Social (OISS) en su sede, Madrid – España 
recibió la visita de una comisión de Pathfinders – New York University, con el obje-
tivo de conocer las acciones y programas desarrolladas por la OISS en procura de la 
paz, justicia e inclusión social. 

•	 La OISS participa del IX Congreso Internacional – Salud Laboral y Prevención de Ries-
gos. La secretaria general de la Organización Iberoamericana de Seguridad Social 
(OISS), Gina Magnolia Riaño Barón participo en el IX Congreso Internacional – Salud 
Laboral y Prevención de Riesgos desarrollado en Madrid por la Sociedad Española 
de Salud y Seguridad en el Trabajo – SESST.  

Abril
•	 La Secretaria General de la OISS participó del Ciclo de charlas informativas “La pro-

tección social en la encrucijada”, desarrollado de forma virtual por la OIT. (21 de abril 
de 2022).  

•	 Se desarrolla con éxito la Presentación del Compendio sobre las acciones de los paí-
ses de la Comunidad Andina en Seguridad Social, Seguridad y Salud en el Trabajo. De 
manera hibrida (virtual y presencial), se llevó a cabo la Presentación del ‘Compendio 
sobre las acciones de los países de la Comunidad en Seguridad Social, Seguridad y 
Salud en el Trabajo’, desarrollado por la Organización Iberoamericana de Seguridad 
Social (OISS) y la Comunidad Andina (CAN). 
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Mayo
•	 La OISS participa en el webinar “Actuemos juntos para construir una cultura de Se-

guridad y Salud en el Trabajo, organizado por el Organismo Andino de Salud – Con-
venio Hipólito Unanue, Lima (Perú). (5 de mayo de 2022).

Junio
•	 La OISS participó como Organismo Observador de la 110ª Conferencia Internacional 

del Trabajo realizada en Ginebra (Suiza). (27 de junio de 2022). 

Julio 
•	 La OISS participó en la Conferencia SALMA Dialogue For Health Innovation 2022, 

convocada por la Fundación KAS, realizada en Villa Colina (Italia). (10 y 13 de julio de 
2022). 

•	 La OISS comparte aportes a la cooperación iberoamericana, en la III Reunión de 
Coordinadores y responsables Nacionales de Cooperación. En el marco de la III 
Reunión de Coordinadores y Responsables Nacionales de Cooperación de los paí-
ses iberoamericanos, convocada por la Secretaría General Iberoamericana (SEGIB), 
la secretaria general de la Organización Iberoamericana de Seguridad Social (OISS), 
Gina Magnolia Riaño Barón, compartió las acciones y los aportes que desde la OISS 
hace a la cooperación iberoamericana, particularmente en el fortalecimiento de los 
sistemas y las instituciones del ámbito de la seguridad y la protección social.  

Noviembre
•	 La Secretaria General de la OISS asiste al Foro de diálogo social de alto nivel del Glo-

bal Deal “Hacia una transición justa y mercados laborales seguros”, que tuvo lugar 
en la Casa de América, Madrid (España) los días 2 y 3 de noviembre de 2022.  

•	 La Secretaria General de la OISS participa en la V Reunión de Ministros y Altas Au-
toridades de Desarrollo Social – REMDES de la OEA, realizada en Santo Domingo 
(República Dominicana). (17 y 18 noviembre de 2022).

•	 La Secretaria General de la OISS participa como ponente en el panel de alto nivel 
sobre “Financiamiento de los Cuidados” (ONU Mujeres y CEPAL), en la XV Conferen-
cia Regional sobre Mujer en América Latina y el Caribe, realizada en Buenos Aires 
(Argentina). (10 de noviembre de 2022). 
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Enero
•	 La secretaria general de la Organización Iberoamericana de Seguridad Social, Gina 

Magnolia Riaño Barón, mantiene una reunión de trabajo con la Secretaría de Estado 
de Cooperación Internacional, Dª Pilar Cancela Rodriguez. Madrid, España. 

Marzo
•	 La OISS conmemora el 8 de marzo: “Día Internacional de la Mujer”. Video de mujeres 

directivas y responsables de políticas públicas. (8 de marzo de 2022). 

•	 La Secretaria General de la OISS participa en el IV Foro Internacional de la Mujer – 
8M. (9 de marzo de 2022).

Abril
•	 La OISS celebra el IV Encuentro Iberoamericano sobre Género – Justicia y Procesos 

Judiciales relativos a la Seguridad Social (Sevilla, España). (28 de abril de 2022). 

Mayo
•	 La OISS y la Embajada de Ecuador en España realizan jornada informativa sobre el 

Convenio Multilateral de Seguridad Social para trabajadores migrantes ecuatoria-
nos. la Organización Iberoamericana de Seguridad Social (OISS) y la Embajada de 
Ecuador en España llevaron a cabo de forma hibrida (virtual y presencial) la jorna-
da informativa sobre el Convenio Multilateral de Seguridad Social para trabajadores 
migrantes ecuatorianos. 

•	 La OISS participa en la Conferencia ‘Iberoamérica: nuevo escenario político, clásicas 
defensas y derechos y bienestar. La secretaria general de la Organización Iberoame-
ricana de Seguridad Social (OISS), Gina Magnolia Riaño Barón, participó de forma 
presencial en la Conferencia: ‘Iberoamérica: nuevo escenario político, clásicas defen-
sas y derechos y bienestar’, desarrollado por Ateneo de Madrid.  

•	 Secretaria general de la OISS participa en el XII Congreso Notarial Español: “El en-
vejecimiento de la sociedad: principal desafío del siglo”. En Málaga, España, se lle-
vó a cabo el XII Congreso Notarial Español, evento convocado por el presidente del 
Consejo General del Notariado, José Ángel Martínez Sanchiz, y la decana del Colegio 
Notarial de Andalucía, María Teresa Barea Martínez, con la coordinación general del 
notario, Rodrigo Tena Arregui. 

Junio
•	 La OISS y Colpensiones desarrollan el Foro Nacional ‘Pisando fuerte con Piso de Pro-

tección Social’ en Colombia. En la ciudad de Bogotá, Colombia, la Organización Ibe-
roamericana de Seguridad Social (OISS) y Colpensiones, llevaron a cabo el Foro Na-
cional ‘Pisando fuerte con Piso de Protección Social’, evento que tuvo como objetivo 
promover la protección económica para la vejez, en el que participen representantes 
de los diferentes territorios y sectores sociales y productivos del país, además de 
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entidades gubernamentales, entre estas, el Ministerio del Trabajo, Colpensiones, la 
Unidad de Gestión Pensional y Parafiscales de la Protección Social (UGPP) y demás 
instituciones públicas implicadas en la implementación del Piso de Protección So-
cial.

•	 La secretaria general de la OISS participa en el ‘Festival PRISA del Pensamiento Ibe-
roamericano. La secretaria general de la Organización Iberoamericana de Seguridad 
Social (OISS), Gina Magnolia Riaño Barón, participó en el ‘Festival del Pensamiento 
Iberoamericano’, desarrollado en el Palacio de la Proclamación en Cartagena, por 
PRISA.  

Agosto
•	 La	secretaria	general	de	la	OISS	asiste	al	acto	de	posesión	del	presidente	de	Colom-

bia, Gustavo Petro Urrego. (7 de agosto de 2022). 

•	 La Secretaria General de la OISS se reúne con la nueva Ministra del Trabajo de Co-
lombia, Excma. Sra. Dª Gloria Inés Ramírez. (31 de agosto de 2022).

•	 La OISS participa en la Celebración de los 5 años de ADRES Colombia. En la ciudad de 
Bogotá, Colombia, la Organización Iberoamericana de Seguridad Social (OISS), par-
ticipó en los actos de celebración de los 5 años de creación de la Administradora de 
los recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud de Colombia (ADRES).  

•	 La OISS participa en la Semana de la Ingeniería en la Universidad Manuela Beltrán 
de Bucaramanga. Se celebró la ‘Semana de la Ingeniería’ en la Universidad Manuela 
Beltrán (UMB) de la ciudad de Bucaramanga, Colombia, evento en el que participó 
la secretaria general de la Organización Iberoamericana de Seguridad Social (OISS), 
Gina Magnolia Riaño Barón. 

•	 La OISS participó del IV Congreso Internacional la Seguridad Social y el Mundo del 
Trabajo, “Transformación Digital de las Relaciones Laborales”. Del 22 al 26 de agosto 
de la presente gestión, la Organización Iberoamericana de Seguridad Social (OISS), 
participó en el IV Congreso, XVII Seminario Internacional y XI Congreso Internacional, 
denominado La Seguridad Social y el Mundo del Trabajo: “Transformación Digital de 
las Relaciones Laborales”, desarrollado en Cartagena de Indias por la Universidad 
Libre de Colombia. 

Septiembre
•	 La Secretaria General de la OISS mantuvo reunión de Trabajo con la Vicepresidenta 

de Colombia, Excma. Sra. Dª Francia Márquez Mina. (1 de septiembre de 2022).  

•	 Secretaria	general	de	la	OISS,	como	miembro	del	jurado,	acompaña	la	entrega	del	
“Premio Enrique V. Iglesias”. (30 de septiembre de 2022). 

•	 Participación de la secretaria general de la OISS, Gina Magnolia Riaño Barón en la 
Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria 2020 de la Asociación Mujeres Avenir.  
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Octubre
•	 La OISS mantiene reunión con la Dirección General de Información y Defensa de los 

Afiliados a la Seguridad Social de República Dominicana. La secretaria general de la 
Organización Iberoamericana de Seguridad Social (OISS), Gina Magnolia Riaño Barón 
mantuvo una reunión con la directora general de la Dirección General de Información 
y Defensa de los Afiliados a la Seguridad Social (DIDA) de República Dominicana, 
Carolina Serrata Méndez.  

Noviembre
•	 La Secretaria General de la OISS presenta al Vicepresidente de El Salvador, Excmo. 

Sr. D. Félix Ulloa, hijo, en el Forum Europa. (7 de noviembre de 2022).  

•	 En Madrid, España, se realizó la entrega del “Premio a la trayectoria profesional en 
el ámbito de la salud” a Dª Gina Magnolia Riaño Barón, actual secretaria general de 
la Organización Iberoamericana de Seguridad Social (OISS). La designación de este 
prestigioso reconocimiento fue realizada por el Comité Organizador de la edición 
2022 del Congreso Innova Health. 

•	 Secretaria General de la OISS participa en el Congreso Internacional de Gestión de 
Seguridad Social (CONGEPS). En la ciudad e Brasilia DF, se llevó a cabo la primera 
edición del Congreso Internacional de Gestión de Seguridad Social (CONGEPS), or-
ganizado por el Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) y el Ministerio do Trabalho 
e Previdência (MTP) de Brasil y el apoyo del Tribunal de Contas da União (TCU) y la 
Universidad Federal de Ceará (UFC). 

•	 La secretaria general de la OISS recibe reconocimiento por su trayectoria. En la sede 
Central del Colegio de Boyacá (Colboy), la secretaria general de la Organización Ibe-
roamericana de Seguridad Social (OISS), Gina Magnolia Riaño Barón fue distinguida 
por la comunidad educativa del Colboy, por ser una de sus más brillantes exalumnas, 
por la trayectoria profesional y laboral y como primera mujer iberoamericana en di-
rigir un organismo internacional como lo es la OISS. 

Diciembre
•	 La secretaria general de la OISS participa en el Primer Simpsio Internacional “Los 

derechos fundamentales frente a los retos productivos y sociales en la era digital”, 
organizado por la Universidad Camilo José Cela (UCJC), con la ponencia inaugural 
“Latinoamérica ante los retos productivos y sociales de la era digital” ·

•	 La secretaria general de la OISS participa de la 1ra Jornadas Iberoamericanas sobre 
sensibilización, difusión y prevención de los malos tratos y abusos a personas ma-
yores. La secretaria general de la Organización Iberoamericana de Seguridad Social 
(OISS), Gina Magnolia Riaño Barón, participo de 1ra Jornadas Iberoamericanas so-
bre sensibilización, difusión y prevención de los malos tratos y abusos a personas 
mayores que fue instalado por Javier Alvarez Souto, Voluntario y Coordinador del 
Programa UDP sobre prevención y sensibilización de los malos tratos y abusos a 
Personas Mayores.  

•	 La OISS y la Universidad Federal de Reconcavo inauguran Centro Iberoamericano 
para la Autonomía Personal y Apoyos Tecnológicos (CIAPAT). En Salvador de Bahía, 
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Brasil, la Organización Iberoamericana de Seguridad Social (OISS) y la Universidad 
Federal del Recôncavo da Bahía (UFRB), como parte del programa del V Coloquio 
sobre Inclusión y el I Seminario Iberoamericano de Accesibilidad y Tecnologías Au-
xiliares en Red desarrollado en Bahía, Brasil desarrollado por Centro de Ciencia y 
Tecnología en Energía y Sostenibilidad (CETENS) de la UFRB, suscribieron un Con-
venio de Cooperación Técnica para la creación de un Centro Iberoamericano para la 
Autonomía Personal y Apoyos Tecnológicos (CIAPAT). 





11. Anexo V. 
CONVENIOS SUSCRITOS
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Argentina 
•	 Convenio de Asesoramiento Técnico con la Agencia Nacional de Discapacidad (AN-

DIS).

•	 Convenio de Asesoramiento Técnico entre la Administración Nacional de la Seguri-
dad Social (ANSES)

•	 Adenda Nº 2 al Convenio con la Superintendencia de Riesgos del Trabajo.

•	 Adenda Nº 3 al Protocolo Nº 1 al Convenio con el Ministerio de Trabajo, Empleo y 
Seguridad Social.

•	 Convenio Específico de Colaboración con el Instituto Nacional de Servicios Sociales 
para Jubilados y Pensionados (PAMI).

•	 Convenio	Marco	 con	 el	 Instituto	 Nacional	 de	 Servicios	 Sociales	 para	 Jubilados	 y	
Pensionados.

•	 Convenio	con	la	Superintendencia	de	Riesgos	del	Trabajo

•	 Acuerdo	de	Contribución	con	el	Fondo	de	Naciones	Unidas	para	la	Infancia	(UNICEF)

•	 Convenio	con	la	Asociación	Latinoamericana	de	Sistemas	Privados	de	Salud

•	 Adenda	Nº	4	al	Protocolo	Nº	1	el	Convenio	con	el	Ministerio	de	Trabajo,	Empleo	y	
Seguridad Social 

•	 Prórroga	al	Convenio	Específico	de	Cooperación,	Asesoramiento	y	capacitación	en	
materia previsional con la Caja de Retiros Jubilaciones y Pensiones de la policía 
Federal.

•	 Convenio	de	Capacitación	con	la	Subsecretaría	de	Trabajo,	Industria	y	Comercio	del	
Gobierno de la Ciudad Autónoma de Buenos Aires.

•	 Protocolo	Adicional	Nº	2/2022	al	Convenio	Marco	de	Colaboración	con	el	Ministerio	
de Trabajo, Empleo y Seguridad Social

Bolivia
•	 Acuerdo	Institucional	Internacional	con	el	Ministerio	de	Justicia	y	Transparencia	Ins-

titucional.

•	 Convenio	Marco	de	Colaboración	con	la	Gestora	Pública	de	la	Seguridad	Social	de	
Largo Plazo

•	 Convenio	Marco	de	Colaboración	con	la	Caja	Bancaria	Estatal	de	Salud

•	 Convenio	Marco	de	Colaboración	con	el	Servicio	Nacional	del	Sistema	de	Reparto	
(SENASIR)
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Brasil
•	 Acuerdo	de	Cooperación	Técnica	con	la	Universidad	Federal	del	Recóncavo	de	Bahía	

(UFRB)

Colombia
•	 Convenio	con	la	Administradora	Colombiana	de	Pensiones	(COLPENSIONES)

•	 Convenio	con	la	Administradora	Colombiana	de	Pensiones	(COLPENSIONES)

•	 Convenio	de	Cooperación	con	la	Caja	de	Compensación	COMFENALCO	CARTAGENA

•	 Otrosí	Nº	01-2022	al	Convenio	Nº	014-2022	de	Cooperación	con	la	Caja	de	Com-
pensación Familiar COMFENALCO CARTAGENA

•	 Convenio	con	la	Alcaldía	Mayor	de	Tunja

•	 Convenio	Marco	de	Colaboración	con	la	Universidad	Mayor	de	San	Andrés	(UMSA)

Otrosí Nº 1 al Convenio de Cooperación Nº 076-2020 con el Departamento de Bolivar

Convenio de Cooperación Nº 677 de 200 con el Ministerio del Trabajo 

Convenio de Cooperación N1 676 con el Ministerio del Trabajo 

El Salvador
•	 Convenio	Marco	con	el	Instituto	Salvadoreño	del	Seguro	Social	(ISSS)

•	 Carta	de	Intención	de	Colaboración	con	el	Ministerio	de	Trabajo	y	Previsión	Social

•	 Memorando	de	Entendimiento	con	la	Escuela	Superior	de	Innovación	en	al	Admi-
nistración Pública (ESIAP)

España
•	 Convenio	de	Cooperación	con	la	Universidad	Rey	Juan	Carlos	

•	 Convenio	de	Cooperación	Educativa	con	la	Universidad	Antonio	Nebrija

•	 Convenio	 Marco	 de	 Colaboración	 con	 la	 Fundación	 Universitaria	 Iberoamericana	
(FUNIBER)

•	 Convenio	de	Cooperación	Educativa	con	la	Universidad	Complutense	de	Madrid	

Guatemala
•	 Convenio	Marco	de	Colaboración	con	el	Instituto	Guatemalteco	de	Seguridad	Social
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Honduras
•	 Convenio	Marco	de	Colaboración	con	el	Instituto	Nacional	de	Jubilaciones	y	Pensio-

nes de los Empleados y Funcionarios del Poder Ejecutivo (INJUPEMP)

Perú
•	 Memorando	de	Entendimiento	con	el	Ministerio	de	Trabajo	y	Promoción	del	Empleo	

República Dominicana
•	 Acuerdo	de	Colaboración	con	el	Tribunal	Constitucional	de	la	República	Dominicana

•	 Convenio	Marco	de	Colaboración	con	el	Consejo	Nacional	de	Seguridad	Social

•	 Convenio	Marco	de	Colaboración	con	el	Ministerio	de	Trabajo	

•	 Acuerdo	Específico	de	colaboración	con	el	Ministerio	del	Trabajo

•	 Convenio	Marco	de	Colaboración	con	la	Secretaría	Ejecutiva	del	Consejo	de	Minis-
tros de Salud de Centroamérica y República Dominicana (SE-COMISCA)

Organismos Internacionales
•	 Convenio	Específico	de	Colaboración	con	la	Organización	de	Estados	Iberoamerica-

nos para la Educación, la Ciencia y la Cultura (OEI)

•	 Anexo	Nº	1	al	Convenio	Específico	de	Cooperación	con	la	Organización	de	Estados	
Iberoamericanos para la Educación, la Ciencia y la Cultura (OEI) 




