ATIVIDADE DO MOTOBOY NA PANDEMIA E OS CONTINGENTES SOCIAIS
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Resumo: A presente pesquisa tem o objetivo de investigar o aumento do numero de
trabalhadores em motocicletas, com enfoque nos servigos de entrega e os seus impactos na
protecao social dessa classe trabalhadora.
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I-  INTRODUGAO

Acompanho os trabalhos da Organizag&o Ibero-americana de
Seguridade Social, desde o ano de 2015, quando conheci o saudoso Delegado da
OISS no Brasil, Dr. Baldur Schubert, que me acolheu carinhosamente abrindo as
portas dessa entidade renomada internacionalmente.

Hoje, me sinto muito honrado em ser convidado para palestrar
num dos principais, qui¢a principal evento da entidade, ja que aborda tema tao caro
a sociedade, que é a prevencgao dos riscos laborais.

Por isso, parabenizo a OISS, pela organizagdo impecavel do
congresso e n&o apenas por isso, mas por todo trabalho realizado na protegao dos
direitos sociais, e o fagco na pessoa de sua secretaria geral, Dra. Gina Magnolia
Riafio Barén. Saudo também o Ministro do Trabalho da Republica Dominicana, Dr.
Luis Miguel de Campos Garcia-Mella e a toda equipe técnica que estad coordenando
os trabalhos deste evento.

Cumprimento também meus colegas deste painel e por ultimo,
mas ndao menos importante saudo meus estimados amigos Hugo Cifuentes Lillo,
delegado da OISS no Chile e Gustavo Riveros Aponte, delegado da OISS na

Colémbia e Regido Andina, pelo companheirismo e parceria de sempre.
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Minha fala neste painel, sobre “Politicas de SST Sobre
Colectivos mas Vulnerables”, em verdade € uma denuncia da precariedade que
vivemos no Brasil em relagcdo aos trabalhadores motoboys e entregadores de
aplicativos. Isso por conta da falta de protecédo social e aumento dos riscos vividos
por essa classe trabalhadora, fatos que vao a contram&o dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentaveis, principalmente no que tange aos objetivos de
numero oito (trabalho decente e crescimento econdmico) e dez (redugédo das
desigualdades), conforme se vera no desenvolvimento de minha fala?.

O titulo desta pesquisa € a atividade do motoboy na pandemia,
porque ela potencializou os problemas vividos por essa classe trabalhadora, mas
estes problemas ja existiam antes mesmo desse malfadado virus da COVID-19.

Sendo assim, vou iniciar minha fala abordando as
caracteristicas do motoboy no Brasil antes da pandemia e num segundo momento
vou abordar o crescimento dessa atividade na pandemia, com analise critica de sua

informalidade e as iminentes consequéncias negativas para a sociedade.

- ATIVIDADE DO MOTOBOY NA PANDEMIA E OS CONTINGENTES
SOCIAIS

Antes de tratar dos contingentes sociais do motorista de
motocicleta, no Brasil, € importante tratarmos de algumas distingdes sobre essa
atividade laboral.

No Brasil, quando dizemos “motoboy” estamos nos referindo ao
trabalhador que entrega coisas, como alimentagdo, documentos, notificagdes, etc.;
mas ao dizer “mototaxista” nos referimos ao trabalhador que transporta pessoas.
Essa segunda categoria: mototaxista esta presente em sua maior parte em cidades
do interior, ndo nas grandes metrépoles ou capitais. Excegao esta no Rio de Janeiro,
onde existem mototaxistas especificamente para transportar pessoas da base do
morro para o seu topo, a fim de realizar turismo, para que as pessoas conhegam
suas favelas ou mesmo para participacdo de festas, ja que nesses locais os
transportes sao restritos, ante ao chamado “poder paralelo”, personificado pelo crime

organizado.

2 BRASIL. Indicadores Brasileiros para os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.
Disponivel em: https://odsbrasil.gov.br/. Acesso em: 09. dez. 2021.



Outra ramificagdo dos trabalhadores em motocicletas surgiu
com o advento das plataformas digitais de entrega (uber eats, ifood, rappi, etc.), os
motoboys passaram a ser também chamados de “entregadores de mercadorias” e ai
reside uma distingdo obscura entre “motoboy e “entregador de mercadorias” no que
tange a formalidade do seu emprego, porque conforme estudo do Instituto de
Pesquisa Econémica Aplicada (IPEA), os entrevistados se referiam a sua atividade
de forma genérica, sem especificar se eram entregadores vinculados a alguma
empresa ou apenas trabalhavam como intermediadores, através de aplicativo ou em
ambos®. Ou seja, quando se tratar de profissionais que trabalham sob a
informalidade, podemos identifica-los como “motoboy” ou “entregadores de
mercadorias”.

No entanto, a distingdo mais importante existente nas
categorias dos trabalhadores com motocicletas reside na formalidade da profissao,
que conforme veremos mais a diante esta cada vez mais diminuindo, em face da
chamada “uberizacao” das relagbes de trabalho, sendo a informalidade e a
periculosidade os principais contingentes que atingem essa classe trabalhadora,
pois refletem diretamente em suas vidas, desencadeando outros problemas nao
apenas individualmente, mas também nos gastos do Estado como um todo.

Pesquisa realizada no ano de 2015 pelo IPEA* demonstra que
os custos com acidentes em rodovias federais custam cerca de 40 bilhdes de reais
por ano aos cofres publicos, sendo que os acidentes envolvendo motocicletas
chegaram a 20,9% em 2007, com crescente aumento, atingindo a marca dos 25,8%
ao ano, em 2014. Ou seja, 10 Bilhdes de reais em acidentes com motocicletas,
somente no ano de 2014°.

Os estudos regionalizados também nos ajudam a compreender
melhor os problemas vivenciados pelos trabalhadores em motocicletas. O Estado de
Santa Catatina, por exemplo, possui a maior propor¢cdo de veiculos por habitantes
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do pais, sendo que atualmente existem 871.779 motocicletas em condicbes de
circulagdo conforme se observa dos dados estatisticos fornecidos pelo
DETRAN/SC®.

Estudos realizados pelo curso de medicina da Universidade
Federal de Santa Catarina (UFSC) revelam que lesdes traumaticas relacionadas aos
acidentes de transito constituem a segunda maior causa de O6bitos por causas
externas no Brasil e os acidentes motociclisticos sdo os principais geradores de
mortes em acidentes de transporte’.

Estudo realizado pelo Hospital de Clinicas de Porto Alegre e
pela Faculdade de Medicina da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS), publicado pela revista HCPA, traz dados referentes a doencas
ocupacionais relacionadas a atividade de motoboy, apontando alto indice de
patologias ortopédicas, ante a ma ergonomia identificada na atividade®.

A Universidade Federal de Sdo Paulo (USP) também realizou
pesquisa importante envolvendo a saude dos trabalhadores em motocicletas,
identificando que estes sdo os principais prejudicados pela poluicdo do ar, que
acarretam no desenvolvimento de diversas doengas respiratorias e também o
estresse”.

A Revista Brasileira de Enfermagem publicou pesquisa
realizada no ano de 2010, onde os profissionais mototaxistas foram entrevistados
sobre as condi¢cdes de trabalho a que sao submetidos. Neste trabalho revelou-se
que gripe, resfriado, tosse, bronquite, doengas na garganta também sao patologias
diagnosticadas com frequéncia nessa categoria, revelando, ainda, que, 83,3% dos
entrevistados sofrem ou sofreram dessas doencas.

Diante da necessidade de sobrevivéncia e cuidado com a

familia, ante a auséncia de protecdo social, os motoboys ndo podem parar de
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trabalhar, sofrendo, ainda, por conta disso, com estafa, dores no corpo, sono, medo
e o estresse.

Ainda com referéncia ao artigo publicado na Revista Brasileira
de Enfermagem, é apontado que 58,33% dos trabalhadores ali entrevistados que
sofreram acidentes de trabalho, revelaram utilizar apenas o capacete como
Equipamento de Proteg&o Individual (EPI).

No Brasil, desde 2009, por forca da Lei n. 12.009, existe
obrigatoriedade de as empresas fornecerem aos seus colaboradores os
Equipamentos de Protecdo Individuais além do capacete, como “mata-cachorro”
destinado a proteger a perna do trabalhador, bem como o as “antenas corta-pipas”,
para proteger o seu pescog¢o. No entanto, como a informalidade é um contingente
importante dessa categoria, ndo ha de quem cobrar o fornecimento de tais
equipamentos, ficando o trabalhador com mais essa despesa, caso queira se
proteger.

A Universidade Estadual de Londrina/PR elaborou um estudo
constatando que a maior ocorréncia de acidentes motociclisticos ocorre durante o
exercicio profissional, com destaque as péssimas condi¢cbes de trabalho que nao
condizem com a relevante contribuicdo que essa classe trabalhadora possui para a
sociedade’.

No artigo anteriormente citado, da Revista Brasileira de
Enfermagem, foi apontado como uma das principais condi¢des desfavoraveis na
atividade dos mototaxistas, a informalidade da profissdo e os riscos a saude e
integridade fisica, como mas condigdes das vias, o desrespeito e intolerancia das
pessoas o transito, a vulnerabilidade dos motociclistas em meio ao emaranhado
trafego rodoviario e também assaltos.

A caracterizacdo do risco da atividade tornou inevitavel a
criacdo de uma lei que enquadrasse os motoboys numa categoria de atividade
perigosa, que culminou na promulgacao da lei n. 12.997/2014. Esta lei acrescentou

o §4° no art. 193, do Decreto-Lei n. 5.452/43, conhecido como Consolidagcao das
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Leis do Trabalho (CLT), garantindo acréscimo de 30% (trinta por cento) no salario
desses trabalhadores.

Tal legislagdo langou luz sobre um tema que ainda n&o se
tratava no Brasil: a caracterizagao da atividade do motoboy como atividade especial.

Enquadrar uma atividade como especial, no Brasil, tem impacto
na aposentadoria do individuo, como por exemplo, a aposentadoria especial vigente
antes da Emenda Constitucional n. 103/2019"" (recente reforma da previdéncia), que
gerava um beneficio previdenciario mais vantajoso do que aquele concedido de
modo comum. Isso porque, o valor do beneficio consistia no pagamento de 100% da
média dos salarios de contribuigdo e o trabalhador se aposentava aos 25 (vinte e
cinco) anos de tempo de contribui¢do, o que na pratica reduzia cinco anos de tempo
de contribuicido para a mulher e dez anos para o homem.

Entretanto, a legislacdo ora referida e todos esses direitos
sociais somente s&o alcangaveis pelo trabalhador se ele contribuir para a
Previdéncia Social, o que € uma grande lastima no caso do motoboy, ja que na
maior parte das vezes seu trabalho é informal.

Outra caracteristica importante na aposentadoria especial, no
Brasil, € que ela nem sempre é concedida ao segurado por simples requerimento ao
Instituto Nacional do Seguro Social (INSS), tendo o segurado de ingressar com agao
judicial ™.

O motoboy, portanto, ndo é empregado do estabelecimento

que fornece as mercadorias ao consumidor; também ndo €& empregado do
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consumidor que solicita a mercadoria; nem tampouco é empregado da plataforma
digital que intermedeia essa relagdo, sobrando ele, o trabalhador, como contribuinte
individual, tendo que arcar com todos os custos de sua motocicleta: aquisicao,
manutencdo, equipamentos de protecdo individual, combustivel, sem ter hora
regular de alimentagdo ou descanso, ja que permanece durante todo o tempo a
disposigao dos “algoritmos” dos aplicativos que o selecionam randomicamente para
fazer as entregas e ainda tém de se organizar financeira e burocraticamente para
efetuar o recolhimento de suas contribui¢gdes para a Previdéncia Social (INSS).

Na pratica, em suma, esses S&0 0Os novos escravos da
sociedade moderna.

Com a eclosdo da pandemia do COVID-19 essas condicbes de
trabalho se revelaram para a sociedade de modo mais cristalino. Segundo Lapa,
2020, em estudo realizado no periodo de maio a novembro de 2020, com base em
pesquisas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas (IBGE), que é o instituto
que realiza o senso brasileiro, além de inUmeras outras pesquisas em ambito
nacional e regional, houve aumento de 8,2% de entregadores, no Brasil, contando
apenas os trabalhadores sem carteira assinada, ou seja, trabalho informal, atingindo
em nGmero absoluto a incrivel marca de 678.527 pessoas'.

Salienta-se que, apesar do IBGE ser o instituto responsavel
pelo senso brasileiro, os dados do referido estudo n&o é censitario, motivo pelo qual
pode ser que estes numeros sejam ainda maiores e se levar em consideragao todos
os entregadores de aplicativos e motoboys, abrangendo também os trabalhadores
formais, em dezembro de 2020 foram registrados mais de 950 mil entregadores, em
todo o Brasil™.

Esses numeros abrangem apenas entregadores e motoboys,
nao constando os motoristas de aplicativos (transportadores de pessoas), pois o
foco deste trabalho sdo os trabalhadores em motocicletas, ante o maior risco sofrido
por essa categoria. Mas, a titulo de curiosidade, se considerar os entregadores e 0s

motoristas, 0 numero se aproxima aos dois milhdes de trabalhadores neste ramo.

B LAPA, R. S. Mercado de trabalho: conjuntura e andlise. Instituto de Pesquisa Econdémica
Aplicada. Ministério do Trabalho. Brasilia. Ipea, 2021.
" MUNIZ, Marize. Brasil ja tem quase um milhdo de motoboys e maioria é informal, diz Dieese.
Disponivel em: https://www.cut.org.br/noticias/brasil-ja-tem-quase-um-milhao-de-motoboys-e-maioria-
e-informal-diz-dieese-1011. Acesso em: 09 dez. 2021.



Os numeros sao realmente impressionantes. Para fins
comparativos, somente o numero de entregadores no Brasil representam quase um
terco de toda a populagédo do nosso pais vizinho Uruguai, que conta atualmente com
aproximadamente 3,4 milhdes de habitantes.

Além da pandemia, a reforma trabalhista brasileira, que ocorreu
no ano de 2017, por forga da Lei n. 13.467 influenciou no aumento do trabalho
informal, sob o argumento de modernizagdo das atividades laborais e incentivo ao
empreendedorismo. Contudo, esse empreendedorismo ndo funciona bem na pratica,
pois muitos trabalhadores que estavam vinculados a empresas com carteira
assinada, ou seja, com todos os seus direitos trabalhistas e previdenciarios
resguardados, foram dispensados e incentivados a se inscrever como
Microempreendedor Individual (MEI), que como mencionado anteriormente toda a
responsabilidade do investimento no trabalho ficou com o préprio trabalhador, mas
sem acréscimos em seus rendimentos.

Nota-se que, mesmo antes da pandemia ja se deflagrava um
movimento do Governo Federal no sentido de incentivar a informalidade do trabalho
e a pandemia foi o grande gatilho para isso, conforme mencionado anteriormente na
pesquisa divulgada pelo IPEA (Lapa, 2021), com o aumento de 8,2% dos
entregadores de aplicativo.

Nesse mesmo estudo foi apurado que houve aumento na carga
de trabalho dessa classe trabalhadora, mas o valor médio recebido por eles foi
menor, o0 que desmente a assertiva de que quanto mais trabalho maior o
rendimento.

Os impactos desses numeros virdo com forgca num futuro de
médio ao longo prazo, como cedigo, mais da metade dos entregadores trabalham
informalmente, ou seja, quase 700 mil trabalhadores em motocicletas n&o
contribuem para a previdéncia social, estando a margem de beneficios
previdenciarios, como: auxilio por incapacidade (temporaria ou permanente) ou
pensao por morte, por exemplo.

Outro aspecto importante do qual os trabalhadores que
abandonam seus empregos formais ndo sabem, & que a contribuicdo previdenciaria
pela legislagdo do Microempreendedor Individual (MEI), garante apenas

aposentadoria por idade e no valor de um salario minimo (Art. 21, §2, da Lei



8212/91)", razdo pela qual, quando um individuo troca o emprego onde recebia em
meédia dois, trés ou mais salarios e passa apenas a contribuir na condicao de MEI,
tera beneficios em valores reduzidos ou aqueles que estavam prestes a se
aposentar pelo tempo de contribuicdo terdo sua aposentadoria postergadas para os
sessenta e dois anos de idade, se mulher ou sessenta e cinco anos de idade, no
caso dos homens.

- CONCLUSOES

Toda a falta de estrutura para o trabalhador em motocicleta, no
Brasil, pelo desmonte da formalidade vinda da reforma trabalhista, em 2017, bem
como pela acentuacdao da informalidade, por conta da pandemia do COVID-19,
aliada ao aumento de pessoas exercendo essa atividade perigosa, podera gerar
dezenas de milhares de individuos que dependerdo de beneficios assistenciais para
sobreviver, acarretando perda para o Estado, ja que deixara de arrecadar seus
tributos e ainda devera arcar com pagamento de beneficios assistenciais. Ja o
individuo, sera ainda mais prejudicado, financeira e psicologicamente, porquanto
mesmo tendo uma vida laboral produtiva, na invalidez ou idade avangada dependera
de beneficios assistenciais do Estado para manter o sustento préprio e de sua
familia.

Com efeito, tais caracteristicas vivenciadas pelos motoboys e
entregadores de aplicativos vdo de encontro aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentaveis, dos quais o Brasil é signatario, andando na contramao da agenda
2030.

Portanto, para que nao se instale o caos na Seguridade Social
brasileira, com a eclosdo de uma crise humanitaria nesse pais continental, devera
haver uma guinada nas relagdes trabalhistas, com o retorno da formalizagdo dos
contratos de trabalho e incentivo aos trabalhadores contribuintes individuais para
que efetivamente contribuam com a Previdéncia Social, a fim de que ndo sejam

marginalizados quando mais precisarem da prote¢cao do Estado.
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