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BONO PROTEGER:
cQueé es?

@

El Bono Proteger es una ayuda econémica temporal de 3 meses que
el Gobierno brinda a las personas que perdieron su empleo, se les
redujo la jornada, se les suspendié temporalmente el contrato o
estan siendo afectadas laboralmente por la emergencia sanitaria
ocasionada por COVID-19. Su fin es dar un alivio econémico que
permita cubrir necesidades basicas.

La solicitud del Bono Proteger es gratuita y la unica forma para solicitarlo es el sitio web

proteger.go.cr Recuerde que ninguna institucion puiblica le llamara para solicitarle informacion.

ESTA EN TUS MANOS | INFORMATE PRIMERO

POR MEDIOS OFICIALES
CR contra el COVID-19 | DEL MINISTERIO DE SALUD

VISITA: WWW.MINISTERIODESALUD.GO.CR ‘
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BONO PROTEGER:
:Quiénes pueden solicitarlo?

El Bono Proteger es una ayuda econdémica temporal de 3
meses que el Gobierno brinda a las personas afectadas
laboralmente por la emergencia del COVID-19.

Si pueden solicitarlo las personas:

= Despedidas por COVID-19

= Con contrato laboral
suspendido

" Trabajadoras independientes
afectadas por COVID-19

= Trabajadoras temjporales o
informales afectadas por
COVI-19

= Poblacion con jornada laboral
reducida

No pueden solicitarlo las personas:

=Que laboran en el sector publico

= Pensionadas de cualquier régimen

=Menores de 15 afos

= Privadas de libertad

=Que reciben mas de €50 mil por
transferencias monetarias del Estado

*Que no han sido afectadas
laboralmente por COVID-19

La solicitud del Bono Proteger es gratuita y la tinica forma para solicitarlo es el sitio web proteger.go.cr
Recuerde que ninguna institucion publica le llamara para solicitarle informacion.

ESTA EN TUS MANOS INFORMATE PRIMERO

POR MEDIOS OFICIALES
CR contra el COVID-19 | DEL MINISTERIO DE SALUD

VISITA: WWW.MINISTERIODESALUD.GO.CR ‘
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BONO PROTEGER:
:Como lo solicito?

El Bono Proteger se debe solicitar por la plataforma proteger.go.cr,
donde usted debera seguir los siguientes pasos:

e Brinde la informacion

- solicitada sobre su
Concrete su declaracioén jurada. afectacion al COVID-19

Para ello tiene las siguientes opciones:
* Imprimir la declaracién jurada,
firmarla a manoy adjuntar una

fotografia del documento
« Firmar digitalmente la *_6
declaracién jurada y adjuntar el Brinde su
documento cuenta
« Transcribir la declaracién jurada, bancaria IBAN
firmarla a mano y adjuntar una o solicitar en el
fotografia del documento mismo sitio la
apertura de
Lea y acepte su una.
e—. consentimiento Tengaamanosu
informado para el documento de identidad,
uso de datos cuenta bancariay la
informacioén sobre su
afectacion laboral. . 0
Adjunte la
informacion

solicitada por el

sistema para
Ingrese al sitio Corfzﬁzgacric’s)ﬁ
web:

proteger.go.cr

Espere la notificacion

del sistema asu
correo electrénicoy la
resolucién de su caso.

La solicitud del Bono Proteger es gratuita y la tinica forma para solicitarlo es el sitio web proteger.go.cr
Recuerde que ninguna institucién publica le llamara para solicitarle informacion.

EST:‘,&‘EN TUSMANOS | INFORMATE PRIMERO

POR MEDIOS OFICIALES
CRcontra el COVID-19 | DEL MINISTERIO DE SALUD

N
VISITA' WWW.MINISTERIODESALUD.GO.CR ‘
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BONO PROTEGER:

:Qué informacion debe brindar
para que se estudie su caso?

Para acceder a este beneficio, usted debera enviar informacion segun
sea su caso Unicamente en la plataforma proteger.go.cr

— f— Debera tener a mano su cédula de identidad y la
. informaacién de su cuenta bancaria IBAN (22
digitos). Esta informacidn se le solicitara a todas las
personas.

Si usted fue despedido, se le aplicé una suspension
temporal del contrato laboral o su jornada laboral
fue reducida ademas debera presentar un
documento que pruebe el cambio en su situacion

laboral. Nen)

La solicitud del Bono Proteger es gratuita y la inica forma para solicitarlo es el sitio web proteger.go.cr

Recuerde que ninguna institucion publica le llamara para solicitarle informacion.

ESTA EN TUS MANOS | INFORMATE PRIMERO

POR MEDIOS OFICIALES
CR contra el COVID-19 | DEL MINISTERIO DE SALUD

VISITA: WWW.MINISTERIODESALUD.GO.CR ‘
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BONO PROTEGER:
;Como me informan si califico?

A todas las personas se le enviara una notificacién al
correo electrénico que registré en el formulario, en el
cual se le informara si calificé o no para el Bono Proteger.
Ninguna institucion estara llamando ni solicitando
cuentas bancarias para este tema.

A La notificacion de si

usted fue aceptado, asi
como la notificacion del
ﬂ 2 eventual depésito se
' realizara a través del

@ ° b medio de comunicacion
b queindicé en el

r ' formulario.

La solicitud del Bono Proteger es gratuita y la inica forma para solicitarlo es el sitio web proteger.go.cr

Recuerde que ninguna institucion publica le llamara para solicitarle informacion.

ESTA EN TUS MANOS | INFORMATE PRIMERO

POR MEDIOS OFICIALES
CR contra el COVID-19 | DEL MINISTERIO DE SALUD

VISITA: WWW.MINISTERIODESALUD.GO.CR ‘
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BONO PROTEGER:
;Cual es el monto econémico?

Si usted es aceptado, el monto econémico dependera de su situacion.

¢62.500 colones M €125 mil colones

por mes durante por mes durante
3 meses 3 meses
» Personas con jornada laboral » Personas despedidas
disminuida en un 50% o menos. » Personas con contrato laboral

suspendido

» Trabajadores independientes
afectados

» Trabajadores informales afectados

Personas con jornada disminuida
en mas del 50%

La solicitud del Bono Proteger es gratuita y la tiinica forma para solicitarlo es el sitio web proteger.go.cr

Recuerde que ninguna institucion publica le llamara para solicitarle informacion.

ESTA EN TUSMANOS | INFORMATE PRIMERO

POR MEDIOS OFICIALES
CR contra el COVID-19 | DEL MINISTERIO DE SALUD

VISITA: WWW.MINISTERIODESALUD.GO.CR ‘




BONO PROTEGER:
;Cuadles son los requisitos?

El Bono Proteger es una ayuda econémica temporal de 3 meses que el
Gobierno brinda a las personas afectadas laboralmente por la
emergencia del COVID-19.

Ser costarricense o

> Tener a mano el
extranjero en ultimo documento
condicién migratoria de identidad emitido.
regular.
= [ Contar o habilitar en el sitio
Ser mayor web una cuenta bancaria IBAN
de 15 afos. ————J asunombreyencolones, en

cualquier institucién financiera
del sistema bancario nacional
Estar afectado
laboralmente por el

Ingresar a la plataforma
COVID-19.

proteger.go.cr

La solicitud del Bono Proteger es gratuita y la inica forma para solicitarlo es el sitio web proteger.go.cr
Recuerde que ninguna institucion publica le llamara para solicitarle informacién.

7 -p EN TUSMANOS | INFORMATE PRIMERO

. » POR MEDIOS OFICIALES
v \R‘contra el COVID-19 | DEL MINISTERIO DE SALUD

VISITA: WWW.MINISTERIODESALUD.GO.CR ‘
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BONO PROTEGER:
10 consejos de seguridad

Si usted va a solicitar el Bono Proteger recuerde:

La solicitud es completamente
gratuita. Nadie debe cobrarle.

No brinde contrasefas
——=a personales de ningun tipo. El

formulario oficial no las solicita.

No brinde su contrasefia
—_—a bancaria. El formulario oficial

no las solicita.

No brinde su pin de tarjeta de
débito o crédito.

Escriba en su navegador el nombre

El sitio web oficial completo del sitio web oficial, y no
tendra este icono de 6 use vinculos desconocidos.
seguridad: @ oenla

5 barra del navegador
la direccion iniciara

con https://

/

Ninguna institucién llamara a
su teléfono celular a solicitarle
datos personales.

Pueden existir sitios falsos con un
nombre similar.

Ninguna institucion le solicitara
—a por Whatsapp ni por mensaje
de texto datos personales.
Ninguna institucion le enviara
a correos electrénicos

solicitandole datos personales.

No crea en mensajes anénimos.
Inférmese Unicamente por
fuentes oficiales.

La solicitud del Bono Proteger es gratuita y la inica forma para solicitarlo es el sitio web proteger.go.cr

Recuerde que ninguna institucién publica le llamara para solicitarle informacién.

ESTA EN TUS MANOS | INFORMATE PRIMERO

POR MEDIOS OFICIALES
CR contra el COVID-19 | DEL MINISTERIO DE SALUD

Ny
VISITA WWW.MINISTERIODESALUD.GO.CR ‘




