
Los riesgos psicosociales



¿QUÉ SON LOS RIESGOS PSICOSOCIALES?

Consecuencias psicológicas
Actitudes negativas, irritación, preocupación, tensión, ansiedad.. 

Reacciones de comportamiento �
Disminución del rendimiento en el trabajo, alteraciones de la vida 
social y familiar del individuo.

Síntomas percibidos y problemas de salud
Tensión, dolores musculares, disfunciones gástricas, síntomas 
cardiovasculares, síntomas respiratorios, mayor agresividad, 
tendencia a la depresión.....

Accidentes de trabajo
El estrés, la falta de formación, el trabajo a destajo, la  insatisfacción, 
el trabajo mal organizado... son factores adicionales a unas condicio-
nes físicas peligrosas.

Características
 de la tarea

¿QUÉ CONSECUENCIAS 
PUEDE TENER PARA TI?

Son todos aquellos aspectos de la concepción, organización y gestión del 
trabajo, así como su contexto social y ambiental que pueden causar daños 

físicos, sociales o psicológicos en los trabjadores.

Estamos hablando de...

Estructura de 
la organización

Características 
del empleo

Características
 de la empresa

Organización del 
tiempo de trabajo

La percepción personal  de estos factores puede 
variar según las características individuales de 
cada trabajador (edad, sexo, formación... ) y/ o 

según su  estilo de vida, experiencia vital, 
responsabilidades familiares....

Buscando el equilibrio entre 
las condiciones de trabajo y el factor humano

con el fin de evitar la aparición de consecuencias negativas, tanto 

sobre la salud del trabajador como sobre la organización

¿CÓMO SE PUEDEN EVITAR?



Red de Centros
Secretaría General de la OISS
  Dirección: Velázquez, 105-1º 28006 Madrid (España) 
  Tel.: (34) 91 561 17 47 y 91 561 19 55 
  Fax.: (34) 91 564 56 33 
  E-mail: sec.general@oiss.org

Centro Acción Regional Cono Sur. Sede en Buenos Aires
  Director: D. Carlos Garavelli.
  Dirección: C/ Sarmiento, 1136. Buenos Aires (Argentina)
  Tel.: (5411) 4381 8473 / 4381 5344 
  Fax: (5411) 4381 5312 
  E-mail: conosur@oiss.org.ar

Centro Regional de la OISS en Colombia y Área Andina. 
Sede en Bogotá.
  Directora: Dª. Gina Magnolia Riaño Barón
  Dirección: Calle 45 No. 54-18 Bogotá (Colombia) 
  Tel.: (571) 2 21 03 55 
  Fax.: (571) 2 21 36 07 
  E-mail: oisscolombia@gmail.com

Centro de Acción Regional de la OISS para Centro-
américa y Caribe. Sede en San José de Costa Rica     	
  Director: D. Francis Zúñiga Gonzalez.
  �Dirección: Zapote, Urbanización Montealegre, 

“Parque Los Mangos” 100 mts. Sur, casa esquinera 
blanca con verjas grises. 

  Apartado 377-2010. Zapote, San José, Costa Rica 
  Tel.: (506) 22839318 / (506) 22839320 
  Fax.: (506) 22807068 
  E-mail: info@oiss-cr.org

Delegación Regional de la OISS en Bolivia. Sede en La Paz
  Director: D. Juan Carlos Auza Catalano
  Dirección: Avda. 6 de Agosto, nº 2455 - Edificio Hilda       	
  Piso 5º La Paz (Bolivia) 
  Tel.: (5912) 244 38 83 
  Fax: (5912) 244 37 35 
  E-mail: delegacion@oiss.org.bo

Delegación Nacional de la OISS en Chile
  Director: D. Hugo Cifuentes Lillo.
  �Dirección: Agustinas nº 1022 - Oficina 728. Santiago 

(Chile) 
  Tel.: (562) 696.63.39 
  Fax.: (562) 671.37.68 
  E-mail: oisschile@oiss.cl

Representación Nacional de la OISS en Brasil 
  �Dirección: Setor de Autarquias Sul (SAS),Quadra 

2,Bloco “O”,Edificio do INSS,DIRSAT,sétimo 
andar,sala 708 - CEP 70.070-020 (novo endereço) 
BRASÍLIA (DF), BRASIL 

  Tel.: + 55 (61) 3313-4376 
  Fax: + 55 (61) 3313-4321 
  Email: baldur.schubert@previdencia.gov.br
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