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PRESENTACIÓN

 El Departamento Actuarial y Estadístico, es el ente rector de 
la información estadística enviada mensualmente por las unidades 
médicas, utilizando el Sistema Integral de Información SII-IGSS en 
sus diferentes modalidades de captura de reportes. La adecuada 
rectoría ha permitido la verificación y validación de la misma para 
garantizar a los usuarios, informes con datos de calidad. 

 En el presente Boletín se presentan datos de producción 
total de los servicios de Consulta Externa, Emergencia, Primeros 
Auxilios y Egresos Hospitalarios, desglosada por Unidad Médica, 
departamento, por tipo de consulta, riesgo, calidad de derecho 
habiente, atención a Pensionados del IGSS y Jubilados del Estado 
por riesgo y especialidad, egresos e indicadores hospitalarios 
institucionales de los riesgos de enfermedad, maternidad y 
accidentes. También se incluye la producción de los servicios de 
producción intermedia a nivel nacional y desglosado por Unidades 
Médicas del área metropolitana y departamental, así como por 
servicio de producción. 

Una vez más se pone de manifiesto el esfuerzo del personal que 
efectuó el presente estudio y análisis con el apoyo de las autoridades 
del Departamento Actuarial y Estadístico y la Subgerencia de 
Planificación y Desarrollo y es una satisfacción ofrecer a usted el 
presente Boletín que estamos seguros que será de gran utilidad.
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OBJETIVO

General 
Proporcionar información, exacta y oportuna 
sobre la producción final e intermedia de 
las Unidades Médicas del Instituto a nivel 
nacional correspondiente al año 2016, para 
apoyar la toma de decisiones en los diferentes 
niveles gerenciales dentro de la Institución.

Específi co 
Proporcionar información detallada de la 
producción final e intermedia de cada uno de 
los servicios (consulta externa, emergencias, 
atención de primeros auxilios y egresos 
hospitalarios) en los riesgos de enfermedad, 
maternidad y accidentes.
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ORIGEN Y BASE LEGAL 
Programa de Enfermedad, Maternidad y Accidentes (EMA) 

El Programa de Enfermedad cobró vigencia en el Instituto 
Guatemalteco de Seguridad Social el 30 de octubre de 1968, 
siendo normado por el Acuerdo 410 de Junta Directiva, aprobado 
por Acuerdo Gubernativo 1149 de fecha 10 de mayo de 1967. 

El Programa de Protección relativa a Accidentes cobró vigencia 
por medio del Acuerdo 50 de Junta Directiva, de fecha 1 de octubre 
de 1948. El Acuerdo 97 de Junta Directiva, de fecha 30 de junio 
1949, constituyó el primer Reglamento sobre protección Relativa 
a Accidentes en General y en la actualidad, dicho programa se 
encuentra normado por el Acuerdo 1002 del 21 de noviembre 
1994.

El Programa de Maternidad cobró vigencia el 30 de octubre de 
1968, normado por el Acuerdo 410 de Junta Directiva del 16 de 
abril de 1964 y aprobado por Acuerdo Gubernativo 1149 de fecha 
10 de mayo de 1967.
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Cuadro  1     
Atenciones brindadas por medio del Programa de Enfermedad, Maternidad y Accidente,  
según departamento. Año  2016    

Incluye producción Institucional y por servicio contratado. *

No incluye la producción final del Consultorio de Morales Izabal de los meses de septiembre, octubre, novienbre y diciembre 2016, la cual no se envió en su oportunidad 

ni la producción de consulta externa, emergencia y hospitalización por Servicio Contratado del Hospital de Cuilapa, Santa Rosa del mes de diciembre 2016

Fuente: Sistema Integral de Información SII-IGSS, Departamento Actuarial y Estadístico     
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Cuadro 2          
Atención ambulatoria por el riesgo de enfermedad,
según servicio y calidad de derechohabiente, departamento y unidad médica Año 2016

Página 1
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Cuadro 2          
Atención ambulatoria por el riesgo de enfermedad,
según servicio y calidad de derechohabiente, departamento y unidad médica
Año 2016 Página 2
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Cuadro 2          
Atención ambulatoria por el riesgo de enfermedad,
según servicio y calidad de derechohabiente, departamento y unidad médica
Año 2016 Página 3
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Cuadro 2          
Atención ambulatoria por el riesgo de enfermedad,
según servicio y calidad de derechohabiente, departamento y unidad médica
Año 2016 Página 4
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Cuadro 2          
Atención ambulatoria por el riesgo de enfermedad,
según servicio y calidad de derechohabiente, departamento y unidad médica
Año 2016 Página 5

 * No incluye 4 consultas externas brindadas a Beneficiaria PRECAPI, 33,028 emergencias a No Afiliado, 12 emergencias de otros derechohabientes y 2,857 

primeros auxilios a No Afiliado      

Fuente: Sistema Integral de Información SII-IGSS, Departamento Actuarial y Estadístico.     
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Cuadro  3        
Egresos hospitalarios Institucionales y días estancia, por el riesgo de enfermedad,
según derechohabiente, departamento y unidad médica . Año  2016    

 * No incluye 521 egresos de No Afiliados y 240 egresos registrados a derechohabientes que no aplican en el riesgo de enfermedad de trabajo    

Fuente: Sistema Integral de Información SII-IGSS, Departamento Actuarial y Estadístico     
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Cuadro  4    
Egresos hospitalarios atendidos por servicio contratado, por el riesgo de enfermedad, 
según derechohabiente, departamento y unidad médica    
Año 2016    Página 1
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Cuadro  4    
Egresos hospitalarios atendidos por servicio contratado, por el riesgo de enfermedad, 
según derechohabiente, departamento y unidad médica    
Año 2016    

Página 2
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Cuadro  4    
Egresos hospitalarios atendidos por servicio contratado, por el riesgo de enfermedad, 
según derechohabiente, departamento y unidad médica    
Año 2016    

 * No incluye 3 egresos de beneficiario padre.    

Fuente: Sistema Integral de Información SII-IGSS, Departamento Actuarial y Estadístico.     

Página 3
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Cuadro 5      
Atención ambulatoria brindada en el riesgo de maternidad,
según servicio, calidad de derechohabiente, departamento y unidad médica Año 2016

Página 1
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Cuadro 5      
Atención ambulatoria brindada en el riesgo de maternidad,
según servicio, calidad de derechohabiente, departamento y unidad médica Año 2016 Página 2
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Cuadro 5      
Atención ambulatoria brindada en el riesgo de maternidad,
según servicio, calidad de derechohabiente, departamento y unidad médica Año 2016

Página 3
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Cuadro 5      
Atención ambulatoria brindada en el riesgo de maternidad,
según servicio, calidad de derechohabiente, departamento y unidad médica Año 2016

Página 4
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Cuadro 5      
Atención ambulatoria brindada en el riesgo de maternidad,
según servicio, calidad de derechohabiente, departamento y unidad médica Año 2016

Página 5

 * No incluye 2,189 emergencias y 48  primeros auxilios brindados a No Afiliados       

 Fuente: Sistema Integral de Información SII-IGSS, Departamento Actuarial y Estadístico       
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Cuadro  6         
Egresos hospitalarios y días estancia Institucionales, por el riesgo de maternidad,
según derechohabiente, departamento y unidad médica 
Año 2016

Página 1
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Cuadro  6         
Egresos hospitalarios y días estancia Institucionales, por el riesgo de maternidad,
según derechohabiente, departamento y unidad médica 
Año 2016

Página 2

 * No incluye 24 egresos de No Afiliados 

 Fuente: Sistema Integral de Información SII-IGSS, Departamento Actuarial y Estadístico
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Cuadro 7   
Egresos hospitalarios de servicio contratado, por el riesgo de maternidad,
según derechohabiente, departamento y unidad médica 
Año 2016

Página 1
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Cuadro 7   
Egresos hospitalarios de servicio contratado, por el riesgo de maternidad,
según derechohabiente, departamento y unidad médica 
Año 2016

Página 2
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Cuadro 7   
Egresos hospitalarios de servicio contratado, por el riesgo de maternidad,
según derechohabiente, departamento y unidad médica 
Año 2016

Página 3
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Cuadro 7   
Egresos hospitalarios de servicio contratado, por el riesgo de maternidad,
según derechohabiente, departamento y unidad médica 
Año 2016

Página 4

 Fuente: Sistema Integral de Información SII-IGSS, Departamento Actuarial y Estadístico
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Cuadro 8     
Procedimientos hospitalarios Institucionales y contratados por el riesgo de maternidad, 
según departamento y unidad médica
Año 2016

Página 1
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Cuadro 8     
Procedimientos hospitalarios Institucionales y contratados por el riesgo de maternidad, 
según departamento y unidad médica
Año 2016

Página 2
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Cuadro 8     
Procedimientos hospitalarios Institucionales y contratados por el riesgo de maternidad, 
según departamento y unidad médica
Año 2016

Página 3
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Cuadro 8     
Procedimientos hospitalarios Institucionales y contratados por el riesgo de maternidad, 
según departamento y unidad médica
Año 2016

Página 4
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Cuadro 8     
Procedimientos hospitalarios Institucionales y contratados por el riesgo de maternidad, 
según departamento y unidad médica
Año 2016

Página 5

 Fuente: Sistema Integral de Información SII-IGSS, Departamento Actuarial y Estadístico.
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Cuadro 9   
Recién nacidos vivos y fallecidos a nivel nacional, por departamento y unidad médica  
Año 2016

Página 1
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Cuadro 9   
Recién nacidos vivos y fallecidos a nivel nacional, por departamento y unidad médica  
Año 2016

Página 2
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Cuadro 9   
Recién nacidos vivos y fallecidos a nivel nacional, por departamento y unidad médica  
Año 2016

Página 3
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Cuadro 9   
Recién nacidos vivos y fallecidos a nivel nacional, por departamento y unidad médica  
Año 2016

Página 4
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Cuadro 9   
Recién nacidos vivos y fallecidos a nivel nacional, por departamento y unidad médica  
Año 2016

Página 5
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Cuadro 9   
Recién nacidos vivos y fallecidos a nivel nacional, por departamento y unidad médica  
Año 2016

Página 6

Fuente: Sistema Integral de Información SII-IGSS, Departamento Actuarial y Estadístico 
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Cuadro 10        
Atención ambulatoria por el riesgo de accidente, según servicio, calidad de 
derechohabiente, departamento, unidad médica y consultas de accidente común y de 
trabajo Año 2016

Página 1
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Cuadro 10        
Atención ambulatoria por el riesgo de accidente, según servicio, calidad de 
derechohabiente, departamento, unidad médica y consultas de accidente común y de 
trabajo Año 2016

Página 2
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Cuadro 10        
Atención ambulatoria por el riesgo de accidente, según servicio, calidad de 
derechohabiente, departamento, unidad médica y consultas de accidente común y de 
trabajo Año 2016
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Cuadro 10        
Atención ambulatoria por el riesgo de accidente, según servicio, calidad de 
derechohabiente, departamento, unidad médica y consultas de accidente común y de 
trabajo Año 2016

Página 4

 * No incluye 1 consulta Afiliada PRECAPI,  8,504 emergencias y 3,234 primeros auxilios brindados a No Afiliados 

 Fuente: Sistema Integral de Información SII-IGSS, Departamento Actuarial y Estadístico 
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Cuadro 11        
Egresos hospitalarios Institucionales y días estancia, por el riesgo de accidente,
según derechohabiente, departamento y unidad médica        
Año 2016

Página 1
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Cuadro 11        
Egresos hospitalarios Institucionales y días estancia, por el riesgo de accidente,
según derechohabiente, departamento y unidad médica        
Año 2016

Página 2

 *No incluye 45 egresos de No Afiliado en el riesgo de accidente  

 Fuente: Sistema Integral de Información SII-IGSS, Departamento Actuarial y Estadístico  



48

Boletín Estadístico Prestaciones en Salud 2016
Subgerencia de Planificación y Desarrollo

48

Boletín Estadístico Prestaciones en Salud 2016
Subgerencia de Planificación y Desarrollo

Cuadro 12    
Egresos hospitalarios de servicio contratado, por riesgo de accidente, 
según derechohabiente, departamento y unidad médica      
Año 2016

Página 1

 Fuente: Sistema Integral de Información SII-IGSS, Departamento Actuarial y Estadístico 
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Cuadro 13    
Indicadores de egresos hospitalarios Institucionales, por los riesgos de enfermedad,  
maternidad y accidente, según departamento y unidad médica    
Año 2016
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Cuadro 13    
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Cuadro 13    
Indicadores de egresos hospitalarios Institucionales, por los riesgos de enfermedad,  
maternidad y accidente, según departamento y unidad médica    
Año 2016

Página 4

 *Indicador incluye total de camas censables, no censables y del Centro Médico Militar en Hospital General de Enfermedades     

 Fuente: Sistema Integral de Información SII-IGSS, Departamento Actuarial y Estadístico    
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Producción intermedia,
según unidad médica y servicio
Año 2016

Página 1
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Producción intermedia,
según unidad médica y servicio
Año 2016

Página 2

Fuente: Sistema Integral de Información SII-IGSS 
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Producción intermedia,
según unidad médica y servicio
Año 2016

Página 1

Fuente: Sistema Integral de Información SII-IGSS 
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Producción intermedia,
según unidad médica y servicio
Año 2016
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