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Resumen ejecutivo

La Inspeccion del Trabajo es uno de los ejes principales y a la vez un actor
fundamental en las politicas nacionales frente al trabajo infantil. En todos los
paises de la Region existe una politica nacional integral sobre prevenciéon y
erradicacion del trabajo infantil, en la que la Inspeccién del Trabajo desempefia

un rol fundamental.

Dada su poderosa articulacion y transversalidad dentro de la organizacion
estatal, la Inspeccion de Trabajo es capaz de aglutinar y coordinar a diferentes
Departamentos gubernamentales e Instituciones tanto publicas como privadas
interesadas en la tematica de trabajo infantil. Ademas, cuentan con facultades
para llegar alli donde otros cuerpos inspectivos no pueden llegar, apoyados para
ello en un marco normativo de garantias, derechos y deberes de vital importancia

para el desarrollo de su tarea.

El Inspector de Trabajo, ademas de su papel de fiscalizador, sancionador y
“policia laboral”, tiene una funcién y capacidad pedagogica que no debe ser
desestimada, ya que en su labor diaria se encuentran las funciones de prevenir,
asesorar, aconsejar, orientar, persuadir y concienciar a los involucrados en
cuanto a la importancia y necesidad del respeto a las normas laborales y de
seguridad social, y por ende a las normas relacionadas con la erradicacion del

trabajo infantil.

Tras analizar el papel que tiene la Inspeccién de Trabajo en los Programas
nacionales de Erradicacion del Trabajo Infantil y aportar varias buenas practicas
de este cuerpo, se incide en la imprescindible necesidad de la coordinacion
institucional entre la Inspeccion de Trabajo y el resto de areas gubernamentales
involucradas en la lucha contra el trabajo infantil, como son los Sistemas de

Educacién, de Empleo, de Salud, de insercion laboral, etc.
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D& sccumnAD e A pesar de que la Inspeccién ocupa un papel singular en la erradicacion del
trabajo infantil, existen algunas dificultades de competencias y actuacion que se
recogen en este informe. Entre ellos la insuficiente dotacibn de recursos
econdmicos y humanos, la baja estabilidad de los inspectores y, sobre todo, la
falta de coordinacién institucional, hacen que los programas desarrollados en

materia de trabajo infantil no alcancen la eficacia deseada.

Se detalla una relacion y breve explicacion de los programas nacionales en los
gue esta inmersa la Inspeccion de Trabajo en los paises de la Region,
poniéndose de manifiesto las buenas experiencias nacionales extrapolables al
resto de los Estados.

Finalmente, se aporta una metodologia de trabajo como apoyo a la actuacion
inspectora en los programas de erradicacion del trabajo infantil, que consta de 6
etapas: Planificacion, Intervencion, Finalizacion de la visita, Actuacién en caso de
deteccién de trabajo infantil, Monitoreo de los casos investigados y Otras
actuaciones.
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1. Introduccion

Hoy podemos decir que todos los paises de la Region de América Latina
disponen de Organismos de Regulacion, Inspeccion, Control y Vigilancia (IVC)
de los Sistemas Nacionales de Seguridad Social, de Salud y de Seguridad y
Salud en el Trabajo. La funcion de estos organismos es la de mejorar la
eficiencia y eficacia en la gestion y la calidad de los mismos, asi como verificar
gue se mantienen los criterios y condiciones establecidas para su

implementacion.

No obstante, estos Organismos manifiestan dificultades de diferente tipo para el
desarrollo de sus actividades, carencias de capacitacion, deficiencia en los
recursos humanos y econémicos, estructuras ineficaces, etc., como se pone de
manifiesto en el 5° de los Objetivos establecidos en la Il Estrategia
Iberoamericana de Seguridad y Salud en el Trabajo 2015-2020, impulsada por la

Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social (OISS):

“En la gran mayoria de ocasiones, el incumplimiento de las obligaciones
empresariales no es debido a la inexistencia de la regulacion precisa, sino al
deficitario conocimiento de responsabilidades, a la falta de una formacion en
los derechos y deberes en seguridad y salud en el trabajo y a las deficiencias
del sistema de Inspeccion, Control y Vigilancia de la Seguridad y Salud por

parte de la Administracion Publica.

Otro de los problemas detectados, es la carencia de instrumentos normativos
de la inspeccion de trabajo para fortalecer su funcion, como por ejemplo la
insuficiente autoridad formal para su intervencion, la dificultad para la entrada
en los centros de trabajo, la falta de capacidad para activar la presencia de
las fuerzas de seguridad cuando ello sea preciso, posibilidad de paralizacion
de la actividad laboral en casos extremos de gravedad, capacidad para
activar la intervencion judicial, etc. En esta linea, deben potenciarse, por
tanto, los mecanismos internos de informacion y actuaciéon de los Organos
de Regulacién, Inspeccién, Control y Vigilancia de la Seguridad y Salud

ocupacional.”
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En particular, en lo que se refiere a la lucha contra el trabajo infantil, también se
detectan carencias para la correcta implementacion y ejecucion de Programas en
los diferentes paises de la Region. Es por ello, que se pretende en este
documento explorar una posible guia de actuacion para los Organismos de
Verificacion y Control, focalizado en todo caso a la erradicacién del trabajo
infantil, dado que es el tema que nos ocupa.
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s 2.Contexto de la inspeccion de trabajo en la

erradicacion del trabajo infantil.

2.1. Compromisos de la OISS

De forma continuada, la Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social viene
manifestando su preocupacion por las dificultades de la Inspeccion de Trabajo
para ejercer sus funciones en los diferentes paises de la Region. Las
Declaraciones de los ya nueve Congresos PREVENCIA de Prevencion de
Riesgos Laborales en Iberoamérica, organizados por la OISS, asi lo demuestran.
Sirva de ejemplo la octava de las estipulaciones de la Declaracion del VI
Congreso, PREVENCIA celebrado en México D.F. en octubre de 2014:
OCTAVO:

“La normalizacion de procedimientos preventivos y la determinacion de
estandares de calidad adecuados a la realidad socioecondémica de la
Regidén, que sirvan como referentes de actuacion a los paises, se
considera una préactica muy adecuada al objetivo general de la EISST de
conseguir una mayor concrecion y compromiso en las politicas
preventivas. De la misma forma, el Congreso avala la iniciativa de
impulsar la actividad de los 6rganos de regulacion, inspeccion, vigilancia y
control en este ambito, asi como la promociéon de instrumentos que
refuercen la especializacion, capacidad de actuacion e independencia de

estos organos en el desempefio de sus funciones.”

Establecer recomendaciones para garantizar la eficacia, eficiencia y suficiencias
de recursos humanos y econdmicos de los Organismos de Regulacion,
Inspeccion, Control y Vigilancia, son prioridades que se han incorporado a las
dos Estrategias impulsadas por la OISS en materia de Seguridad y Salud en el
Trabajo, siendo conscientes de la capacidad de mejora que tienen dichas
Instituciones. En concreto, como se ha indicado anteriormente, en la Il

Estrategia el Objetivo 5 se refiere a Fortalecer las estructuras de Regulacién,
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Inspeccion, Control y Vigilancia de la seguridad y salud ocupacional, con el

siguiente contenido:

“La suficiente dotacidn en recursos y la indispensable independencia y
coordinacion de los Organos de Regulacion, Inspeccion, Control y Vigilancia
de las obligaciones preventivas son imprescindibles para dotar de coherencia
a los sistemas de prevencion de riesgos laborales. En la Region, algunos
sistemas de inspeccién son claramente deficientes, por lo que se hace
necesario reforzar este objetivo, asi como mejorarlo en aquellos paises que

dispongan de sistemas mas avanzados.

En la gran mayoria de ocasiones, el incumplimiento de las obligaciones
empresariales no es debido a la inexistencia de la regulacion precisa, sino al
deficitario conocimiento de responsabilidades, a la falta de una formacion en
los derechos y deberes en seguridad y salud en el trabajo y a las deficiencias
del sistema de Inspeccion, Control y Vigilancia de la Seguridad y Salud por

parte de la Administracion Publica.

Otro de los problemas detectados, es la carencia de instrumentos normativos
de la inspeccion de trabajo para fortalecer su funcion, como por ejemplo la
insuficiente autoridad formal para su intervencion, la dificultad para la entrada
en los centros de trabajo, la falta de capacidad para activar la presencia de
las fuerzas de seguridad cuando ello sea preciso, posibilidad de paralizacion
de la actividad laboral en casos extremos de gravedad, capacidad para
activar la intervencion judicial, etc. En esta linea, deben potenciarse, por
tanto, los mecanismos internos de informacion y actuacion de los Organos
de Regulacion, Inspecciéon, Control y Vigilancia de la Seguridad y Salud

ocupacional”.

Los retos que se plantean en este Objetivo para el periodo 2015-2020,
relacionados con la problemética del trabajo infantil son, entre otros, los

siguientes:
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5.1. Promover una legislacién nacional especifica que recoja y
tipifique las infracciones y sanciones ante el incumplimiento de
la normativa preventiva, haciéndola extensiva también, a la
coordinacion con los Organos Judiciales cuando se pueda
estar en presencia de una actuacion delictiva.

5.2.Dotar de autoridad publica a los Organos de Regulacion,
Inspeccion, Control y Vigilancia de la Salud y Seguridad en el
trabajo, que les habilite para acceder libremente a los centros
de trabajo, a la paralizacién de la actividad, la peticién de
presencia policial, la incoacion de una actuacion judicial, etc.
El Organismo de inspeccion deberia ser un organismo
auténomo e independiente, dotado de capacidad efectiva en
su labor.

5.4. En el caso de insuficiencia de recursos de los Organos de
Regulacion, Inspeccion, Control y Vigilancia de la Seguridad y
Salud debera priorizarse la actuacion inspectora sobre los
trabajadores mas vulnerables y de mayor riesgo laboral por la
actividad desarrollada.

5.5. Establecer un programa estable, intensivo y periodico de
capacitacion en materia de seguridad y salud laboral para los
inspectores de trabajo, profesionales de los Organismos que
administran los seguros sociales o de las Instituciones
nacionales encargadas de supervisar dichos temas y regular la
competencia y capacitacion exigibles.

5.6. Planificar acciones dirigidas expresamente a la deteccion del
trabajo infantil y a cualquier supuesto de explotacion o abuso
laboral de las personas.

5.7. Desatrrollar la regulacion precisa para combatir las practicas
irregulares en la funcion inspectora, asi como la intencién de
corrupcion de los infractores.

5.9. La OISS se compromete a constituir un foro estable de
encuentro de los Organos de Regulacion, Inspeccién, Control
y Vigilancia de la Seguridad y Salud ocupacional de la Region,
para el intercambio de experiencias reciprocas y la promocién
de los objetivos considerados en esta Estrategia.

5.10. Asi mismo, la OISS ofrece apoyo técnico para la
capacitacion y sistematizacion de programas formativos
dirigidos a este colectivo, asi como para el disefio de
programas especificos de actuacion en colectivos preferentes.

Ejecucion
Los La
Paises OISS

X

X

X

X X

X

X
X
X
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O¢ SEGUDAD SoaAL Fruto de la preocupacion de la OISS por la potenciacion de los Organismos de
ICV, la Organizacion cred en noviembre de 2015 la Red lIberoamericana de
Organismos de Regulacién, Inspeccion y Control, proponiendo el desarrollo del
Observatorio REVISA, como plataforma de dialogo, intercambio y colaboracion
entre Instituciones, a la que se han incorporado inicialmente Peru, Republica
Dominicana, Brasil, Colombia, Chile, México, Paraguay, Panama y Costa Rica.
En la Declaracion de Lima del VIII Congreso Iberoamericano de Organismos de

IVC, el 9° acuerdo indica:

“Refrendar nuestro compromiso colectivo sobre la necesidad de participar
desde el ambito de la inspeccion, vigilancia y control de los sistemas de
salud a alcanzar los Objetivos de Desarrollo Sostenible 2030, recientemente
aprobados por la comunidad internacional a instancias de las Naciones
Unidas, particularmente el Objetivo 3: Garantizar una vida sana y promover
el bienestar para todos en todas las edades”.

2.2. Las normas internacionales

El marco general de actuacion en esta materia lo componen los Convenios de la
OIT numero 81 y 129. Asi, el Articulo 3 del primero de ellos, el 81, establece las

principales funciones del sistema de inspeccién, que son:

a) Velar por el cumplimiento de las disposiciones legales relativas a las
condiciones de trabajo y a la proteccion de los trabajadores en el ejercicio
de su profesion, tales como las disposiciones sobre horas de trabajo,
salarios, seguridad, higiene y bienestar, empleo de menores y demas
disposiciones afines, en la medida en que los inspectores del trabajo estén

encargados de velar por el cumplimiento de dichas disposiciones;

b) facilitar informacion técnica y asesorar a los empleadores y a los
trabajadores sobre la manera mas efectiva de cumplir las disposiciones

legales;
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D& ScumnAD st c) poner en conocimiento de la autoridad competente las deficiencias o los
abusos que no estén especificamente cubiertos por las disposiciones
legales existentes.

Este mismo Convenio establece una serie de principios respecto de la
determinacién de los campos de la legislacion que abarca la inspeccion del
trabajo, las funciones y la organizacion del sistema de inspeccion, los criterios de
contratacion, el estatus y las condiciones de servicio de los inspectores del

trabajo, y sus competencias y obligaciones.

En 1995 aparecio el Protocolo referido a este Convenio que amplia la aplicacion
de las disposiciones del Convenio sobre la inspeccion del trabajo a los lugares
de trabajo considerados como no comerciales, lo que significa ni industriales ni
comerciales en el sentido del Convenio. También permite que los Estados
adheridos adopten disposiciones especiales relativas a la inspeccion de los

servicios publicos enumerados.

Por su parte, el Convenio 129 sobre la inspeccion del trabajo (agricultura)
establece que los Estados que lo ratifiguen deberan establecer y mantener un
sistema de inspeccién del trabajo en la agricultura. También pueden extender la
cobertura de la inspeccion del trabajo a los arrendatarios que no empleen mano
de obra externa, aparceros y categorias similares de trabajadores agricolas;
personas que participen en una empresa econOmica colectiva, como los
miembros de cooperativas; o a los miembros de la familia del productor de la

empresa agricola, segun los defina la legislacion o la reglamentacién nacional.

Entre otros aspectos, este Convenio sefiala que el “sistema de inspeccion del
trabajo en la agricultura estara encargado de velar por el cumplimiento de las
disposiciones legales relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccion de
los trabajadores en el ejercicio de su profesién, tales como las disposiciones
sobre horas de trabajo, salarios, descanso semanal y vacaciones; seguridad,
higiene y bienestar; empleo de mujeres y menores, y demas disposiciones
afines, en la medida en que los inspectores del trabajo estén encargados de

velar por el cumplimiento de dichas disposiciones” .

Metodologia para la deteccion y tratamiento del trabajo infantil por parte de los "_
Organos de Regulacién, Inspeccidn, Vigilancia y Control




IV Conferencia mundial contra el trabajo infantil de 2017

Trabajos preparatorios
7\ JOS prep

L s)
R4
N5

OISS

ORGANIZACION
IBEROAMERICANA

D& sccumnAD e Ambas citas, establecen el marco general de la Inspeccion de trabajo en su
funcién de garantizar el cumplimiento de las normas legales en materia laboral,

entre las que se incluye la erradicacion del trabajo infantil.

Posteriormente, como Administracion autorizada para hacer cumplir la
legislacién, compete al servicio de inspeccion del trabajo la adopcién de cuantas
medidas sean necesarias cuando se detectan practicas ilegales de trabajo
infantil. Estas medidas suelen incluir la imposicion de sanciones, la obtencion de
reparacion y/o el procesamiento administrativo, civil o criminal contra personas o

empresas que han violado la ley.

Cada pais, dispone de legislacion especial para la constituciébn de su propio

cuerpo de inspectores, regulando sus funciones, misiones y obligaciones.

Tras las ratificaciones de numerosos instrumentos juridicos relacionados con la
erradicacion del trabajo infantil por todos los paises de la Region, el papel de la
Inspeccion de Trabajo ha cobrado una relevante importancia alcanzando una
gran dimension, por lo que se hace necesario consolidar esta funcion no sélo en
lo que tiene que ver con la capacitacion y adquisicion de nuevos conocimientos,
sino en que los inspectores asuman una nueva actitud frente a esta
problematica, lo que representa ir mas alla de su rol habitual del cumplimiento de

las normas laborales.

El nuevo enfoque internacional de la Inspeccion de Trabajo en este &mbito tiene
qgue ver con ampliar las herramientas a disposicion de los inspectores, no sélo
las visitas de seguimiento, requerimientos, multas, avisos de denuncia, ... Ante la
falta de regulacion de numerosos sectores de la economia, estos nuevos
elementos implican la adopcién de un esquema mas global que se relaciona con
obtener informacién por fuentes no tradicionales, y una permanente coordinacion
con los sistemas educativos rurales e incluso con el sistema de salud. Es decir,
no solo detectar y solicitar informacion en los centros de trabajo que visiten, sino
recabando informacion de autoridades o actores privados diversos como la

policia, los maestros, los sindicatos, alcaldes, veedurias, municipalidades, etc.
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D& sccumnAD e Otras recomendaciones de la OIT sobre la Inspeccion de Trabajo y el trabajo

infantil son las siguientes:

e El parrafo 14 de la Recomendacion sobre las peores formas de trabajo
infantil de 1999, que acomparia el Convenio nim. 182, establece que:
“Cuando proceda, los Miembros también deberian establecer con
caracter de urgencia otras medidas penales, civiles o
administrativas para garantizar la aplicacion efectiva de las
disposiciones nacionales sobre la prohibicion y la eliminacion de las
peores formas de trabajo infantil, tales como la supervision especial
de las empresas que hayan utilizado las peores formas de trabajo
infantil y, en los casos de violacion reiterada, la revocacion temporal

0 permanente de las licencias para operar”.

e El parrafo 8.1.6 de la Hoja de ruta para lograr la eliminacion de las peores
formas de trabajo infantil para 2016 recomienda

“aplicar sanciones penales adecuadas contra los autores de delitos
relacionados con las peores formas de trabajo infantil, fortalecer la
inspeccion y los mecanismos de seguimiento que los den a
conocer, y documentar los casos judiciales, y prestar especial
atencion al fortalecimiento de la inspeccion del trabajo, incluyendo
la seguridad y salud en el trabajo”.

Por su parte, la Declaracion de Brasilia sobre el trabajo infantil que se celebrd en
2013, también se refiere a la importancia de la inspeccion del trabajo. Los

apartados 10 y 11 establecen, respectivamente, lo siguiente:

“Reconocemos la importancia de la administracion del trabajo y la
inspeccion del trabajo en particular, en la erradicacion del trabajo
infantil, y vamos a tratar de desarrollar y fortalecer, segun

apropiado, los sistemas de inspeccion del trabajo”
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D¢ SEGUNDAD SOCAL “Alentamos, segun apropiado, a las autoridades competentes que

tienen la responsabilidad de hacer cumplir la ley y las regulaciones
relativas al trabajo infantil, incluidos los servicios de inspeccion del
trabajo, para cooperar unos con los otros, en el contexto de la
aplicaciéon de sanciones penales o, segun apropiado, de otra indole

en los casos de trabajo infantil, especialmente sus peores formas”.

2.3. Alianzas interregionales de la Inspeccion de Trabajo.

a) Mercosur

En el marco de Mercosur se han generado varias iniciativas para la coordinacion
de las inspecciones de trabajo y la homogenizacion de los procesos de
inspeccion de los paises que lo componen. En la XXVI Reunion Ordinaria del
Subgrupo de Trabajo 10 celebrada en Montevideo en noviembre del 2007 se
consensud que cada Estado Parte propondria un sector de actividad econémica
y una zona de frontera por pais, para realizar los proximos operativos conjuntos
de aplicacion de la Decision del CMC N°32/06: CONDICIONES MINIMAS DEL
PROCEDIMIENTO DE INSPECCION DEL TRABAJO EN EL MERCOSUR. En
estas condiciones minimas de aspectos a inspeccionar se encontraba la
“prohibicion del trabajo infantil”:

“En las inspecciones de trabajo que realice la autoridad competente a todo
empleador, el Inspector del Trabajo debera verificar, como minimo, las

condiciones indicadas a continuacion:

a) Condiciones Generales del Trabajo

- El registro de los trabajadores de acuerdo con la documentacion laboral
exigible y en los organismos de seguridad social correspondientes;

- El cumplimiento de las normas que regulan la jornada de trabajo legal o
convencional;

- La prohibicién del trabajo infantil.
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O¢ SEGUDAD SoaAL b) Condiciones de Higiene y Seguridad en el Trabajo

- Maquinas y Herramientas: existencia de protecciones adecuadas para
evitar riesgos a los trabajadores;

- Provisiéon de elementos de trabajo y equipamientos de proteccion personal;
- Provisién de agua potable;

- Provisién de barios y vestuarios;

- Existencia de cajas de primeros auxilios

- Control de la contaminacién ambiental

En mayo de 2008, el Mercosur elabord una propuesta conjunta de acciones en
materia de inspeccion y trabajo infantil, estableciendo sectores econémicos meta
(por ejemplo, se identificaron en la frontera de Brasil y Argentina los aserradores)
e irregularidades para ser especificamente controladas por todas las
administraciones involucradas. Desde un punto de vista global, MERCOSUR ha
emprendido, asi mismo, una serie de acciones homogeneizadoras desde hace
algunos afos, buscando puntos de partida comunes y algunas orientaciones que

garanticen una forma de trabajo comun.

En 2009, se aprob6 en Asuncion (Paraguay) un Plan regional de inspeccion
(PRIT) que instituyé en su marco la constitucion de una Comision Operativa
Coordinadora en materia de fiscalizacién del trabajo a nivel regional. El Subgrupo
de trabajo 10 “Relaciones de trabajo, empleo y seguridad social” es el encargado
de la inspeccion de trabajo del Mercado Comun del Sur de América, asi como

llevar a cabo los alineamientos de acciones establecidos en el PRIT.

En todo caso, si hay que decir que a pesar del esfuerzo realizado, el proceso no
ha alcanzado eficacia ejecutiva en las actuaciones y en estos momentos esta

siendo reevaluado por los paises miembros.
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o8 SECUDAD SocAL b) Organizacion de los Estados Americanos (OEA)

Las Conferencias Interamericanas de Ministros de Trabajo (CIMT) de la OEA han
venido sefialando en sus Declaraciones la necesidad de fortalecer las
administraciones relacionadas con el trabajo y, en particular, la mejora de las
funciones de la inspeccion en el continente. En la Conferencia de 2013 celebrada
en Medellin (Colombia), se declar6 entre sus prioridades,

“Seguir apoyando la profesionalizacién y el fortalecimiento de los sistemas
de inspeccion de trabajo, prestando especial atencion tanto a las medidas
preventivas como a las sanciones, como parte de una estrategia integral
de cumplimiento, a fin de garantizar condiciones de trabajo decentes y un
entorno de trabajo seguro; la realizacion de programas de capacitacion de
alcance regional para inspectores de trabajo y la promocion de proyectos

piloto”.

En este mismo marco de Conferencias, en 2009 se establecieron, en uno de sus
Grupos de Trabajo, planes de accion que contemplaran el fortalecimiento de las
inspecciones como tema comun, aunque sin destacar acciones concretas.
Ademas de financiar acciones de intercambio y cooperacion horizontal en temas
de inspeccion (esencialmente sobre modos de inspeccion en relacién con el
trabajo forzoso y trabajo infantil), se realizan periddicamente talleres de
intercambio de experiencias sobre modelos exitosos en materia de inspeccion,
donde las conclusiones, ademas de enfatizar el intercambio de experiencias
regionales, se refieren a temas como la profesionalizacion, la economia informal

y la formacion como temas a abordar conjuntamente.

c) La Asociacion Internacional de la Inspeccion de Trabajo (AITT)

La Asociacion Internacional de la Inspeccion de Trabajo (AlIT) fue fundada en
1972 y en la actualidad esta Institucion tiene ambito mundial con mas de 115

organizaciones afiliadas que tienen por objetivo promover la profesionalizacion

Metodologia para la deteccion y tratamiento del trabajo infantil por parte de los _
Organos de Regulacién, Inspeccidn, Vigilancia y Control




IV Conferencia mundial contra el trabajo infantil de 2017

Trabajos preparatorios
el 1)
W 7"
LD
D& ScumnAD st de las Inspecciones de Trabajo de los paises. Puede hacerse miembro cualquier

Inspeccién del trabajo que entre dentro del sentido del Convenio n° 81 de la OIT
sobre la inspeccion del trabajo, Asociaciones locales de Inspeccién del trabajo y

Ministerios de trabajo.

Como filosofia subyacente, la Asociacion entiende que la dignidad y las
condiciones humanas de trabajo son parte esencial de una sociedad justa y que
la inspecciéon del trabajo tiene un papel fundamental que desempefiar en el

proceso destinado a lograrlo.

En el entorno que nos ocupa, la AITT ha colaborado con diferentes Organismos
Internacionales para elaborar manuales destinados a los inspectores del trabajo,
que tratan sobre algunos de los problemas y desafios mas urgentes. Por
ejemplo, el Programa InFocus de Seguridad y Salud en el Trabajo y Medio
Ambiente de la OIT y el Programa InFocus sobre Trabajo Infantil. De ellos surge
un informe sobre ley y practica del trabajo infantil, destinado a los Gobiernos y a
las asociaciones de empleadores y de trabajadores, para ayudarlos a
confeccionar una lista nacional del trabajo infantil riesgoso, segun se estipula en
el articulo 4 del Convenio nim. 182 de la OIT sobre las peores formas de trabajo
infantil, 1999.

d) La Union Europea (CARIT)

En materia de Inspeccion de Trabajo y colaboracidon trasnacional, la Unién
Europea es la mas avanzada en la gestion de las nuevas tendencia y ha

constituido en su @&mbito una Comision especifica para ello.

Para la Comision y el Consejo europeos, la efectiva aplicacion de la ley
comunitaria es una condicion previa para mejorar la calidad del entorno laboral y
por ello se constituyo en julio de 1995 el Comité de Altos Responsables de la
Inspeccion de Trabajo (CARIT).
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D& sccumnAD e Este Comité tiene como objetivo prioritario incrementar la cooperacion entre los
Estados miembros y la Comision Europea, asi como fomentar la aplicacion
efectiva y coherente de la legislacién europea en todos los Estados miembros.
Su labor se ha venido concentrando esencialmente en temas de seguridad y
salud, aunque no de forma totalmente exclusiva, en cuanto se incluyen temas
organizativos, estructurales y de formacién (en particular ligados a las campafas

europeas).

Es importante destacar el papel que desempeiia el CARIT, potenciando los
intercambios de informacion y experiencias u organizando la cooperacion y la
asistencia mutua pero sobre todo, apoyando la definicion de objetivos en el
establecimiento de principios comunes para una buena inspeccion en el ambito

de la seguridad y salud en el trabajo.

Entre otras acciones, y mas alla de campafias comunes de prevencion, el CARIT
realiza evaluaciones nacionales periddicas de los sistemas de inspeccién sobre
la base de los “principios comunes para Inspecciones de trabajo en materia de
seguridad y salud en el lugar de trabajo”. Dichas evaluaciones se realizan por
inspectores de paises europeos acompanados por inspectores nacionales, lo
gue permite conocer y compartir los sistemas de la UE, a la vez que ir creando
pardmetros comunes de analisis. En ella se evalidan también los recursos

humanos y también los sistemas de formacion.

Asi mismo, en el marco de la cooperacién europea, las inspecciones realizan
proyectos de hermanamiento de inspecciones entre dos o mas paises con el fin
de mejorar la transferencia de buenas practicas y la mejora de su eficacia en los

paises recientemente incorporados a la Unién.
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3. Programas sobre erradicacion del trabajo infantil
implementados por los Organos de vigilancia y
control

Casi todos los paises disponen de Programas sobre la erradicacion del trabajo
infantil, implementados desde los Organismos de IVC, con diferente grado de
eficacia. Solo se refieren aquellos que han destacado por su avanzado grado de

implementacion y que estan vigentes en 2017 o acaban de finalizar su ejecucion:

México: Desde la Secretaria del Trabajo y Previsidn Social se ha establecido
un protocolo para la Inspeccién de Trabajo en materia de erradicacion del
Trabajo Infantil y de la Proteccion al Trabajo adolescente permitido, que esta

vigente en la actualidad.

Argentina: Desde el Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social se
impulsé el Plan Nacional para la Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil
y la Proteccion del Trabajo Adolescente 2011-2015.

Colombia: Desde el Comité Interinstitucional para la Erradicacion del Trabajo
Infantil y la Proteccion del Joven Trabajador se ha desarrollado e
implementado la Estrategia nacional para prevenir y erradicar las peores
formas de trabajo infantil y proteger al joven trabajador en el periodo 2008—
2015

Republica Dominicana: Se ha disefiado el Plan Estratégico Nacional para la
Eliminacion de las Peores Formas de Trabajo Infanti en Republica
Dominicana 2006-2016.

Brasil: Uno de los programas mas importantes de combate al trabajo infantil
en Brasil es el Programa de Eliminacién del Trabajo Infantil (PETI), a cargo del
Ministerio de Desarrollo Social. Es un programa de transferencia directa de
renta desde el Gobierno Federal para las familias de nifios, nifias y
adolescentes envueltos precozmente en el trabajo. El PETI trabaja mediante
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sociedad civil.

Perl: Desde el Ministerio de Trabajo se ha planteado la Estrategia Nacional

para la prevencion y erradicacion del Trabajo Infantil 2012-2021.

Uruguay: EI Comité Nacional para la Erradicacion del Trabajo Infantil esta
vigente desde el afio 2000 y con caracter anual establece programas
especificos.

Panama: Desde el Comité para la Erradicacion del Trabajo Infantil y Personas
Adolescentes Trabajadoras (CETIPPAT), se ha disefiado una Hoja de Ruta
2016-2019 para conseguir un pais libre de trabajo infantil y sus peores formas.

Paraguay: Acaba de finalizar la Estrategia Nacional de Prevencion vy
Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion del Trabajo Adolescente en el
Paraguay, 2010 — 2015. Se esta estudiando el préximo programa a

implementar.

El Salvador: El Ministerio de Trabajo y Previsién Social ha establecido para el
periodo 2015-2017, una Hoja de Ruta para conseguir un pais libre de trabajo
infantil. El objetivo es articular esfuerzos nacionales para prevenir y erradicar
el trabajo infantil, asi como vincularse con otras politicas publicas que faciliten

un abordaje integral de los derechos de la nifiez y de la adolescencia.

Costa Rica: El Gobierno de Costa Rica acaba de presentar en febrero 2017,
un Plan de Accion con el que pretende erradicar el trabajo infantil en 2020 y
gue incluye acciones como el fortalecimiento de becas escolares y atencion

personalizada a familias en pobreza.

Chile: Compromiso del Gobierno chileno plasmado en la Estrategia nacional
2015-2025 para la erradicacion del trabajo infantil y proteccion del adolescente

trabajador.
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Honduras: Plan de Accion Nacional para la Erradicacion Gradual y
Progresiva del Trabajo Infantil 2008-2015, realizado por la Comisién Nacional
para la Erradicacion Gradual y Progresiva del Trabajo Infantil.

Todos estos Planes nacionales, incorporan acciones y planteamientos para los
cuerpos de inspeccién de trabajo de los paises.

Existen multitud de ejemplos en el mundo sobre servicios de inspeccion del
trabajo y programas de vigilancia y seguimiento del trabajo infantil que recurren
con éxito a alianzas estratégicas innovadoras. De las actuaciones llevadas a
cabo por la Inspeccion de Trabajo en los diferentes paises de la Regién, y de su
relacion con otras Instituciones nacionales, son destacables algunas buenas

practicas, que se recogen a continuacion:

Experiencia en Brasil

Fuente: Resefia n°1 OIT. “015: Unidad de Administracion del Trabajo, Inspeccion del
Trabajo y Seguridad y Salud en el Trabajo (LABADMIN/OSH)”

“El presente estudio de caso refleja la importancia de promulgar politicas
nacionales de apoyo a un enfoque integrado de las funciones de
inspeccién y de vigilancia y seguimiento, tanto en el ambito del bienestar
infantil como en la inspeccién del trabajo. Demuestra la importancia de
contar con una politica nacional que incite a las organizaciones a
participar a todos los niveles en una plataforma comun para el dialogo,
promoviendo una comunicacién mas eficaz y una mejor coordinacion de

las actividades entre las organizaciones interlocutoras.

Brasil brinda un buen ejemplo del modo en que un mecanismo de VSTI a
nivel nacional puede incorporarse al marco general de los sistemas de
inspeccion del trabajo. De este modo, se integra en un sistema de

bienestar y servicios publicos de mayor alcance.
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infraestructura de comunicaciones. La tecnologia ha permitido diferentes
niveles de gobierno (local, estatal y nacional) y habilitado a distintos
organismos oficiales (de educacion, desarrollo social, judiciales, laborales,
entre otros) para conectar a través de un sistema de bases de datos
interrelacionadas. Cuando se detecta a un nifio que trabaja - ya sea a
través de un miembro de la comunidad o de un inspector - el nombre del
nifio en cuestion se introduce en una base de datos que transfiere
autométicamente los datos del caso al proveedor del organismo/servicio
correspondiente para asegurar una respuesta legal adecuada y la
prestacion de apoyo. Este sistema de informacion permite orientar la
actuacion hacia «puntos calientes» en los que el trabajo infantil esta
generalizado de tal forma que las medidas adoptadas por los servicios de
inspeccién del trabajo puedan intensificarse en dichas zonas.

El sistema coordinado de inspeccion-vigilancia se desarrollé a principios
del decenio de 1990, cuando el Gobierno del Brasil y la sociedad civil
emprendieron una serie de iniciativas para luchar contra el trabajo infantil.
Muchas de estas iniciativas resultaron insuficientes, puesto que carecian
de un impulso centralizador que impartiese energia y movilizase los
esfuerzos individuales en programas coherentes y eficaces. El desempefio
de los inspectores del trabajo también se vio obstaculizado por la falta de

programas sociales a los que derivar a los nifios trabajadores.

No obstante, el establecimiento de esta red coordinada condujo a una
mejora considerable de la eficacia y efectividad de la labor de los
inspectores del trabajo. La VSTI no se percibia como un sistema
autonomo propio en el contexto de dicha red, el concepto actuaba mas
bien como catalizador de la red mas amplia, con los métodos de VSTI
integrados en la misma. Los beneficios para los servicios de inspeccion
del trabajo fueron considerables. Los inspectores del trabajo actuaron
como conductos entre los agentes de la sociedad civil, los servicios
oficiales de inspeccién del trabajo y los distintos niveles y sectores del
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de VSTI apoyaron y mantuvieron las actividades del servicio de inspeccion

del trabajo y proyectaron una imagen positiva a los ojos la sociedad.”

Experiencia en Argentina

Programa de actuacion sobre los Inspectores de trabajo.

Los objetivos planteados para el periodo 2005 - 2012 de aplicacion de este

programa, fueron

e Desarrollar las actividades de inspeccion del trabajo con un enfoque que
contribuya a la prevencion y erradicacion del trabajo infantil y el trabajo
adolescente.

e Promover la figura del inspector de trabajo como actor clave para difundir
la perspectiva de proteccion integral de la infancia y la adolescencia.

Las actividades de inspeccién se desarrollan de acuerdo con un cronograma de
visitas no anunciadas a diferentes empresas o mas alld de estas, en los

diferentes lugares de trabajo, en los diversos sectores de productividad.

Si durante el transcurso de la inspeccion en cualquiera de los escenarios
visitados se identifican nifios y nifias trabajadores, el inspector debe diligenciar el
acta correspondiente y remitirla a la autoridad administrativa laboral de la
jurisdicciéon asignada, con el fin de que esta instancia continie con el
procedimiento de sancién para los empleadores y comunique a la Comision
Provincial de Erradicacion del Trabajo Infantii (COPRETI), a través de la
Comision Nacional de Erradicacion de Trabajo Infantil (CONAETI), para ofrecer

proteccion a los nifios y nifias que estan en situacion de vulneracion.

El marco de referencia para ejercer la inspeccion del trabajo es el Plan Nacional
de Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y el Trabajo Adolescente. De
acuerdo con el objetivo propuesto en dicho Plan, en el sentido de fortalecer los

sistemas de inspeccion y promover la labor que adelantan los inspectores, la
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D& sccumnAD e Subsecretaria de Fiscalizacion del Trabajo y la Seguridad Social elaboré un
material de capacitacion dirigido a los inspectores denominado: “Material para
la inspeccion del Trabajo infantil y adolescente: guia para colaborar con la
restitucion de los derechos vulnerados a los nifios, nifias y adolescentes

desde la propia competencia’.

Ademas, disefid con base en la clasificacion legal de trabajo infantil y
adolescente, nuevas actas e instructivos de diligenciamiento para registrar la
informacion obtenida durante las visitas de inspeccion, segun corresponda: Acta
de Infraccion por Trabajo Infantil Prohibido y Acta de Constatacién de Trabajo

Adolescente.

Con el fin de hacer un adecuado monitoreo y seguimiento de las inspecciones
realizadas en las 39 Delegaciones Regionales de todo el pais, se ha puesto en
funcionamiento el aplicativo informatico COODITIA, que permite conocer la
historia de la inspeccion desde su origen hasta su efectiva resolucion por el area
administrativa laboral local, asi como el resultado obtenido en términos de
atencion para el nifio, nifia y/o adolescente a quien se le han vulnerado sus
derechos
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4. El papel de la Inspeccion, Vigilancia y Control en la
erradicacion del trabajo infantil

4.1. Aspectos generales

Las Inspecciones de Trabajo nacionales de la Region estan conformadas como
un Organismo, no siempre autbnomo ni dotado de recursos suficientes, que tiene
por objetivo prioritario la vigilancia y control de trabajo, con el fin de dar
cumplimiento a las normas legales, reglamentarias y convencionales sobre

trabajo existentes en los paises.
Con caracter general, este objetivo se traduce en las siguientes tareas:

e Realizar el seguimiento y evaluacién a la implementacion y cumplimiento de
la policia de prevencién, inspeccion, vigilancia y control de trabajo.

e Orientar el desarrollo de los programas y actividades de prevencion,
inspeccion, vigilancia y control de trabajo sobre las empresas asociativas
de trabajo y cooperativas de trabajo asociado.

e Coordinar la inspeccion, vigilancia y control, para el cumplimiento de las
normas del Sistema General de Riesgos Profesionales.

e Fomentar la cultura de cumplimiento de las normas en materia de salud
ocupacional y seguridad en el trabajo.

e Desarrollar estudios que identifiquen el riesgo laboral en los diferentes
sectores econdmicos, orientar planes y programas de intervencion en
sectores criticos de inspeccion preventiva en materia de trabajo y seguridad
social.

e Participar en la aplicacion de los mecanismos de solucion de los conflictos
de trabajo, de conformidad con la reglamentacién existente.

e Informar y sensibilizar en materia preventiva de seguridad y salud en el
trabajo y en los programas de formalizacion del empleo y de erradicacion
del trabajo infantil.

e Vigilar el cumplimiento de las obligaciones laborales mediante las
entrevistas realizadas a los trabajadores para determinar su situacion
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empleador en el momento de la inspeccion integral.

e Otras actividades encomendadas.

Las principales Instituciones Iberoamericanas destacan la necesidad de
profundizar en las competencias de la Inspeccion de Trabajo, en dotarla de
recursos suficiente y en destacar su labor imprescindible en la vigilancia de las

condiciones de trabajo.

En este sentido, la Declaracion de la XXIV Cumbre Iberoamericana de Jefes de
Estado y de Gobierno celebrada en diciembre de 2014, establecio en su

apartado 23,

“Instruir a la SEGIB que apoye la puesta en marcha del Banco de Buenas

Préacticas sobre Inspeccion Laboral en Iberoamérica.”

Concretandolo en su apartado C.5. relativo a la IX Conferencia Iberoamericana
de Trabajo “Encargar al Secretariado Ejecutivo virtual la puesta en marcha del
Banco de Buenas Practicas sobre inspeccion laboral en Iberoamérica, como una
plataforma en linea que facilitar4 la transferencia de informacién sobre los
mecanismos de inspeccion en cada pais. Esta plataforma favorecera, ademas, el
intercambio de buenas practicas y experiencias exitosas en vigilancia del
cumplimiento de las normas laborales y el respeto de las condiciones de

seguridad y salud en los lugares de trabajo”.

También es de resaltar que El Pacto Global para el Empleo, fruto del acuerdo de
la Conferencia internacional del trabajo en el 2009, incide en su apartado 17
en que el “fortalecimiento de la capacidad de la administracion de trabajo y de la
inspeccion es un elemento importante de toda accion integradora que tenga por
objeto la proteccién de los trabajadores, la seguridad social, las politicas del
mercado de trabajo y el dialogo social”.
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El Programa de la OIT para el 2010-2011 sigue la misma linea al establecer un
objetivo estratégico (11) que busca el fortalecimiento de las administraciones e

inspecciones, a través de una serie de acciones especificas.

El Banco de buenas practicas sobre Inspeccion Laboral en lberoamérica,

http://bancoinspeccioniberoamerica.stps.gob.mx/Publico/Index.aspx, esta

operativo y tiene como objetivos, los siguientes

Coadyuvar a la promocion de una cultura de cumplimiento de la
normatividad laboral a través de la Inspeccion.

e Facilitar el acceso a la informacion sobre los procesos inspectivos en cada
pais.

e Fomentar el intercambio de buenas practicas y experiencias exitosas en la
vigilancia del cumplimiento de la normatividad laboral.

e Concentrar un directorio de las autoridades competentes en materia de
inspeccidn en los paises iberoamericanos.

Las recomendaciones de la OIT para disponer de una Inspeccion de Trabajo

efectiva y eficaz son las siguientes:

e Es un sistema aplicable a establecimientos que deban cumplir las
disposiciones legales relativas a las condiciones de trabajo y a la proteccion
de los trabajadores. Este debera estar bajo la vigilancia y control de una
autoridad central.

e Deberd velar por el cumplimento y garantizar funciones educativas en
relacion con las condiciones de trabajo [...] y alertar a las autoridades
competentes de cualquier defecto o abuso no considerado en las
disposiciones legales existentes.

e Los inspectores deberan ser funcionarios publicos con estabilidad en el
empleo garantizada e independiente de los cambios de Gobierno y de
cualquier influencia exterior indebida.

e Serén contratados tomando Unicamente en cuenta sus aptitudes y recibiran
formacion adecuada para el desempefio de sus funciones. Su numero
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deberia ser suficiente para garantizar el desempefio efectivo de sus
funciones.

e Se les proporcionaran oficinas adecuadamente equipadas, medios de
transporte y demas materiales que sean necesarios para el desempefio de
sus funciones. Igualmente, seran provistos de las adecuadas credenciales y
ser autorizados legalmente para desempenfar sus funciones.

e Los establecimientos se inspeccionardan con la frecuencia y el esmero
necesario para garantizar la efectiva aplicacioén de las disposiciones legales
pertinentes.

e Los inspectores deberan facilitar informacion y asesorar a empleadores y
trabajadores sobre la manera mas efectiva de cumplir con las disposiciones
legales.

e Las leyes y reglamentos nacionales prevén y aplican de manera efectiva
sanciones adecuadas para los casos de violacidn a éstas.

e EIl rendimiento efectivo del sistema de inspeccién del trabajo se consigue
mediante la cooperacion efectiva con otros servicios gubernamentales,
instituciones privadas, con los empleadores, trabajadores y sus respectivas
organizaciones.

Con caracter general, el funcionamiento de los sistemas de inspeccion del
trabajo de los paises iberoamericanos, se han modificado radicalmente durante
las dltimas décadas, debido ante todo a la evolucion tecnoldgica, econdmica y de

politicas mas claras y la asignaciéon de recursos suficientes.

Algunas instituciones nacionales consideraron dicha evolucion como una
oportunidad para fortalecer su funcion y futuro desarrollo. En otros casos, ha
mermado la influencia de dichas instituciones, razén por la cual los sistemas de
inspeccion del trabajo deben descubrir la forma de redefinir su organizacién y
estrategias de intervencién, para estar en condiciones de responder mas
adecuadamente a las expectativas planteadas por los cambios en el actual

sistema de trabajo.
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4.2. Algunas dificultades

Como ya se ha indicado todos los paises de la Region disponen de Politicas
publicas de erradicaciéon del trabajo infantil, asumiendo por lo general las
recomendaciones dictadas por la OIT y por otros Organismos Internacionales,
asi como de normativa e instrumentos que obligan a los paises a definir

programas de vigilancia y control del trabajo infantil.

No obstante, existen algunas dificultades de caracter competencial que pueden
suponer limitaciones para la actuacion de la Inspeccién de trabajo, tanto en este
ambito como en lo que se refiere a la lucha contra el trabajo informal (en
definitiva el trabajo infantil también es caracterizado en muchas ocasiones y
paises como trabajo informal), como se pone de manifiesto en la siguiente tabla,

que responde a la siguiente cuestion:

“¢Existen medios que brinden certeza y transparencia a los
empleadores y trabajadores en cuanto al actuar inspectivo?, en

cuanto a las acciones para la formalizacién del empleo”

PAISES SIINO NORMA/PROGRAMA
Argentina Sl Plan Nacional de Regularizacion del Trabajo (PNRT)
Bolivia NO
Brasil Sl Proyecto de la Secretaria de Inspeccion del Trabajo, PLANCITE
Chile NO
Colombia NO
Costa Rica NO
Cuba NO
La inspeccion de trabajo coordina sus acciones con otros
Ecuador S| organismos estatales a fi.n qe proceder con la formalizacié.n del
empleo es asi como remite informes al IESS para que registre a
los trabajadores que el momento
El Salvador NO
Plan de lucha contra el empleo irregular y el fraude a la
Esparia Si Seguridad Social, aprobado por Acuerdo de Consejo de Ministros
el 27 de abril de 2012
Guatemala NO
Actualmente la Inspeccion de Trabajo esta
Honduras Sl . o
programando acciones para la formalizacion del empleo

Metodologia para la deteccion y tratamiento del trabajo infantil por parte de los m_

Organos de Regulacién, Inspeccidn, Vigilancia y Control



IV Conferencia mundial contra el trabajo infantil de 2017
Trabajos preparatorios

TN
[l [ ok |
W 7"
LD
o8 SEGUADAD SO0AL . El 17 de junio de 2013, el Gobierno de México suscribié con la
México Sl T . .
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)
Nicaragua NO
Panama NO
Paraqua S| A través de campafias de concientizacion y también a traves de
guay la inspeccion realizada a las empresas.
Peri S| Inicialmente son las labores de prevencion, promocion y difusion
de normas socio laborales
Portugal NO
Republica Dominicana Sl
La Inspeccion del Trabajo a traves de la Division Condiciones
Uruguay Sl Generales del Trabajo es la especialista del control de esa
normativa laboral.
Venezuela NO

Por tanto, en algunos de los paises la Inspeccién de Trabajo no puede intervenir
directamente en la vigilancia del sector informal, teniendo en cuenta ademas la
evidencia de que en conjunto y segun datos de la OIT, mas del 50% del trabajo

en la Region es de caracter informal.

El trabajo infantil entra en esta categoria de trabajo informal, y como no puede
ser de otra forma, se evidencia que mas del 90% de la mano de obra infantil se

encuentra dentro del sector informal de trabajo.

En algunas de las actividades donde méas puede concentrarse el trabajo infantil,
como son los sectores de la mineria y de la pesca, pueden existen dificultades
de coordinacion y de competencias con otras Inspecciones especificas o policias
de trabajo. En la gran mayoria de paises, por ejemplo, la Inspeccion de Trabajo
no tiene competencias para las visitas, inspecciones o vigilancia de las minas,
existiendo una Policia minera que es quien tiene dicha competencia y que

habitualmente depende de otra Administracion, en general de Industria o similar.

También en los sectores de la agricultura o el trabajo doméstico, los inspectores
tienen dificultades de planificacion previa, al no existir registros especificos de los
independientes/autobnomos agricultores o, en el caso del trabajo doméstico, no

estén dadas de alta en el seguro los demandantes de este trabajo. Con caracter
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D& sccumnAD e general, no existen posibilidades de cruces de datos con las bases de datos de
la Hacienda Publica, con los datos de escolarizaciéon o con el Censo para poder
establecer y planificar, al menos, campanas dirigidas de lucha contra el trabajo

infantil.

De la misma forma, es conocido que todos los paises de la Region disponen de
Programas Generales, Especificos y Territoriales de erradicacion del trabajo
infantil y que estas Estrategias son renovadas periddicamente en el tiempo, con
ejecuciones en muchas de las ocasiones puntuales y/o ocasionales. También es
sabido que, mas frecuentemente de lo deseado, los paises tienen limitaciones
presupuestarias para dotar de equipos formados, remunerados adecuadamente
y con suficiente autoridad y capacidad de actuacion, por lo que en muchos
momentos estos Programas de lucha contra el trabajo infantil no son ejecutados

con eficacia demostrable.

Por las razones apuntadas, en muchos paises de la Regién, la labor de la
Inspeccion de Trabajo en este tipo de programas es de caracter informativo y
pedagogico, que van mas alld de la propia accion de inspeccion laboral.
Precisamente por esta limitacion competencial, es imprescindible la coordinacion
institucional de la Inspeccién de Trabajo con otras Administraciones Publicas
como la responsable del Sistema Educativo, asi como con otros agentes
gubernamentales que protejan los derechos de la infancia.

A pesar de estas dificultades, recientemente el Comité de los Derechos del Nifio
de las Naciones Unidas afirmaba la importancia del sistema de inspeccion
laboral para garantizar los derechos de las personas menores de edad, en la
Observacion general N° 16 (CRC/C/GC/16), “Las obligaciones del Estado en

relacion con el impacto del sector empresarial en los derechos del nifio (2013)™:

e “Los organismos con competencias de supervision pertinentes para los
derechos del nifio, como los organismos de inspeccion en los ambitos
laboral [...] también pueden contribuir a la provision de medios de
reparacion. Estos organismos pueden investigar y supervisar de forma
proactiva las violaciones de los derechos, y también pueden tener poder
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empresas que violen los derechos del nifio. En todos los casos, los niflos
deberian poder recurrir a una justicia imparcial e independiente o exigir
un examen judicial de los procedimientos administrativos (parrafo 30).

e Una supervision, vigilancia o inspeccion inadecuadas por parte de estos
organos puede dar lugar a graves violaciones de los derechos del nifio,
como la violencia, la explotacién o el descuido. Los Estados deben velar
por que la prestacién de estos servicios no ponga en peligro el acceso de
los nifios a los servicios por motivos discriminatorios, especialmente en
el marco del principio de proteccion contra la discriminacion, y porque, en
todas las ramas del sector de los servicios, los nifios tengan acceso a un
organo de supervision independiente, a mecanismos de denuncia vy,
cuando proceda, a un recurso judicial adecuado que les permita acceder
a recursos efectivos en caso de vulneracion de sus derechos. El Comité
recomienda que se establezca un procedimiento o mecanismo
permanente de supervision que vele por que todos los proveedores no
estatales de servicios tengan y apliquen politicas, programas vy
procedimientos acordes con la Convencion (parrafo 34).

e Generalmente, la falta de aplicacion o el cumplimiento deficiente de las
leyes que regulan las empresas plantean los problemas més criticos
para los nifios. Hay una serie de medidas que los Estados deben adoptar
para garantizar la aplicacién y el cumplimiento efectivos, entre otras: a)
Fortalecer los organismos reguladores responsables de la supervision de
las normas relativas a los derechos del nifio, como la salud y la
seguridad, los derechos del consumidor, la educacion, el medio
ambiente, el trabajo, y la publicidad y la mercadotecnia, de modo que
cuenten con las competencias y los recursos suficientes para vigilar e
investigar las denuncias y establecer y hacer aplicar recursos contra las

violaciones de los derechos del nifio (parrafo 61.a)".
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D& sccumnAD e En resumen, a partir de diversos instrumentos internacionales se reconoce un
vinculo entre la inspeccion laboral y la erradicacion del trabajo infantil. Asi, la
Inspeccion de Trabajo permite detectar cuando se vulneran los derechos de los
nifos para, a partir de esa situacion, poder adoptar las medidas correctivas

correspondientes.

Para clarificar la situacion, cabe sefialar que en lo relativo a la erradicaciéon de las
peores formas de trabajo infantil, recogidas en el Convenio 182 OIT, la
naturaleza de algunas de estas situaciones como la trata, prostitucion,
pornografia, trafico de estupefacientes, etc.) y la ubicacion donde se realizan
controles para su deteccién, como en la calle, aeropuertos, fronteras, etc., hace
que en muchos de los paises de la Regidn, la Inspeccién de Trabajo no tenga

competencias para el control y vigilancia de estas situaciones.

Esta afirmacion tiene sentido ya que en la mayoria de los paises las peores
formas de trabajo infantil constituyen delitos y, por ende, son competencia de las
entidades de persecucion y sancion criminal: Policia Nacional, Ministerio Publico,
Poder Judicial. Sin embargo, en algunos paises, como Peru y Paraguay, a la
Inspeccién de Trabajo se le ha dotado de esta funcion como Organismo principal
de control y de aplicacion de la ley para dar cumplimiento a las exigencias de los
convenios OIT en general, entre los que esta incluido el citado Convenio 182
sobre peores formas de trabajo infantil.

La mayoria de los paises de la Region no dispone de secciones de la Inspeccion
de Trabajo dedicada exclusivamente al trabajo infantil, aunque sin embargo la
mayoria de paises han disefiado e implementado planes de capacitacién en esta
materia para sus inspectores de trabajo.

Solamente Bolivia, Ecuador y Peru (hasta 2006 existio también en Brasil),
disponen de una Inspeccion especifica para la erradicacion del Trabajo infantil.
En otros paises hay experiencias parciales en este sentido, en Colombia para la
mineria de carbon y exportacion de flores, en Chile para la exportacion del sector

conservero en Chile y en el café en Centroamérica para el sector cafetero.
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En todo caso, se evidencia que la existencia o no de especializacién en la
Inspeccion de Trabajo no garantiza la mayor o menor eficacia en este desafio,
pues basicamente ésta depende de la dotacion de recursos, de la coordinacion

institucional y de la voluntad politica para ello.

4.3. Actuacion de la Inspeccidén de trabajo en la lucha contra el
trabajo infantil

La Inspeccién de Trabajo de los paises debe adoptar imprescindiblemente un

enfoque hacia el trabajo infantil, abordando este concepto en toda su dimension

para lograr éxitos reales y perdurables.

Seria necesario para ello que la inspeccién de trabajo pueda tenga la capacidad
para detectar casos de trabajo infantil y, a su vez, pueda adoptar las medidas
necesarias para proteger los derechos de las personas menores de edad
involucradas. Los inspectores pueden realizar la labor preventiva e informativa a
empleadores y trabajadores sobre este fendmeno y, entre otras cosas,
asesorarlos sobre como eliminarlo. En el lugar de trabajo, también pueden hacer

uso de sus poderes en materia de aplicacion de la ley, velando porque:

e se retire a los nifios de los lugares de trabajo en los que realizan trabajos
peligrosos y se los remita a las autoridades competentes, que se ocuparan
de escolarizarlos o impartirles una formacion profesional.

e se proteja plenamente la salud y la seguridad en el lugar de trabajo, de los
nifios que han cumplido la edad minima autorizada de admision al empleo
(entre los 14 y los 17 afos de edad, dependiendo del pais). La proteccion
puede lograrse introduciendo mejoras generales en materia de seguridad y
salud en el lugar de trabajo y evitando que los pequefios realicen tareas
peligrosas.

Otra de las dificultades que presenta la labor inspectora, que hay que tener en
cuenta y que es puesta de manifiesto por los propios inspectores, es el entorno

socioeconoémico y cultural en el que se desarrolla el trabajo infantil. Con caracter
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D& sccumnAD e general, les desalienta para intervenir, y se encuentran frente a un muro de
incomprensién y resistencia ante la falta de respuestas sociales a esta
problemética, manifestando a la vez, que en numerosas ocasiones, la falta de
colaboracion de otras instituciones. Por ello, y teniendo en cuenta el Convenio 81
y la Recomendacion 146 de la OIT, se hace necesario establecer una estrecha
colaboracién entre los inspectores de trabajo y otros actores sociales que actien

con la temaética de infancia.

Por tanto, la funcion del inspector en materia de trabajo infantil deberia dirigirse
hacia la capacidad para acceder a los lugares de trabajo sin dificultad en
cualquier comento, exigir al empleador el cumplimiento de la normatividad legal,
informar de la situacion y tomar medidas contra los incumplimientos, hacer
participes a las autoridades relacionadas (educacion, policia, etc.), imponer
sanciones si disponen de la competencia para ello y promover mejoras en el

caso de adolescentes trabajando

Para esta labor, la Inspeccion de Trabajo debe tener una dimension global
interdepartamental, debiendo estar la propia Inspeccion vinculada a las
Administraciones relacionadas con el contexto familiar, la escuela, los centros de
salud, la proteccion de derechos, la inspeccién laboral, las defensorias y
fiscalias, los jueces y los sindicatos, entre otros.

En todas las Recomendaciones internacionales, se insiste reiteradamente en
esta cuestion. Es imprescindible la colaboracién de los servicios de educacion y
salud con el sistema de inspeccion laboral, para posibilitar finalmente, la
reinsercion social y/o familiar del adolescente. Asimismo, se evidencia el
necesario apoyo con las entidades encargadas de la persecucion de delitos en
los casos de las peores formas de trabajo infantil: La cooperacion entre los
organismos encargados de hacer cumplir la ley y el sistema de inspeccion del
trabajo es esencial para la aplicacion del Convenio de la OIT n® 81. Por otra
parte, la colaboracion entre los organismos policiales y el Ministerio Publico

puede contribuir de manera importante a garantizar que las investigaciones
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D& sccumnAD e permitan llevar adelante el enjuiciamiento de los autores de delitos relacionados

con las peores formas de trabajo infantil.

La ausencia de esta imprescindible relacibn seguramente va a generar
ineficiencias, duplicidad de recursos y actuaciones, a la vez que ausencia de
otras acciones, descoordinacion institucional, falta de vision global, pérdida de
impacto, incoherencias, etc., que pueden llevar a la diluciébn total de
responsabilidades y a la falta de eficacia del conjunto de programas puestos en
marcha. Esta situacion debe ser tenida en cuenta ya que la parte mas invisible
del trabajo infantil es muy poco visible, se trata del trabajo doméstico, los

trabajos en el &mbito rural, el trabajo familiar en el domicilio, etc.

Se hace necesario por tanto, constituir redes integradas por diversos organismos
de la Administracion, organizaciones de empleadores y de trabajadores e
instituciones de la sociedad civil. Ninguna organizacion puede resolver por si
sola el problema del trabajo infantil, por lo que se requiere la cooperaciéon y la
coordinacion en todos los niveles para afrontar esta problematica, y no

solamente abordarlo desde la Inspeccion de Trabajo.

De esta forma, la Inspeccién del Trabajo podra actuar de manera mas efectiva
sobre la realidad de esta situacion. La funcion de detectar irregularidades vy
actuar reactivamente se vera sustituida por una actitud proactiva, de accion
preventiva, en la que el inspector de trabajo asuma otro papel. En ese contexto,
los inspectores del trabajo ademas de sus funciones propias de fiscalizacion,

asumen funciones de concienciacion y promocioén de campafas sobre el tema.
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oF SEOUAOAD SO 4.4. Protocolos de actuacion de la Inspeccion de trabajo en la
lucha contra el trabajo infantil

Un instrumento que garantiza la homogeneidad de las actuaciones de la

Inspeccion de Trabajo en la lucha contra el trabajo infantil, (pero no solo de esta

Institucidn, sino también del resto de Instituciones gubernamentales) y permite

sistematizar los planes nacionales establecidos, lo constituyen las Guias de

aplicacion, Protocolos, Procedimientos de actuacion, etc.

A pesar de la gran intensidad del fendbmeno en la Regién, son contadas las
Inspecciones de Trabajo que disponen de este tipo de instrumentos de manera
centralizada y a nivel nacional. Algunos paises como Argentina disponen de
protocolos en los gobiernos regionales, que no trascienden al conjunto de la
Nacion, perdiéndose informacién y sistematizacion de la misma y debilitando la

propia actuacioén de la Inspeccion.
Se han localizado este tipo de protocolos en Peru, México, Paraguay, Colombia

e Guia de Coordinacion Interinstitucional para la Atencion a Trabajadores
menores de 18 afos de Paraguay. 2011
Esta guia tiene por objetivo facilitar la labor de las personas que toman
conocimiento de estas situaciones y aquellas que son receptoras y
canalizadoras de las denuncias en los organismos publicos. Con un
esquema de facil comprension, cualquier persona que tome conocimiento
de casos de abusos o peligro en situaciones de trabajo para los nifios,
nifas y adolescentes, puede denunciar el hecho. La misma puede ser

presentada tanto en el ambito administrativo como en el judicial.
La guia prevé dos tipos de supuestos:

a) Cuando se registran casos concretos de trabajo infantil, o sea, nifios
menores de 14 afos, que realizan actividades econémicas poniendo en
peligro bienestar y desarrollo pleno, y

b) Cuando tiene lugar una denuncia laboral, o sea, de adolescentes de 14
a 18 afos, en la cual se desea iniciar un juicio laboral.
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OF SEGURDAD SOOAL e Protocolo de coordinacion interinstitucional para la atencion de personas
trabajadores menores de edad. Costa Rica 2008

La poblacién infantil es detectada por la Oficina de Atencién y Erradicacion del
Trabajo Infantil y Proteccion de la Persona Adolescente Trabajadora (OATIA) en
colaboracion con la Inspeccion de Trabajo. Lo relacionado con trabajo infantil
tendra un trato preferente sobre aquellos otros que tienen que ver con trabajo
adolescente, de la misma forma en que los asuntos relacionados con trabajo
infantil y adolescente peligroso, tendrdn ese mismo trato respecto de aquellos
que se realizan en condiciones de no peligrosidad.

e Guia para el desarrollo del Programa de Asistencia Técnica PAT de
erradicacion del trabajo infantil. Colombia 2014-2015.
Es un instrumento que contiene los lineamientos para el desarrollo del
Programa de Asistencia Técnica Territorial PAT y orienta a los gobiernos
locales sobre la forma como deben apoyar los procesos desde la
convocatoria a los actores sociales pasando por el seguimiento al
desarrollo y la aplicacion de los diferentes tematicas preparadas con las
metodologias virtuales y presenciales, hasta la evaluacion y seguimiento a
través de indicadores preparados para medir los impactos en cuanto a
planes de accién, ofertas de servicios, servicios para los nifios y las
familias con un enfoque de intervencion: diagndstico, prevencion,

tratamiento y restitucion de derechos.

e Protocolo de actuacién Sectorial en Trabajo Infantil. Perd, 2013

Este Protocolo de Actuacion Sectorial en Trabajo Infantil, establece el
marco que orienta la actuacion de los diferentes dérganos de linea,
unidades organicas, programas, proyectos Yy organismos publicos
comprendidos en el ambito de competencia del Sector Trabajo y
Promocién del Empleo en lo relativo a la prevencion y erradicacion del
trabajo. Pretende ofrecer pautas de actuacion que contribuyan

basicamente:
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D& sccumnAD e a) A una accion articulada de las unidades organicas del Ministerio de
Trabajo y Promocion del Empleo, vy,

b) A la elaboracion y aplicacion de estrategias de investigacion eficaces
gue optimicen el uso de las facultades inspectivas en la investigacion
y faciliten la elaboracién de conclusiones consistentes.

e Coordinacién de Prevencion del Trabajo Infantil y Proteccion del Trabajo
Adolescente. Argentina 2011

Esta Coordinacion asiste técnicamente a la Subsecretaria de Fiscalizacion
del Trabajo y la Seguridad Social de la Secretaria de Trabajo en la
prevencion y erradicacion del trabajo infantil y la proteccién del trabajo
adolescente e insta al cumplimiento del objetivo del Plan Nacional de
Prevencion y Erradicacion del Trabajo infantil 2011-2015, que establece la
necesidad de fortalecer los sistemas de inspeccion del Trabajo en esta
materia y promover la figura del inspector de trabajo como actor clave
para la proteccion de la infancia y la adolescencia.

En este marco, se ha puesto en funcionamiento el Aplicativo COODITIA,
gue permite conocer toda la historia de la inspeccion, desde su origen
hasta su efectiva resolucion por el area administrativa laboral local, asi
como el resultado obtenido en materia de ayuda social para el nifio, nifia
y/o adolescente cuyos derechos se han visto vulnerados por ser victimas

del trabajo infantil o del trabajo adolescente irregular.

La Secretaria de Trabajo del MTEySS de la Nacion, de la cual dependen
inspectores vy fiscalizadores, liderd el proceso de instalacion de principios
basicos, estandares o directrices que deberan respetar y garantizar todas
las areas laborales, cuando desde la inspeccién se aborda a un nifio, nifia
0 adolescente trabajador, y que fueran consensuados con las distintas
jurisdicciones y en mayo 2011 las Administraciones laborales del pais
aprobaron los “Estandares minimos para el abordaje del Trabajo Infantil y

Adolescente a través de la Inspeccion del Trabajo”.
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Los estandares minimos consensuados fueron los siguientes:

1. Responsabilidad: Asumir en tanto funcionarios publicos, la
responsabilidad que como imperativo legal establecen las normas en
materia de proteccion integral de los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes (N° 26.061) y la ley de prohibicion de trabajo infantil y
proteccién del trabajo adolescente (N°26.390).

2. Trabajo adolescente: Reconocer en los términos de la ley 26.390 la
franja etaria entre 16 y 18 afios como una categoria diferenciada de
trabajadores/as que cuentan con una proteccién particular.

3. Capacitacion de los inspectores: Brindar con continuidad a los
inspectores de trabajo de un marco conceptual y operativo para el
abordaje del trabajo infantil y del trabajo.

4. Trabajo artistico y normas de procedimiento a los efectos de su
autorizacion: Dictar las normas reglamentarias del régimen de excepcion
a la prohibicion del trabajo infantil, cuando la finalidad sea la participacion
de nifias y niflos en representaciones artisticas, en consonancia con las
disposiciones del Convenio OIT N° 138.

5. Instrumentos actuariales: Disefiar instrumentos especificos vy
diferenciados para relevar datos de trabajo infantil y trabajo adolescente
considerando los componentes educativos y sociales, instando a la
unificacién de criterios y contenidos a nivel pais.

6. Articulacion para la restitucion de derechos: Actuar articuladamente con
los organismos y actores competentes en el marco de la
corresponsabilidad para lograr la restitucion de los derechos vulnerados
a los niflos, niflas y adolescentes detectados por la inspeccion del
trabajo.

7. Explotacidon sexual de nifias, nifios y adolescentes y trata de personas:
Tratdndose de tipos delictivos, la inspeccion debera dar aviso inmediato
al organismo competente en la materia.
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D& sccumnAD e Actualmente, en el marco de las reuniones técnicas del Consejo Federal
del Trabajo se estéa trabajando en la profundizacion de cada uno de estos
estandares.

Asi mismo, en Argentina, la CONAETI en conjunto con las COPRETIS han
consensuado un circuito de actuacion interjurisdiccional, pero que no llega
a establecer competencias en la implementacion de los diferentes
componentes del Plan, teniendo en cuenta ademas que se trata de un
pais federal, donde cada provincia cuenta con autonomia y dispositivos

normativos e institucionales propios.

e Protocolo de inspeccion del trabajo en materia de erradicacion del trabajo
infantil y proteccion al trabajo adolescente permitido. México 2008
Este instrumento ha sido elaborado por la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social a través de la Direccion General de Inspeccién Federal
del Trabajo de México en coordinacion con la Comision Intersecretarial
para la Prevencion y Erradicacion del Trabajo Infantil y la Proteccion de
Adolescentes Trabajadores en Edad Permitida en México y las
autoridades del trabajo en las entidades federativas.

Establece los principios que deben seguir los inspectores, la secuencia de
acciones a desarrollar y las posibles actuaciones y sanciones derivadas
de los incumplimientos detectados, asi como de la consiguiente

reinsercion del nifio al sistema educativo.

4.5. Procedencia de las actuaciones de la Inspeccidon de Trabajo
en cuanto a la deteccidn de trabajo infantil
Para finalizar este capitulo se realiza un apunte del resultado de la
interesante investigacion llevada a cabo en 2015 por la Red de Nifiez y
Adolescencia de la Federacion Iberoamericana del Ombudsman
“Alcances y limitaciones de las Inspecciones laborales en la

erradicacién del trabajo infantil en Iberoamérica”.
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D& sccumnAD e Este estudio pone de manifiesto que “En el universo estudiado, los
procesos de inspecciébn se inician debido a una combinacién de
mecanismos entre los cuales predominan las denuncias ciudadanas (sean
telefénicas y via pagina web, entre otras), los operativos programados y
otros operativos especificos en areas criticas de trabajo infantil. En un
menor numero de paises, el origen de la inspeccion es resultado de
derivaciones de otras areas de gobierno tales como las Defensorias,
autoridades administrativas de infancia, poder judicial, entre otras. Los
escasos casos en que existen derivaciones de otras areas de gobierno
hacia las areas de fiscalizacion laboral podrian interpretarse,
eventualmente, como una ausencia o0 debilidad de los mecanismos
formales y/o informales de articulacion entre las distintas agencias

gubernamentales de proteccion de derechos y de fiscalizacion laboral”.

Asi mismo, utilizando el resultado de este estudio, el origen de las
denuncias por trabajo infantil son las siguientes, por orden de magnitud:

Denuncias ciudadanas, con un 26%.

Operativos generales programados, con un 26%.

Operativos especificos en areas criticas de trabajo infantil, con un 21%.
Derivaciones de otras areas de gobierno, con un 16%.

De oficio o por denuncia anénima, con un 3%.

O O O O o o

Inspecciones programadas por los Consejos de Proteccion de Nifios,
Niflas y Adolescentes, con un 3%.

o Otras vias, con un 5%.
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5. Propuesta OISS de actuacion de la Inspeccion de
Trabajo en la deteccion del trabajo infantil

Los principios que deben regir la actuacion de los inspectores de trabajo en

relacion con el trabajo de menores, son, entre otros:

e Respetar y garantizar los derechos de los menores en edad permitida.

e Realizar las actuaciones precisas en tiempo breve y sujetas a las
formalidades que el marco legal establezca

e Priorizar las actuaciones que puedan ser constitutivas de delitos
relacionados con los derechos humanos, y en particular con las peores
formas de trabajo infantil.

e Reconocer a los nifios como grupo especialmente vulnerable.

e Poner en conocimiento inmediato de la autoridad competente (policial) la
deteccidn de situaciones de trabajo infantil.

e Paralizar de inmediato la actividad laboral en la que se detecte la presencia
de nifios trabajando.

e Ante la duda en la edad de los menores que estén trabajando, retirarlos de
la actividad laboral que estén desarrollando, procediendo de inmediato a
verificar la edad y avisar, si es necesario, la presencia de los padres o
tutores.

También con caracter general y teniendo en cuenta los procesos de
funcionamiento de este colectivo en los diferentes paises de la Region, se puede
establecer un conjunto de obligaciones comunes relacionadas con el

seguimiento del trabajo infantil, que podrian ser las siguientes:

e Respetar, promover, proteger y garantizar en el &mbito de su competencia,
los derechos humanos de nifios y adolescentes trabajadores en edad
permitida.

e Prevenir las violaciones de derechos humanos de nifios y adolescentes y
colaborar con las autoridades competentes en la investigacion, de las
mismas.
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e En todas las actuaciones inspectoras, identificarse con credencial
debidamente autorizada ante los empleadores y trabajadores.

e Poner en conocimiento de sus superiores de hechos constitutivos de
violaciones de derechos de los nifios, para solicitar la intervencion de otras
autoridades competentes que permitan garantizar la proteccion de los
derechos de nifios y adolescentes que pudieran estar en riesgo.

e Levantar acta rigurosa de cada inspeccion que practiquen, con intervencion
de las personas que participan en la diligencia, en la que se manifieste el
resultado global de la inspeccion, haciendo constar las deficiencias y
violaciones a las normas de trabajo, en particular las relativas a la
proteccion de nifios en el &mbito laboral.

e Entregar una copia del acta al empleador o su representante y, segun los
procedimientos establecidos, también a los representantes de los
trabajadores y a los acompafnantes-agentes gubernamentales.

e En caso de deteccion de trabajo infantil o de adolescentes trabajando en
situaciones de alto riesgo, retirarlos inmediatamente del lugar de trabajo y
comunicar y ponerlos a disposicion de las autoridades gubernamentales
presentes, activando el protocolo de proteccion existente.

Con caracter general la actividad de la Inspeccion de Trabajo debe estar

encaminada hacia los siguientes focos:

e La autoridad de la Inspeccién de Trabajo, debe establecer una planificacion
semestral al menos, de los centros a visitar para la deteccion de trabajo
infantil, en funcién de los siguientes parametros:

Nivel de escolarizacion de la zona.

Actividad industrial.

Zonas geograficas.

Grado de riesgo.

O O O o o

Volumen de trabajadores.

Esta planificacion requiere de la participacion y coordinacion de las
autoridades competentes en las zonas de influencia (alcaldia, educacion,
policia,...).
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gue integran la totalidad del centro.

e Verificar en las empresas la efectividad de la prohibicion de emplear a nifios
y nifias con edad inferior a la establecida legalmente.

e Las empresas podrian establecer una Politica comprometiéndose a no
contratar a nifios, y a verificar que las empresas suministradoras y
proveedores habituales tampoco empleen a nifios con edad inferior a la
establecida.

e Entrevistas con los trabajadores para detectar la existencia de nifios
trabajando en alguna de las tareas o faenas dentro del centro de trabajo.
Este chequeo debe ampliarse a que tampoco se detecte la presencia de
nifios y nifias entregando mercancias, paqueteria o ayuden a familiares que
sean proveedores.

Como ya ha sido indicado, el origen de las actuaciones de las Inspecciones
sobre trabajo infantil que se llevan a cabo en los paises de la Region, provienen
mayoritariamente de Operativos generales programados y de Operativos
especificos en areas criticas de trabajo infantil, con mas de un 40% de todas las
actividades. De ahi la importancia que tiene la planificacion y programacion de

operativos especificos de actuacion de caracter anual.

Ni que decir tiene que, al amparo del Convenio n° 81 de la OIT, todos los paises
disponen de potentes estructuras y cuerpos de Inspeccion de Trabajo, contando
con regimenes que desarrollan funciones, responsabilidades y procedimientos
de actuacion, asi como el consecuente proceso de actas de infraccion y registro
de las mismas. Los Inspectores de Trabajo tienen, por tanto, sus competencias
definidas legalmente y desarrollan su actividad inspectora en condiciones de
debida diligencia, prioridad, integralidad, indivisibilidad e interdependencia,
progresividad y no regresividad, y universalidad.

Como un aporte mas para el objetivo comun de facilitar instrumentos y
herramientas que mejoren la sistematizacion de la lucha contra el trabajo infantil,

se propone a continuaciéon una metodologia de caracter general para que sea la
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base de trabajo de los inspectores de trabajo para los Operativos o Programas
especificos para detectar y actuar ante posibles sospechas de trabajo infantil en
los centros de trabajo.

1.- Etapa de planificacion y programacion
a) Sistematizacion de la informacién

En esta etapa, la actividad mas importante es la sistematizacion de la
informacion sobre sectores, actividades, territorios, etc., en los que el
trabajo infantil se evidencie como practica habitual. Para esta labor, es
imprescindible acudir a informacién de otras Administraciones y Poderes

Publicos nacionales y locales como pueden ser:

e Educacion, chequeo de las zonas geograficas donde tenga mayor
incidencia el fracaso escolar y la falta de escolaridad.

e Industria, localizacion de industrias manufactureras, industrias
agricolas y rurales, etc.

e Alcaldias, veedurias y municipalidades para conocer los censos de
poblacion infantil.

e Informes y registros de las infracciones de la propia Inspeccién de
Trabajo sobre de trabajo infantil realizadas en afos anteriores.

e Sistemas nacionales de informacion sobre trabajo infantil, por
ejemplo el SIPI, iniciativa que desarrolla el IPE UNESCO Buenos
Aires y la OEI a través del proyecto SITEAL, y que se hace efectiva
a partir del apoyo y compromiso de UNICEF y la Fundacion
ARCOR.

e Otras fuentes.

Los posibles cruces de la informacion disponible, pueden generar una
planificacion realista y poderosa de actuacion en las zonas y actividades

de mayor incidencia del trabajo infantil.
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b) Planificacion de las actividades a realizar

La informacion obtenida en la etapa anterior debe facilitar el
planteamiento, dentro del Programa anual de la Inspeccién de Trabajo
nacional, de un programa especifico de inspeccion sobre trabajo infantil,
estableciendo objetivos generales e individuales de actividad. ElI Programa

derivado debe ser realista, consensuado y objetivable.

Los Programas a determinar deben ser tanto de caracter informativo como
de intervencion. Seguramente estos Programas, deben ser una
combinacion de ambos parametros, primero informativo hacia las
autoridades locales o regionales, promoviendo reuniones informativas del
programa a desarrollar con los agentes sociales de la zona y los agentes
gubernamentales (maestros, policia, municipalidades, etc.) y después de

intervencion directa en las empresas y lugares de actividad laboral.

Los Programas anuales de inspeccién en materia de trabajo infantil deben
incluir las acciones especificas con otras Dependencias competentes para
detectar y erradicar el trabajo infantil, e incluso prever el acompafiamiento
en las inspecciones de otros agentes gubernamentales de dichas
Dependencias. Atendiendo a los criterios anteriores, se propone que el
Programa especifico sobre trabajo infantil incluya, al menos, los siguientes
conceptos:

e Periodo de tiempo para su ejecucion.

e Detalle de la actuacion con indicacién de los centros de trabajo a visitar,
clasificados por zonas, municipios, etc., y por la actividad laboral que
realicen y su grado de riesgo, y el numero de trabajadores con los que
cuente.

e Detalle y comunicaciones a realizar a las autoridades competentes con las
que se contara.
Seria conveniente acompafiar las campafas informativas con soportes
fisicos sobre la importancia de la erradicacion del trabajo infantil,
acomparfados de la legislacion nacional al respecto.
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c¢) Informacion a las autoridades locales

Es necesario establecer una vinculacion directa con las instituciones de
educacion, policia y otros departamentales gubernamentales para facilitar
la eficacia de las visitas de inspeccion. Con caracter previo deberian ser
avisados dichos organismos de la visita de los inspectores de trabajo para

garantizar una correcta coordinacion de actuacion.

2.- Etapa de intervencién

Se considera que las visitas de inspeccion para la deteccion de trabajo
infantil son de caracter extraordinario, toda vez que algunas de las
Inspecciones de Trabajo de paises de la Regién no tienen la competencia
para actuar en este campo. En cualquier caso, se propone la siguiente

secuencia de actuacion:

Integrantes:

Es recomendable que el inspector esté acompafado de algun agente
gubernamental competente en la materia, de ambito local o nacional, o

autoridad publica.

Secuencia de actuacion durante la visita:

e Identificacion del inspector y acompafantes ante el empleador o su
representante.

e Si es pertinente, el Inspector entregara al empleador informacién sobre el
motivo de la visita.

e El Inspector solicitard del empleador la presencia de alguno de los
representantes de los trabajadores.

e Segun las legislaciones nacionales, sera necesario o no que el Inspector
solicite al empleador la presencia de algun testigo por parte de la empresa,
y en caso de no utilizar este derecho, podria proponerlo el propio Inspector.
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trabajadores recabando informacion tanto de la posibilidad de que existan
nifos trabajando en el centro de trabajo, como de la existencia de
adolescentes y en qué actividades desarrollan su actividad.

e El Inspector solicitara al empleador que le facilite la informacién necesaria
de los adolescentes que se encuentren en el centro de trabajo en ese
momento.

e El Inspector solicitara al empleador que le otorgue facilidades para verificar
fisicamente todas las areas que integran el centro de trabajo, a fin de
entablar contacto directo con los trabajadores, sin que esta actividad afecte
el proceso productivo de la empresa.

e El Inspector Iniciara la visita por aquellos lugares donde se encuentren
trabajando adolescentes segun la informacion proporcionada por el
empleador y los representantes de los trabajadores.

En caso de detectar sospecha de trabajo infantil:

e Si durante la visita, el Inspector detecta sospechas de nifios trabajando con
edad inferior a la establecida,

o Lo retirara inmediatamente de su puesto de trabajo. Con
caracter previo, y si es preciso, el Inspector podra conversar en
privado con el menor.

o Solicitara del empleador la documentacién/contrato de trabajo
para verificar la legalidad.

o En caso de confirmacion de trabajo infantil, procederé a retirarlo
del lugar de trabajo poniéndolo en custodia de los agentes

gubernamentales acompafiantes

e Una vez finalizada la visita de inspeccion, y en el caso de haber constatado
la presencia de nifios trabajando, activara el protocolo nacional establecido
de puesta a disposicion de las autoridades policiales, educativas y/o
sociales de proteccion de los derechos de los nifios, para garantizar esta
proteccion.
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e En el Acta de visita, el Inspector constatara todos los hechos acaecidos,
dejando constancia expresa del proceso de entrega y custodia del menor a
las autoridades gubernamentales presentes.

En caso de detectar adolescentes trabajando:

e Si durante la visita o bien por la informacién previa recibida del empleador,
el Inspector detecta adolescentes trabajando:

o0 Realizara una entrevista con el adolescente, tratando de obtener
informacion directa de las condiciones de contratacion y de las
condiciones en que realiza su trabajo, tiempos de trabajo, formas
de retribucion, etc. Si es preciso, el Inspector podra retirar al
adolescente del puesto de trabajo y tener dicha conversacion en
privado.

o De forma prioritaria, procedera a la inspeccién de ese puesto de
trabajo valorando las condiciones de seguridad y salud que se
presentan. En esta valoracion o chequeo se tendran en cuentas
los requisitos establecidos en el Convenio n° 138 de la OIT.

o Solicitara del empleador la documentacion/contrato de trabajo
para verificar la legalidad.

o En caso de que el Inspector confirme que las condiciones de
trabajo no son las adecuadas para un adolescente o que su
investigacion haga sospechar que se trata de trabajo infantil,
procedera a retirarlo del lugar de trabajo poniéndolo en custodia

de los agentes gubernamentales acompafantes.

e Una vez finalizada la visita de inspeccion, y en el caso de haber constatado
la inadecuada presencia de adolescentes trabajando en condiciones
inadecuadas segun la legislacion nacional establecida, pondra a dichos
adolescentes a disposicion de las autoridades policiales, educativas y/o
sociales de proteccion de los derechos de los nifios, para garantizar esta
proteccion.
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D& sccumnAD e 3.- Finalizacion de la visita de inspeccidn
a) Solicitud de informacién y documentacién

Para verificar y garantizar la rigurosidad del procedimiento inspector, una
vez finalizada la visita, el Inspector solicitara al empleador o su

representante, al menos, la siguiente documentacion:

e Documentacion oficial de identificacion y vinculacion de la empresa al
empleador o su representante legal, asi como la documentacion oficial de
estar al corriente de pago de los tributos, cotizaciones y pagos al Seguro
Social exigibles.

e Documentacion acreditativa de inspecciones de seguridad y salud en el
trabajo o en su caso, Programa de Seguridad e Higiene o relacién de
medidas preventivas generales y especificas de seguridad e higiene en el
trabajo que contenga previsiones sobre menores de edad, realizadas por la
Aseguradora de riesgos, consultoria de prevencion o de caracter propio.

e Documentacion acreditativa de la oficialidad de los representantes de los
trabajadores.

e Documentacion para la identificacion y domicilios de los testigos presentes.

e Listado de trabajadores ocupados menores de 18 afios (o la edad legal
para no ser considerado adolescente trabajador) en el centro de trabajo,
con informacion sobre la edad, nivel de escolaridad, fecha y lugar de
contratacion, entre otros datos.

e Copia de los contratos de adolescentes trabajadores existentes.

b) Levantamiento de Actas

El Inspector del trabajo levantara el Acta pertinente que debe contener
todos los resultados de la inspeccion realizada y que incluird de forma
obligatoria las firmas de todos los participantes en dicha visita, empleador,
representantes de los trabajadores, testigos y acompafiantes

gubernamentales.
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D& sccumnAD e El Inspector de Trabajo debera dejar una copia del Acta al empleador o a

Su representante legal.

En el plazo establecido por la legislacién nacional, el Inspector del trabajo
hara llegar el acta de inspeccidbn a sus superiores y a la Oficina
Administrativa para seguir el procedimiento inspector con la comunicacion

de las sanciones previstas en el ordenamiento juridico.

4.- Actuaciones en caso de deteccion de trabajo infantil o ilegal trabajo de

adolescentes

Una vez concluida la visita de inspeccion, el Inspector del trabajo dara aviso de
inmediato, segun el procedimiento establecido por escrito o personandose ante
las autoridades competentes, para la atencion a nifias, nifios o de adolescentes

expuestos a trabajo permitido.

Para garantizar la debida proteccion al menor y adolescente trabajador, en los
protocolos y procedimientos de las inspecciones de trabajo nacionales debe
existir claramente establecido como se realiza este proceso y cuales son las

competencias y responsabilidades del Inspector de Trabajo.

Claramente, ademas, deben estar involucrados la policia, los servicios de

empleo, los servicios sociales, los servicios de salud y la atencién educativa.

5.- Seguimiento del trabajo infantil o ilegal trabajo de adolescentes en las

empresas. Monitoreo de los casos investigados.

Es imprescindible disponer de bases de datos por pais que recojan las
actuaciones de la Inspeccion de Trabajo en materia de trabajo infantil. Ello

contribuye a dotar de mayor eficacia a futuros programas que se lleven a cabo.
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D& sccumnAD e Argentina, Colombia, Chile, Brasil, Ecuador, Panama, México, Pert y Costa Rica
entre otros paises, disponen de este tipo de sistemas de monitoreo que deberian
extrapolarse al resto de paises. En este sentido, la OIT dispone de un programa,
el IPEC/SIMPOC (Programa Internacional para la Eliminacion del Trabajo
Infantil/Programa de Informacion Estadistica y Monitoreo en Materia de Trabajo
Infantil), a través del que ya ha ejecutado 38 evaluaciones rapidas de las peores
formas de trabajo infantil en 19 paises y un area fronteriza. Los estudios se han
realizado utilizando una nueva metodologia de evaluacion rapida sobre trabajo

infantil, elaborada conjuntamente por la OIT y UNICEF.

Las evaluaciones rapidas se enfocaron en las siguientes categorias de peores
formas de trabajo infantil: esclavitud; labores domésticas; utilizacion de los nifios
como soldados, trafico de nifios, trabajo peligroso en agricultura comercial,
pesca, trabajo en depdsitos de basura, en minas, trabajo en el ambiente urbano;

explotacion sexual y trabajo de nifios y nifias en las calles.
Es interesante su consulta ya que proporciona una gran riqueza de informacion.

Como buena practica, se destaca la llevada a cabo en Panama, mediante la
Guia para el seguimiento de casos del sistema de monitoreo de trabajo
infantil, que es un idea bien interesante para el seguimiento de casos de trabajo
Infantil y consiste en la instauracion de una unidad especifica que se encargue
del monitoreo en la Direccibn Contra el Trabajo Infantil y Proteccién del
Adolescente Trabajador (DIRETIPAT), ademas de llevar a cabo la digitalizacion,
sistematizaciéon y organizacion de todas las fichas, formatos y demas
documentos utilizados para captar datos e informacién referida a la atencion de

los casos de trabajo infantil.

6.- Otras actuaciones

Aunque consideramos que esta etapa no es responsabilidad directa de la

Inspeccion de trabajo, si parece conveniente dejar constancia de las actuaciones
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de otras areas gubernamentales que siempre deben ser tenidas en cualquier
procedimiento al respecto por la coordinacion institucional transversal que debe
existir y que es una forma de garantizar la ejecucion eficaz de los programas de

erradicacion del trabajo infantil y trabajo irregular de adolescentes:

Programa de insercién social, dirigido a los padres y familias para

sensibilizarlos en la erradicacion del trabajo infantil.

Programa de ayuda econdmico-social, para facilitar la inclusion familiar

en el ambito laboral fuera del trabajo social.

Programa de atencion educativa, incorporando a los nifios detectados al

sistema educativo nacional.

Programa de atencion psicosocial, mediante la ejecucion de acciones
orientadas a la rehabilitacion e insercion de las personas menores de

edad detectadas en el ambito laboral.

Programa de insercion laboral, mediante la inclusibn en formacién

profesional para prepararlos para la actividad laboral.

Programa de empleabilidad, facilitando la promocion del empleo a este

colectivo, en cuanto alcancen la edad legal de trabajo.

Los programas deben ser monitoreados también a fin de poder verificar en un
futuro la situacion de los nifios detectados en trabajo infantil y adolescentes
trabajadores, a fin de determinar si se han cumplido los requerimientos

realizados.
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ANEXO 1:

Extracto del Informe de la Defensora del Pueblo respecto al trabajo
infantil en Peru. 2013: “Testimonios de trabajadores menores de edad

detectados”

La Convenciéon sobre los Derechos del Nifio (articulo 12) y el Codigo de los
Nifios y Adolescentes (articulo 9) reconocen el derecho de los nifios, nifias y
adolescentes a expresar su opinién en todos los asuntos que les afecten y a que
ella sea tenida en cuenta en funcion de su edad y madurez. Para la realizacion
del presente informe, la Defensoria del Pueblo realizé cuatro grupos focales con
22 trabajadores menores de edad. Aunque los testimonios tienen un caracter
exploratorio, que debe ser profundizado mediante la implementacion de
mecanismos de participacion, resulta importante dar cuenta de las principales
percepciones en relacion a los temas planteados como principales en el

momento del disefio de los grupos focales.

e En relacion a las razones o motivos que influyeron en la decision de los
nifos, niflas y adolescentes de trabajar y continuar trabajando, los
participantes dieron cuenta de una gran diversidad de motivos, lo que
conlleva a afirmar que la participacion de nifios, nifias y adolescentes en
el mundo laboral es un fendmeno no uniforme sino diverso, que expresa
diversas realidades. En ese sentido, entre las causas o motivos se
sefalaron la pobreza, la enfermedad de algun familiar, la busqueda de
autonomia, la identificacion con los padres (o0 con las actividades que
estos realizan), e inclusive, la alternativa a «socializarse» en la calle.

e Respecto de cdmo el trabajo limita o posibilita su acceso a educacion,
recreacion y salud, si bien el trabajo aparece como una actividad
complementaria, que no sustituye a la escuela, su desarrollo no se
encuentra exento de dificultades para los adolescentes trabajadores (p. €j.
estudiar en el puesto de trabajo). Por otro lado, no dejan de reconocer que
la actividad laboral puede implicar riesgos, llegando incluso a distinguir
entre las peores formas de trabajo y las actividades delictivas
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e Respecto de como el trabajo limita o posibilita su acceso a la educacion,
recreacion y salud, si bien el trabajo aparece como una actividad
complementaria, que no sustituye a la escuela, su desarrollo no se
encuentra exento de dificultades para los adolescentes trabajadores (p. €j.
estudiar en el puesto de trabajo). Por otro lado, no dejan de reconocer que
la actividad laboral puede implicar riesgos, llegando incluso a distinguir
entre actividades peligrosas y delictivas.

e Asimismo, aunque no de forma mayoritaria, hicieron alusion al cansancio
y a la falta de tiempo, que les impide realizar otras actividades de caracter
ludico y social, propias de la adolescencia.

e En relacion al contacto con las autoridades de trabajo, ninguno de los
participantes ha visto o conocido inspecciones o intervenciones de este
tipo. Sin embargo, en su percepcion, las autoridades que debieran
brindarles proteccion (p.e.:serenazgo), terminan convirtiéndose en
«perseguidores», ejerciendo de modo discrecional y abusivo sus
funciones, al quitarles sus instrumentos de trabajo o decomisar el dinero

que ganaron.

Finaliza el informe la Defensora del Pueblo de Perd, indicando que “Con
respecto a las politicas sobre trabajo infantil, para los adolescentes no parece
haber otra opcion que la erradicacién de toda forma de trabajo —calificadas
como ineficaces— no tomandose en cuenta su opinién en la elaboracion de
dichas politicas. Lo paraddjico es que, si bien se busca con ella protegerlos,
se termina exponiéndolos a condiciones de mayor precariedad econdmica, al
guitarles sus medios de subsistencia, y de mayor vulnerabilidad frente al
abuso”.
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ANEXO 2

Trabajos no permitidos para adolescentes, segun elaboracién de la OIT,

teniendo en cuenta los listados nacionales de trabajo infantil peligroso

Peligros genéricos

a) Levantamiento y acarreo de cargas pesadas.

b) Trabajos en alturas

¢) Mantenimiento de maquinaria en marcha sin proteccion.

d) Operacion de maquinaria en marcha que no esta totalmente protegida.

e) Exposicidn a productos quimicos muy toxicos, toéxicos y nocivos, incluidos
los cancerigenos enumerados (productos quimicos que provocan cancer).

f) Exposicion al amianto.

g) Exposicién a radiacion ionizante nociva.

h) Trabajo nocturno.

i) Trabajo con agentes bioldgicos de alto riesgo.

) Operacion de gruas, montacargas y elevadores motorizados.

k) Trabajo con riesgo de contacto con electricidad de alto voltaje.

l) Trabajo en condiciones anormales de calor, frio, vibraciones y ruido.

m) Trabajo con maquinaria mecanica.

Actividades

a) Trabajo en mataderos.

b) Mezcla y aplicacion de pesticidas y exposicion a pesticidas durante la
aspersion aérea.

c¢) Fabricacién, manipulacion y almacenamiento de explosivos y articulos que
contengan explosivos.

d) Exposicién a compuestos con plomo, como gas, polvo o vapor, incluido el

trabajo con pinturas con plomo.
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e) Produccién y manipulacion de metales fundidos.

f) Buceo con fines comerciales y trabajo bajo el agua.

g) Pesca de altura.

h) Carga y descarga de barcos.

i) Mineria y trabajo subterraneo.

j) Operacion de maquinaria mecanica para madera.

k) Tala de arboles y posterior corte y transporte de troncos.
l) Trabajo con animales salvajes, peligrosos o venenosos.
m) Trabajo de demolicién.

n) Desguace de buques.

Fuente: IPEC, SafeWork e International Association of Labour Inspection: Hazardous
child labour: A law and practice report on the health and safety aspects of ILO

Convention No. 182 in preparation for an ILO Tripartite Meeting of Experts on
Hazardous Child Labour (Ginebra, OIT, 2005).
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