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PASANTIA EUROsociAL Salud, organizada por OISS sobre

“Poblaciones en condiciones especiales de vulnerabilidad —Adulto Mayor y
Dependencia”:

Objetivos de la Pasantia:

e Analizar en profundidad el Servicio de Teleasistencia Domiciliaria y los servicios
especializados de Ayuda a Domicilio, como una forma de seguir avanzando en los
derechos a la autonomia y para poder ampliar la cobertura de cuidados a todos los
adultos mayores que vivan solos en nuestro pais.

e Conocer el funcionamiento de los centros residenciales (de corta y larga estadia) y de
los centros de atencién diurna de Espafia, preferiblemente especializados en la
atencién a mayores dependientes con problematica en el ambito de la salud mental
(Alzheimer, Demencias, etc.).

Madrid, del 9 al 13 de Marzo de 2009

Por Argentina:

Paola Vesvessian, Secretaria de Estado de Nifiez, Adolescencia y Familia, del Ministerio
de Desarrollo Social,

Moénica Roqué, Directora Nacional de Politicas para el Adulto Mayor, del Ministerio de
Desarrollo Social

Federico Susbielles, Gerente de Promocion Social del PAMI (Instituto Nacional de
Servicios Sociales para Jubilados y Pensionados -INSSJP-)

Por Chile:

Paula Forttes, Directora Nacional del SENAMA (Servicio Nacional del Adulto Mayor)
Rosa Neira, Jefa de Gabinete de la direccion nacional del SENAMA

Por Uruguay:

Leticia Pugliesse, Sociologa del BPS -Asesora en Politicas de Seguridad Social
Dra. Felicia Hor, medico gerontologa de la Gerencia de Prestaciones Sociales del BPS
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Lunes 9:
e 9,30 h. Recepcion y Reunion de Trabajo en sede Secretaria General OISS:

o Intervencion Adolfo Jiménez, Secretario General OISS

Intervencién Francisco Jacob, Vicesecretario General OISS

o Intervencion José Jaime de Domingo, Coordinador Ejecutivo de
EUROsociAL Salud

o Presentacién detallada de Programa de Trabajo de la Pasantia, José
Carlos Baura, OISS

@)

e 11,00 h. Café
e 12,00 h Reunion de Trabajo en sede IMSERSO

o Intervenciones y coloquio con:
= Pilar Rodriguez, Directora General IMSERSO
= M?® Eugenia Zabarte, Secretaria General IMSERSO
» M Angeles Aguado, Subdirectora de Gestion IMSERSO
= (Cristina Rodriguez Porrero, Directora del CEAPAT

e Almuerzo

e 16, 30 h. Reunion de trabajo, en la sede del IMSERSO, con directivos y técnicos
responsables de los diferentes temas objeto de la visita.

Martes 10:

e 9,30 h. Reunion con Director General de Mayores de la Comunidad Auténoma de
Madrid y con los responsables de la Direccion General en materia de Adultos Mayores

e 11,30 h. Visita a Centro de Referencia de la Comunidad de Madrid, sobre Alzheimer y
otras demencias (Residencia de Mayores y Centro de Investigacién Reina Sofia) y
reunion con director y equipo técnico del Centro.

e Almuerzo
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e 16, 30 h. Reunion con Delegada de Familia y Servicios Sociales del Ayuntamiento de
Madrid y con Director General de Mayores del Ayuntamiento de Madrid.

e 17,00 h. Reunién con directivos/técnicos del Ayuntamiento de Madrid, responsables de
Centros de estancias diurnas especializados, cuidados domiciliarios especializados y de la
teleasistencia domiciliaria

e 19, 00 h. Visita a Centro especializado prestador del Servicio de Teleasistencia

Domiciliaria, adjudicatario de la Administracion Publica (Servicios de Teleasistencia
S.AL).

Miércoles 11:

e 9, 30 h. Visita a Centro especializado prestador del Servicio de Teleasistencia
Domiciliaria, adjudicatario de la Administracién Publica (EULEN).

e 11,00 h. Visita a Centro de Estancias Diurnas para enfermos de Alzheimer de inicio
temprano, Doctor Salgado Alba, del Ayuntamiento de Madrid

e Almuerzo

e 16, 30 h. Visita al Centro de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas del IMSERSO
(CEAPAT) y reunién con la directora del Centro y su equipo directivo, para:
o analizar la importancia de las tecnologias de apoyo y ayudas técnicas
para la mejor atencion (domiciliaria y en centros) de los Adultos
Mayores dependientes y
o para conocer los sistemas y procedimientos para la obtencion y
mantenimiento de la CERTIFICACION DE CALIDAD, a través del
conocimiento del modelo europeo de calidad total en la gestion
(EFQM) de Centros y Servicios para el Adulto Mayor.

Jueves 12 (salida de Madrid hacia Toledo, 9, 00 h.):

e Visitaa Comunidad Autéonoma de Castilla la Mancha:
o Reunidén con los responsables de los diferentes temas
o Visita, andlisis y debate:
= Residencia de Personas Mayores Dependientes
= Centro de Estancias Diurnas especializado en demencias,
Alzheimer...
= Servicio de Teleasistencia Domiciliaria
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Viernes 13:

e 10,00 h. Reunioén final de trabajo en sede Secretaria General OISS con:

o OISS, como responsable de la gestion técnica de la actividad
o FCSALI como responsable de la gestion administrativa
o Oficina Técnica de Coordinacion de EUROsociAL

» Andlisis y evaluacion de la visita por todos los participantes,
conclusiones y propuestas, preparacion y concrecion de las

posibles Asistencias Técnicas a realizar en los respectivos
paises.

e Almuerzo y fin de la Pasantia

Madrid, 2 de Febrero de 2009
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