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Convocatoria

Sistema digital para el seguimiento y anélisis de las modalidades del
primer empleo con seguridad social

La Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social (OISS), precisa la
contratacion de un/a empresa o persona(s) para el desarrollo de una herramienta
tecnoldgica realizar seguimiento y analisis de comportamientos y tendencias en
los mercados laborales y mecanismos de proteccion social de la poblacion de
Iberoamérica, enfocado en datos generales y particularmente los relativos a
personas jovenes. Lo anterior con el apoyo de la Agencia Espafola de
Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID).

Esta herramienta deberd integrarse en los espacios virtuales del Banco de
Informacion de los Sistema de Seguridad Social Iberoamericanos (BISSI) y del
Observatorio Iberoamericano de Empleo, Emprendimiento y Seguridad Social
para jovenes (OIEESS).

1. Contexto:

La OISS es un organismo internacional de caracter técnico y especializado del
ambito de la seguridad social y la protecciéon social, que desde 1996 que ha
venido desarrollando el BISSI, como resultado de la encomienda realizada a la
OISS por parte de la Il Conferencia Iberoamericana de Ministros responsables
de Seguridad Social (Madrid, 1992). El BISSI incorpora informacion completa de
los sistemas de seguridad social de los 21 paises de Iberoamérica,
constituyéndose en uno de los aportes mas sustanciales realizados por la OISS,
como instrumento de estudio, referencia y consulta para la promocién de
acuerdos, el perfeccionamiento de los sistemas y la adopciébn de normas
internacionales.

Igualmente, la IX Conferencia Iberoamericana de Ministros de Trabajo, Empleo
y Seguridad Social (Cartagena de Indias, Colombia, 2016), encargd a la OISS y
la OlJ la puesta en marcha del Observatorio Iberoamericano de Empleo,
Emprendimiento y Seguridad Social para jovenes - OIEESS. Esta iniciativa
actualmente cuenta con un espacio virtual, estudios especializados en la materia
y apartados en buenas practicas de observatorios a nivel global.

En el mismo sentido, este desarrollo es realizado en el marco del 70 aniversario
de la OISS, en concordancia con el proyecto de fomento a la digitalizacién de las
instituciones de seguridad social en Iberoamérica, del cual se espera contribuya
a la construccién de conocimiento y elaboraciéon de politicas publicas para hacer
frente a los desafios planteados por la informalidad laboral de los paises de la
region.
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¢,Cuales son los paises Iberoamericanos?

Andorra, Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador,
El Salvador, Espafia, Guatemala, Guinea Ecuatorial, Honduras, México,
Nicaragua, Panama, Paraguay, Peru, Portugal, Republica Dominicana, Uruguay
y Venezuela

2. Objetivos generales:

Ofrecer informacion sobre las tendencias en cuanto al empleo,
emprendimiento y seguridad social de la poblacion joven de la region, para
mejorar la efectividad de las politicas publicas en este ambito.

3. Objetivos especificos:

Desarrollar una herramienta tecnolégica, que permita realizar seguimiento y
andlisis de comportamientos y tendencias en los mercados laborales y
mecanismos de protecciébn social, enfocado en datos generales y
particularmente los relativos a personas joévenes.

Dotar de informacién a instituciones encargadas de crear o disefar politicas
publicas de fomento a la empleabilidad, formalizacion laboral, acceso a
seguridad social, y otras medidas afines, de personas jévenes.

Consolidar un espacio de referencia regional, fundamentado en los
principios de la innovacion y la interconexion, a propésito del conocimiento
en politicas publicas de empleo, emprendimiento y seguridad social para las
personas jovenes.

4. Producto esperado y especificaciones técnicas minimas:

Crear una central de datos o data-warehouse que permita acceder a fuentes
de datos externas reputadas (gobiernos, centros de estudios, organizaciones
internacionales), y, en uso de un algoritmo de analisis, realizar seguimiento y
analisis de comportamientos y tendencias en los mercados laborales y
mecanismos de proteccion social, enfocado en datos relativos a personas
jovenes.

Los datos deberan ser desagregados en base a criterios objetivos y
relevantes, y, al menos, considerar las variables de género y lugar geogréfico.
Ademas, segun el tipo de fuentes de datos utilizadas, se debera desagregar
datos que permitan identificar tendencias a grupos demograficos con
caracteristicas especiales, tales como personas jévenes con discapacidad,
afrodescendientes, de pueblos originarios (informacién aportada por la
0OISS).
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La herramienta debe permitir crear soluciones de visualizacién sencillas,
dashboards, tableros de control, o similares, que incluyan fuentes de
informacion diversa y actualizada en tiempo real.

La herramienta debe permitir una navegacion intuitiva, facil e inclusiva a las
personas que accedan al espacio virtual.

La propuesta debera considerar, al menos, las siguientes especificaciones

técnicas:
a.

b.

Indicar buenas practicas en el uso de herramientas similares que
sirvan como orientacién para este desarrollo.

Indicar mecanismos de conexién y protocolos seguros para la
conexion y extraccion de datos.

Disefiar un modelo de datos flexible para manejar distintos tipos de
informacion, y que permita relacionar consulta y analisis.

Incluir mecanismos de limpieza y normalizacién de datos.
Incorporar un algoritmo de analisis que pueda identificar patrones,
tendencias y relaciones entre datos.

Disefiar la arquitectura de forma que sea escalable, permitiendo
incorporacion de nuevas fuentes de datos a futuro.

Proporcionar una estructura de titulos o formato borrador de un
“Manual de Usuario” o similar que permita facilitar la utilizacion del
observatorio por parte del usuario final.

Incorporar un mecanismo de monitoreo, deteccion de errores o
fallas y mantenimiento.

Facilitar la carga de la informacion de manera automética mediante
una metodologia segura y practica para incorporar la informacion
por parte de las instituciones o quién la OISS determine.

5. Accesibilidad:

El desarrollo y la web debera permitir uso accesible y permitir un escalonamiento
en la implementacion del mejores usos para personas con alguna discapacidad.

6. Perfil:

e Experiencia comprobada: Puntaje
Mas de 5 afios en el ambito de la informética y 20
desarrollos tecnolégicos.

Mas de 2 aios en el desarrollo de paginas web y apps. 20
Experiencia en desarrollos similares 20

e Tener domicilio en wuno o varios paises 20

iberoamericanos
e Presentacion del proyecto al comité de la OISS 20

7. Entregable:
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Todas las propuestas se presentaran via correo electrénico a la direccion:
sec.general@oiss.org, con copia oisscomunicacion@oiss.org, colocando en el

asunto la referencia de la presente convocatoria.

La descripcion de la propuesta del proyecto deberd presentarse en un
documento Word o pdf de maximo 20 paginas, ademas, podra incluir como
apoyo una presentacion en PowerPoint y/o un video.

La propuesta debera reflejar:

9.

La metodologia que se usara para la recopilacion de la informacion,
expresar de qué manera se identificara y recopilaran los contenidos.

Las diversas alternativas de visualizacion de la informacion comparada.
Una estructura general de la herramienta de busqueda, procesamiento y
muestra de la informacion grafica que se pueda generar.

Documentos que acrediten el cumplimiento del perfil para participar en
esta convocatoria.

Cumplir con las demas especificaciones técnicas indicadas en la presente
convocatoria.

Propuesta econémica:

El presupuesto maximo sera de 11.000€ (once mil euros) IVA e impuestos
indirectos incluidos. Los aspectos de fiscalidad o tributarios seran de
cargo del desarrollador.

Se recibiran propuestas por valores superiores y se valoraran de manera
excepcional, aquellas que representen una mejora sustancial del
proyecto.

Se debe segregar y describir cada uno de los items de contenido
econdmico.

Junto a la propuesta principal, debera adjuntar el presupuesto (mensual,
semestral y anual) del posterior monitoreo, mantenimiento y
funcionamiento del desarrollo tecnolégico. Esta propuesta no se tendra en
cuenta como parte del presupuesto principal asociado al desarrollo de la
herramienta.

Contratacion:

La contratacion se realizara mediante la firma de un acuerdo de colaboracion, en
el cual se especificaran los tiempos, responsabilidades, condiciones técnicas y
econdmicas acordadas entre las partes.
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10.Responsabilidades:

Una vez firmado contrato, deberé remitir a la OISS el plan de trabajo definitivo
acompafnado de su propio calendario.

Mantener un contacto continuo con la OISS e informar los progresos segun
lo acordado, lo mismo que cuando sea solicitado.

Los productos finales deberan ser aprobados por la OISS de forma previa a
la entrega.

Pertenecen a la OISS los derechos de propiedad intelectual del Software y
los disefios en general.

El producto final deber ser alojado en el servidor y bajo el dominio que la
OISS determine.

Se entregara toda la informacion técnica para la correcta utilizaciéon (manual
de uso y contrasefias).

11.Plazos de la convocatoria:

Convocatoria cerrard el proximo 14 de marzo de 2024 a las 23:00 hs de
Madrid.

La seleccion de la propuesta se podrd comunicar hasta un mes después del
cierre de la convocatoria.

La entrega final para el cumplimiento del contrato sera la fecha acordada por
las partes, en concordancia con el calendario entregado, que en todo caso
no podra se superior al 30 de septiembre de 2024

Una vez resuelta la convocatoria, desde la OISS se pondran en contacto para
iniciar los tramites administrativos correspondientes. Se tomara como finalizado
el proceso para las propuestas envidas que no hayan sido contactadas,
trascurridos dos meses contados desde la fecha de cierre de la convocatoria.

La OISS se reserva el derecho de alterar los plazos de la convocatoria y, en su
caso, declararla desierta o dejarla sin efecto a su conveniencia en cualquier
momento, no surgiendo para los oferentes derecho alguno a reclamacion o
similar producto de la verificacion de alguno de los hechos indicados.
Modificaciones o declaraciones de las indicadas, serdn comunicadas segun
corresponda y en forma oportuna.

Con el apoyo de:

LY c ancid (: Cooperacidn




