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1. Convocante

Organizacion lberoamericana de Seguridad Social (OISS), Organismo internacional de
caracter técnico y especializado constituido en 1954 para la promocién de la seguridad
proteccién social en Iberoamérica, con el apoyo de la Agencia Espafiola de Cooperacidn
Internacional para el Desarrollo (AECID). Para mds informacidn, visite la pagina web de la

OISS (www.oiss.org).

2. Objeto de la convocatoria

El objeto de esta convocatoria es recibir propuestas para contratar los servicios técnicos
profesionales de una persona fisica o juridica para la elaboraciéon de un “Protocolo sobre
medidas para favorecer el acceso al empleo publico de las personas con discapacidad”.

3. Objeto de la contratacion

Se pretende la contratacion de los servicios técnicos profesionales para elaboraciéon de un
“Protocolo sobre medidas para favorecer el acceso al empleo publico de las personas con
discapacidad”, con el objetivo de facilitar la puesta en marcha de medidas que incrementen
el acceso al empleo publico de las personas con discapacidad en los paises de la region.

La contratacion se realizard mediante la firma de un acuerdo de colaboracién y la aceptacion
de las condiciones técnicas y econdmicas remitidas por la entidad (Instituto, fundacion,
organizacion, etc.) o persona fisica experta, seleccionada. Esta contratacién en ningun caso
supondra una vinculacién laboral con la OISS.

4. Contexto

La Organizacidn Iberoamericana de Seguridad Social (OISS), es un organismo internacional
de caracter técnico y especializado, enfocado en la seguridad social y proteccién social del
ambito iberoamericano. Dentro de las estrategias establecidas por la OISS para la promocién
y defensa de los derechos de las personas con discapacidad (PcD), se encuentra la referente
al acceso de las personas con discapacidad al mercado laboral, fomentando asi la inclusion
de las PcD en el sector laboral tanto publico como privado, desde la perspectiva del derecho
al trabajo como un derecho universal consagrado en la Declaracidn Universal de Derechos
Humanos y en la Carta Iberoamericana de Derechos Sociales Fundamentales.

Las Administraciones publicas estan obligadas a promover la cultura inclusiva y politicas de
empleo publico que favorezcan el acceso al mismo de las personas con discapacidad y
permitan su inclusién laboral, como titulares de derechos y parte esenciales de la
ciudadania. Esta obligacién es bien conocida por los paises de la regién iberoamericana, por
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lo que es posible apreciar la participacidn activa de los paises en las iniciativas de este
ambito.

En 2012, la OISS lanzd el “Programa sobre empleo de las personas con discapacidad en
Iberoamérica”, al que se integraron 14 paises de la regidon (Argentina, Bolivia, Chile,
Colombia, Costa Rica, Cuba, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Espafia, Perd, Panamj,
Portugal y Uruguay) y que cuyo objetivo es contribuir a la mejora del empleo de las personas
con discapacidad en los paises iberoamericanos, contando ademas con el apoyo de la
Agencia Espafiola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo (AECID). El programa ha
tenido un gran calado en los paises miembro y en todos los demds paises de la region.

En el marco de la promocién del derecho al empleo de las PcD, la OISS se ha enfocado en
lograr avances mediante la generacion de espacios para el intercambio de informacion,
buenas practicas y experiencias entre las instituciones iberoamericanas acerca de legislacion
y politicas publicas en la materia, generacién de herramientas y recomendaciones para
mejorar la eficiencia de los servicios publicos de empleo y el fomento de una nueva cultura
empresarial que valore la aportacion de la diversidad al mercado y que promueva equipos
de trabajo inclusivos.

En ese sentido, se prevé la elaboraciéon de un protocolo que favorezca el acceso a las
personas con discapacidad al mercado laboral publico en el contexto de la Agenda 2030 para
el desarrollo sostenible, la cual establece entre sus objetivos “promover sociedades pacificas
e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear
instituciones eficaces, responsables e inclusivas a todos los niveles”.

El protocolo se basara en el Catdlogo de medidas para favorecer el acceso al empleo publico

de las personas con discapacidad que se elaboré en el marco del Taller sobre Medidas para

favorecer el acceso al empleo publico de las personas con discapacidad, realizado online del
15 de junio al 21 de julio de 2021, organizado por la Organizacion Iberoamericana de
Seguridad Social, el Instituto Nacional Administracidén Publica de Espafia, el Grupo Social
ONCE que ejerce como Unidad Técnica del Programa Iberoamericano sobre los Derechos de
las Personas con Discapacidad, con el apoyo de la Agencia Espafiola de Cooperacién
Internacional para el Desarrollo. Se tomard como referencia el listado incluido en el catdlogo
para ir estructurando los procesos, recomendaciones, buenas practicas, medidas de
comunicacion, etc., para la adopcion de medidas eficaces que garanticen la incorporacion
de las personas con discapacidad al empleo publico y para lograr la cohesién social, el
desarrollo sostenible y la mejora de la vida de la ciudadania sin dejar a nadie atras.

4.1. Objetivos del Protocolo:

El Protocolo sobre medidas para favorecer el acceso al empleo publico de las personas con
discapacidad tiene entre otros, los siguientes objetivos:
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> Promocionar la igualdad de oportunidades y prevenir la discriminacion,
considerando la falta de accesibilidad o adaptaciones como una discriminacién en si
misma.

> Impulsar la prospeccién laboral en el sector publico, facilitando la capacitacion de
personas con discapacidad en nichos de trabajo emergentes y competencias que
seran demandadas en un futuro.

> Sensibilizar y concientizar sobre la importancia de la inclusién laboral de las personas
con discapacidad al mercado laboral, visibilizando las barreras actitudinales
existentes.

> Fortalecer las acciones que conduzcan a la aplicaciéon del principio de accesibilidad
universal y disefio para todas las personas, impulsando la cadena de movilidad
accesible en todas las Administraciones publicas.

5. Producto de la contratacion

Esta organizacion espera como resultado de la contrataciéon la elaboracién del “Protocolo
sobre medidas para favorecer el acceso al empleo publico de las personas con discapacidad”.
Esto implica la recopilacion, analisis y sistematizacidn de la informacidn recabada en relacién
con procesos, recomendaciones, medidas de comunicacién, buenas practicas, politicas
publicas activas, normativa por pais entre otros en materia de inclusién laboral en el sector
publico de las PcD, tomando como referencia el Catdlogo de medidas para favorecer el

acceso al empleo publico de las personas con discapacidad.

El protocolo sera publicado en la pagina web la OISS, asi como en diferentes webs para su
difusién. La publicacion y difusidn de este protocolo estard a cargo de la OISS. Las propuestas
deben incluir la elaboracidn, el disefio y la maquetacion del protocolo para su presentacion
y difusion web y posible publicacidn impresion en papel. El documento debe ser accesible.
Dentro del disefio, inclusidon de infografias e imagenes digital para pantalla e imprenta. Las
imdagenes que se incluyan deben de ser sin derecho de autor.

5.1. Transversalidad y enfoque

El Protocolo adoptara los principios de la Conferencia Iberoamericana de no discriminacién,
interculturalidad y género. Por ello, tendrdn un enfoque integral en su concepcidn, por lo
gue se consideraran especificamente las necesidades de género e interculturales. Los
contenidos deberdn estar redactados con lenguaje inclusivo y las imagenes seleccionadas
promoverdan la equidad de género, racial, de personas con discapacidad, de origenes étnicos,
etc.
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6. Entregables

En el marco de la presente contratacidn, la persona fisica o juridica contratada debera
entregar a la OISS, lo siguiente:

> Plan de trabajo que incluya la propuesta metodolégica, definiciones, objetivos,
identificacidon y analisis de la recoleccién de insumos y un cronograma de trabajo.

> Documentos en formato Word y PDF correspondiente a todo el texto de cada apartado
del protocolo, versiones parciales y versién final.

> Ficheros de todos los datos recopilados sistematizada de forma ordenada en soporte
digital.

> Versidn final en formato PDF y Word del protocolo en formato accesible.

6.1. Tiempo de ejecuciéon y entrega

El tiempo de ejecucidén es de tres (3) meses, contados a partir de la fecha de firma del
acuerdo de colaboracidn y la aceptacion de las condiciones técnicas y econdmicas. Las
propuestas deben establecer su conformidad con el indicado plazo de ejecucion, ajustando
el cronograma a los tiempos de entrega de version preliminar y definitiva indicados a
continuacién:

> Entrega de la version preliminar del informe en formato electrénico editable el 30
de abril del 2024 para su revisidn por parte de OISS.

> Entrega de la versidn definitiva incluyendo las modificaciones indicadas antes del 20
de mayo de 2024, para la aprobacién definitiva del documento y cierre del contrato
por parte de OISS.

7. Presentaciones de propuestas

Todas las propuestas se presentardn a la Secretaria General de la Organizacion
Iberoamericana de Seguridad Social (OISS), por medio del correo electrdnico a la direccidn:
sec2.general@oiss.org, colocando en el asunto de la referencia de la presente convocatoria:
Propuesta - Protocolo sobre medidas para favorecer el acceso al empleo publico de las

personas con discapacidad.

En cuanto a la descripcién de la propuesta el proyecto tendrd que presentarse en un
documento Word o PDF de maximo 20 pdginas, podra incluir como soporte una presentacion
en PowerPoint y/o un video.
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7.1. Perfil de las personas fisicas o juridicas proponentes

Para esta labor, se busca una entidad o instituciones privadas (Instituto, universidad, centro
de estudios, organizacion, etc.) o publica (en la medida en que esté habilitada por la
legislacién nacional a que corresponda para ofrecer servicios en el mercado a titulo
oneroso) o persona/s experta/s, ya sea persona particular o persona de la funcién publica
(siempre que la legislacidn nacional al pais que corresponda no la inhabilite para participar,
condicion que se debe demostrar en la propuesta) que cumpla los siguientes requisitos:

a. Equipo multidisciplinar de profesionales expertos/as en los sistemas de
administracién publica de paises iberoamericanos que ademads cuente con:

o Conocimiento en materia de politicas publicas de acceso al empleo publico
de PcD, inclusién social de PcD y fomento de autonomia personal y vida
independiente de PcD, preferiblemente con experiencia en el ambito
iberoamericano.

o Experiencia demostrable en formacién, en estudios e investigaciones y
elaboracion de materiales e informes.

o Conocimiento del trabajo que estan desarrollando los principales
organismos internacionales en esta materia y las demandas de los paises
iberoamericanos en temas acceso al empleo de PcD.

o Experiencia demostrable en la incorporacidn de la transversalizacién de la
perspectiva de género en la elaboracién de informes, estudios
investigaciones, guias, planes y/o protocolos.

b. Expertos en disefio y maquetacion:

o Experiencia y conocimiento avanzado en la elaboracién de tablas, graficas e
ilustraciones y creacién de PDF.

o Experiencia en correccidn de estilo, edicidn, disefio y maquetacién de
documentos accesibles.

7.2. Contenido de las propuestas

Para considerar una propuesta valida, esta debe contener:

1. Apartado sobre el perfil de los proponentes
1.1. Informacidén acerca de la persona fisica o juridica que presenta la propuesta.
1.2. Curriculo vitae del personal propuesto para el proyecto.

1.3. Experiencia: documentacién que demuestre la experiencia requerida en los
criterios de evaluacidn técnica.

2. Apartado de propuesta técnica

2.1. Plan de trabajo.
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2.2. Cronograma tentativo de ejecucion.
2.3. Metodologia de elaboracién del protocolo.

2.4. Propuesta de presentacién y estructura de los distintos apartados con su
descripcién.

2.5. Detalles técnicos de la propuesta para la parte de disefio y maquetacion:
2.5.1. Metodologia y herramientas que se usaran.
2.5.2. Medidas propuestas de accesibilidad del protocolo.

2.5.4. Cumplimiento de los reglamentos de protecciéon de datos de los paises y de
derechos de autor.

3. Apartado Presupuesto

3.1. Desglose del presupuesto, IVA transparentado.

7.3. Documentos de referencia

La siguiente documentacion realizada por la OISS, servira de base para la propuesta.

a. El Catdlogo de medidas para favorecer el acceso al empleo publico de las personas
con discapacidad (OISS et al., 2021).

b. Medidas para la promocidon del empleo de las personas con discapacidad en
Iberoamérica (OISS, 2014).

7.4. Plazo de presentacion de propuestas

El plazo de recepcién de propuestas es desde la fecha de publicacion de la presente
convocatoria hasta el dia 18 de diciembre de 2023, a las 23:59 hora Madrid, Espafia.

8. Criterios de evaluacidon de las propuestas

En concordancia a la propuesta, esta deberd ser clara, de calidad y con una adecuacién del
plan de trabajo sugerido en relacion con los objetivos y requisitos.

Para la evaluacién técnica de la propuesta se tomara en cuenta el aporte de evidencia que

demuestre el ajuste de perfil de las personas fisicas o juridicas proponentes conforme lo
requerido en los criterios de evaluacién técnica indicados.

Para la evaluacidon econdmica se tomara en cuenta el ajuste del presupuesto presentado al

presupuesto de la contratacion indicado en el apartado 9 de este documento.
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Las propuestas presentadas serdn evaluadas tomando en consideracion los siguientes

criterios:

CRITERIOS

METODOLOGIA DE EVALUACION

MAXIMA

PUNTUACION

ASPECTOS TECNICOS

85 puntos

Pertinencia
profesional

Conocimiento demostrable de los sistemas de
administracion publica de los paises de Iberoaméricay
en materia de politicas publicas de acceso al empleo
de PcD, inclusién social de PcD y fomento de
autonomia personal y vida independiente de PcD,
preferiblemente con experiencia en el ambito
iberoamericano.

15 puntos

Experiencia probada en el campo de la consultoria,
realizando informes de investigacidn con analisis
cualitativos, cuantitativos de datos, elaboracion de
publicaciones, informes, diversos materiales, etc.

15 puntos

Conocimiento del trabajo que estdn desarrollando los

principales organismos internacionales en esta

materia y las demandas de los paises iberoamericanos
en temas acceso al empleo de PcD.

15 puntos

Experiencia en disefio y maquetacién del equipo, con
conocimiento avanzado en la elaboracion de tablas,
graficas e ilustraciones y creacion de PDF y experiencia
en correccion de estilo, edicidn, disefio y maquetacion
de documentos accesibles.

10 puntos

Experiencia demostrable en la incorporacidon de la
transversalizacion de la perspectiva de género en la
elaboracion de informes, estudios, investigaciones,
guias, planes y/o protocolos.

5 puntos

Calidad de
la propuesta

Claridad y calidad de la metodologia propuesta y
adecuacién del plan de trabajo sugerido en relacién
con los objetivos y requisitos del servicio requerido.

25 puntos

ASPECTO FINANCIERO

15 puntos

Propuesta
financiera

Tarifas y gastos competitivos en relacion con el precio
de mercado y demostracién de la relacién calidad-
precio.

15 puntos

Total
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9. Presupuesto y forma de pago

El presupuesto maximo total comprensivo de todos los conceptos detallados en el
presente documento, es de QUINCE MIL EUROS (15.000,00€) IMPUESTOS INCLUIDOS.

Cada proponente presentard libremente la propuesta econdmica que considere adecuada,
siempre por debajo o igual al presupuesto maximo. La presentacion de propuestas con
presupuestos superiores al maximo establecido determinard la exclusién de la propuesta.

El pago se realizard en moneda nacional, en dos desembolsos. El primero del 30% tras la
presentacidn de la version preliminar del protocolo en formato editable (documento de
Word) y la presentacidon de la correspondiente factura y, el segundo, del 70% tras la
entrega definitiva y aceptacion por parte de la OISS, del protocolo en su version final junto
a todos los entregables descritos en el apartado 6 de este documento y contra
presentacién de la factura correspondiente.

10.Responsabilidades

Una vez firmado el acuerdo de colaboracion, la persona fisica o juridica debera remitir a las
OISS en un plazo inferior a 20 dias la propuesta final de los contenidos, los cuales seran
consensuados con la OISS.

La persona fisica o juridica contratada, tendra entre otras responsabilidades, las siguientes:

> Mantener un contacto directo y fluido con la Organizacién Iberoamericana de
Seguridad Social e informar el progreso del protocolo, para lo cual se fijaran
reuniones periddicas para evaluar los avances.

> Entregar en el tiempo y forma establecido los productos objeto de la presente
contratacion.
Incluir modificaciones solicitadas tras previas revisiones de la OISS.
El respeto a los derechos de propiedad intelectual de los insumos del protocolo sera
responsabilidad de la entidad/persona contratada.

> La maquetacion, graficas e ilustraciones de los contenidos e imagenes, estaran
incluidos en el presupuesto y correran por cuenta de la persona fisica o juridica
contratada.
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