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Panel de organizaciones internacionales
Il Foro Iberoamericano sobre retos de la
formalizacion laboral

» Contexto laboral regional, perspectivas para el futuro y rol de la OIT
» Proteccion social, su funcion y las brechas
» Abordar la informalidad

Claudia Coenjaerts

Directora Regional
Oficina de la OIT para América Latina y el Caribe
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Contexto laboral regional

» Mercado laboral complejo — crecimiento PIB promedio regional en 2023 1.7%.
» Recuperacion del desempleo (8 versus =  7.29%).

» Mas empleos nuevos en informalidad (40 — 80%).

» Recuperacion empleo juvenil — tasa de desempleo (16%).

» Recuperacion mujeres 8.4% versus 5.7%.

» Alta inflacion y fenomeno del trabajador pobre.

El camino a seguir

» Transiciones justas (se necesitan cerrar las brechas en proteccion social).
» Enfoque en formalizacion y mejorar la calidad de empleo.

» Prepararnos para nuevos oportunidades (15 millones de empleos en el sector verde y
25.8 millones de empleos en el sector cuidado).

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente > i|o.0rq



)

4"" D Organizacion
@{61:1.’}\'4 Internacional
\{\V}/ del Trabajo

Trabajo decente: centro del mandato de la OIT

Extender la

Promover el
dialogo social

” o
“1 "' ~Promover el empleo

proteccion social

Respetar, promover
y aplicar los
derechos en el

trabajo

lgualdad de género y no discriminacion

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente
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La proteccion social y su rol central en la consecucidon de trabajo decente

Pisos de proteccion social

» Acceso universal a la atencidn sanitaria A a4
esencial, incluida la atencion a la maternidad _ .
. _ _ Dimension
» Cada nifo disfruta de una seguridad de vertical:
ingresos béasica, que le proporciona acceso a progreg‘i@;ﬁgﬁg -
la nutricion, la educacion, los cuidados y mayores niveles pr(')\lg’fciéﬁ
cualquier otro bien y servicio necesario de proteccion,
_ guiados por el
» Cada persona en edad activa que no puede Convenio N° 102
: : : _y por normas
obtene.r Ingresps SquCIente,S,.dlsfruta de una mas avanzadas. Acceso a servicios de salud esenciales y
Segur.ldad de ingresos basicos, bajo seguridad de ingreso minimo para todos/as
especialmente en casos de enfermedad,
desempleo, maternidad, discapacidad bajo ingresos alto
» Cada persona mayor disfruta de una <€ >
pension basica segura Dimension horizontal: Garantizar el acceso a la atencién
Anclado en el marco de los derechos humanos y sanitaria esencial y la seguridad de los ingresos minimos para

. S
reflejado en los ODS 1.3y 3.8 todas las personas, guiados por la Recomendacion N° 202

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente > i|o.org



4"" D Organizacion
«V/{(’)'I.ﬁ\b Internacional
\{\‘\..,(‘jy del Trabajo

Brechas en la cobertura de la proteccion social

Tasas de cobertura efectiva global
(excluyendo salud y enfermedad)

de la poblacion mundial
esta efectivamente cubierta
por al menos una prestacion
de proteccion social (ODS
1.3)

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente

Poblacion que recibe al menos una prestacion
de proteccion social (ODS 1.3.1) por region

83."9"’a @.l%

Europay Asia Central Asiay el Pacifico

‘ 40*

64.3%

Américas Estados Arabes
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17.4%
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Caracteristicas de la informalidad laboral en América Latinay el Caribe

>
>
>

Actualmente, uno de cada dos trabajadores en ALC esta en situacion de informalidad.
Existe alta heterogeneidad entre paises en niveles y tendencias de la informalidad laboral.

Hubo episodios de reduccion de lainformalidad laboral en varios paises entre 2002 y 2014, especialmente la urbana, en un contexto
de expansion econdmica.

El crecimiento econémico ha sido un factor muy relevante en la reduccién de la economia informal durante este periodo, incluso mas
importante que los factores institucionales. También ha sido importante la composicion sectorial del crecimiento de cada pais

Sin embargo, en los casos con mejor desempefio una combinacién de crecimiento econdmico alto y puesta en practica de multiples
intervenciones.

En la Gltima década ha habido un estancamiento en lareduccion de la informalidad, coincidente con un menor crecimiento
econémico.

Existen distintos tipos de informalidad laboral:
Sector informal, ocupacion informal en el sector formal, y ocupacion informal en los hogares (trabajadores del hogar)
Dentro del sector informal hay unidades productivas de subsistencia y unidades con potencial de crecimiento (superar la “valla de calidad” para usar

tecnologias modernas e insertarse en cadenas de valor).

Persiste el trabajo familiar auxiliar llegando a niveles significativos en areas rurales.

La informalidad sigue afectando mas a segmentos especificos: mujeres y jovenes, personas menos educadas, migrantes,
actividades agropecuarias, empresas de menor tamafio, y zonas rurales.

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente > ilo.org
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Rutas para la transicion a la economia formal
(Recomendacion 204 de OIT)

ENFOQUE INTEGRAL

PRODUCTIVIDAD

Macro (entorno, transformacion
estructural, capital humano, etc.)

Meso (desarrollo de sectores,
cadenas de valor, cllsteres, etc.)

Micro (servicios de Desarrollo

empresarial, financiamiento,
tecnologia, etc.)

Informacion
Capacitacion

Simplificacion de tramites
(registros, tributos, laborales,
seguridad social, etc.)

| Dialogo social (perfeccionamiento,
modificacion)

INCENTIVOS

Vinculacion a la formalidad
—— empresarial (registro, impuestos,
monotributo)

Vinculacion a la seguridad social
(énfasis en colectivos de dificil
cobertura y métodos no
convencionales)

Aproximaciones especificas

(normas de formalizacion,
acuerdos especificos, etc.)

ASALARIADOS
INDEPENDIENTES
TRABAJADORES DEL HOGAR

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente

FISCALIZACION

Cultura de cumplimiento

- Fortalecimiento institucional
(licencia, gestiéon, automatizacion)

Enfoques especificos (sustitucion

de multas, acuerdos de
formalizacion, etc.)

» ilo.org
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¢, Qué sabemos sobre |la efectividad de las iniciativas de formalizacion?

>

>

Existe una brecha de evidencias respecto a la efectividad de las iniciativas de formalizaciéon en ALC, por lo cual se
requiere realizar mas evaluaciones de impacto rigurosas.

La evidencia disponible proviene mayormente de evaluaciones de intervenciones institucionales o programas
individuales, y no de evaluaciones de politicas, estrategias, o regulaciones.

La mayoria de las evaluaciones se han enfocado en la formalizacion de las unidades productivas y no en la
formalizacion de los trabajadores.

En general, se ha encontrado que las iniciativas parala formalizacién de los trabajadores suelen ser mas efectivas
gue aquellas para la formalidad de unidades productivas.

Por ejemplo, especificamente, se encuentra efectos positivos del incremento de la capacidad de inspeccién laboral
y de la simplificacidn del registro laboral sobre la formalidad de los trabajadores. También existen evidencias del
Impacto positivo de mecanismos que simplifican y reducen los pagos de registro sobre la formalidad de unidades
productivas pequenas, pero no resultan sostenibles en el tiempo.

Sin embargo, la mayoria de los efectos hallados han sido pequeios y de corto plazo. Lo cual implica la necesidad
de innovar para mejorar la efectividad de las iniciativas de formalizacion.

Las intervenciones tienden a ser mas efectivas en contextos favorables (mayor crecimiento econémico).

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente > ilo.org



foi

.‘;;Q Organizacion 9
T \’4 Internacional

{V}‘ del Trabajo

Principales retos para la transicion a la economia formal en ALC

>

Disefiar e implementar estrategias integrales que combinen multiples intervenciones de politica desde un
enfoque integral (acorde con la R204) incluyendo la promocion del crecimiento econdmico en sectores econdmicos
clave.

El disefio e implementacion de las estrategias deben incluir el didlogo social tripartito (gobierno, organizaciones de
trabajadores y de empleadores) como un factor clave para lograr sus objetivos.

Las estrategias deben ir mas alla de la dicotomia formal/informal ya sea laboral o empresarial. Existen diferentes
grados de formalidad (variable continua) y dimensiones a tomarse en cuenta (multidimensionalidad). Ademas, la
informalidad es dinamicay no estatica.

» Las intervenciones especificas deben orientarse a incrementar los beneficios de la formalidad y a reducir sus costos.
» Ladigitalizacion (adopcidén de nuevas tecnologias digitales) esta transformando el mundo del trabajo, facilitando

las nuevas formas de trabajo flexibles — como el teletrabajo y el trabajo mediante plataformas digitales de trabajo, y la
automatizacion de tareas.

La digitalizacion es un desafio, pero también una oportunidad para apoyar la transicion a la economia formal.

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente > ilo.org
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Transformacion digital y E-formalizacion

>
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La pandemia del COVID-19 trajo consigo una aceleracion en la digitalizacion: trabajar en forma remota, simplificar procesos digitales para
las prestaciones del gobierno y servicios publicos, o cambiar los pagos en dinero en efectivo por pagos digitales (compra y venta de productos,
pago de remuneraciones).

La digitalizacion por parte de gobiernos, empresas y la poblacion, permite que las actividades econdédmicas que ocurren en contextos
informales se vuelvan mas visibles e identificable. La Covid-19 demostrd que es posible llegar a los trabajadores y a las unidades
productivas informales.

La E-formalizacion se refiere a la transformacion digital del disefio y la implementacion de politicas para la transicion a la economia
formal mediante el uso de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC).

La E-formalizacion esté vinculada a distintas esferas de politica:
Enfoques integrales de politicas para la formalizacion
Economia Digital
Estrategias de E-government

Las iniciativas de e-formalidad no se deben desarrollar de forma aislada, sino para apoyar las politicas de un enfoque integral
(productividad, incentivos, normas y cumplimiento).

Persisten multiples desafios y brechas digitales en infraestructura, conocimiento y acceso a nuevas tecnologias, y también una
brecha sustantiva de inclusién financiera.

También se requiere regulaciones adecuadas de privacidad, proteccion de datos personales y ciberseguridad.

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente > ilo.org
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Conclusiones

» Dialogo social.
» Inversion en proteccion social para cerrar las brechas.
» Formalizar como un esfuerzo integrado.

» Importancia de priorizar politicas de empleo y coherencia
con otras politicas.

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente
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