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El futuro del trabajo y la seguridad social

1) Cambio tecnoldgico

1) Plataformas

2) Automatizacion (1A, robotizacion)

3) Big data

4) Capacidad de procesamiento de datos
5) Capacidad de integracion de datos

6) Trabajo remoto

7) Perfiles biométricos

8) Ataques informaticos

GLOBAL COMMISSION
ON THE FUTURE OF WORK

Work for
a brighter future \

2) Cambio demografico

1) Envejecimiento
2) Migracion

3) Cambio climatico

4) Integracion / desintegracion econémica > ilo.org
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> Efectos en el mercado de trabajo

Trabajo no regular (por cuenta
propia, informal, dependiente
encubierto, etc.)

Volatilidad de ingresos
Desocupacion

Duracion de la desocupacion
Obsolescencia de capacidades

Shock sistémico
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> Efectos en el mercado de trabajo

Cambio
tecnoldgico

Trabajo no regular (por cuenta
propia, informal, dependiente +
encubierto, etc.)

Volatilidad de ingresos +
Desocupacion +
Duracion de la desocupacion -
Obsolescencia de capacidades +

Shock sistémico



ptr’ \\l o e .
OTRY orgenizcion 5
‘{\w del Trabajo

> Efectos en el mercado de trabajo

Cambio Cambio

tecnoldgico demografico

Trabajo no regular (por cuenta
propia, informal, dependiente +
encubierto, etc.)

Volatilidad de ingresos +
Desocupacion +
Duracion de la desocupacion -
Obsolescencia de capacidades + +

Shock sistémico
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> Efectos en el mercado de trabajo

Cambio Cambio Cambio

tecnoldgico demografico climéatico

Trabajo no regular (por cuenta
propia, informal, dependiente +
encubierto, etc.)

Volatilidad de ingresos + +
Desocupacion + ?
Duracion de la desocupacion - ?
Obsolescencia de capacidades + +

Shock sistémico +
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> Efectos en el mercado de trabajo

Cambio Cambio el Integracion /

tecnoldgico demografico climéatico

desintegracion
economica

Trabajo no regular (por cuenta
propia, informal, dependiente +
encubierto, etc.)

Volatilidad de ingresos + - +
Desocupacion = + ?

Duracion de la desocupacion - ? +
Obsolescencia de capacidades + +

Shock sistemico + +
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Efectos en las contingencias y gestion del riesgo

« Salud: Desocupacion

« Cambio en perfil epidemioldgico « Cambio en duracion en empleo y desocupacion
« Cambio en ciclos econdmicos

* Vejez:

« Cuidados de largo plazo Mayor uso de convenios bilaterales

« Suficiencia de ingresos en la vejez

» Sobrevida mas larga

« Enfermedades profesionales y accidentes del
trabajo

» Olas de calor, desastres naturales ,
» ilo.org

« Carreras laborales mas largas
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(Potenciales) Efectos del cambio en TICs en la gestion de la seguridad

social

1) Plataformas

2) Automatizacion (A, robotizacion)

3) Big data

4) Capacidad de procesamiento de datos

5) Capacidad de integracion de datos en tiempo
real

6) Trabajo remoto

7) Perfiles biométricos

8) Ataques informaticos

\ 4

Registro civil Telecomunicaciones
Migracion Bancos
Tributacion Unidades internas

Plataformas

Recaudacion y cobertura (nuevos afiliados y
también acercar a quienes no cobran beneficios)

Inversion y gestion de flujos financieros
Control de aporte

Deteccion de fraude

Auditoria interna

Atencion a afiliados y simplificacion de tramites
Seguridad de lainformacion

Pago de prestaciones

» ilo.org

La gestion de la informacion es un eje clave de la actividad de toda agencia de seguridad social
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El por qué (adoptar cambios en TICs)
antes del qué (cambio adoptar)

Riesgos

« Exclusion de personas no digitalizadas « Seguridad y uso inapropiado o maligno de
datos

» Exclusion de casos no programados
« Privacidad

 Costos de adopcion de nuevos procesos
(transiciones mal disefiadas pueden
menoscabar confianza en la institucion)

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente > iIo.orq
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Muchas gracias

Nota técnica

Serie Panorama Laboral
en América Latina y el Caribe 2022

Panorama de la proteccion
social en América Latina
y el Caribe

Tendencias de la seguridad social con foco
en los sistemas de pensiones y la seguridad
econdémica de las personas mayores

Diciembre, 2022

» 0¥ OiTAmericas

Oficina Regional para América Latina y el Caribe

Impulsar la justicia social, promover el trabajo decente
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» 1LO Flagship Report

» World
Social
Protection
Report
2020-22

Social protection
at the crossroads
- in pursuit of

a better future

GLOBAL COMMISSION
ON THE FUTURE OF WORK

Work for
a brighter future

11

» ilo.org


https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_864517.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/---americas/---ro-lima/documents/publication/wcms_633654.pdf
https://www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_protect/@soc_sec/documents/publication/wcms_817572.pdfhttps:/www.ilo.org/wcmsp5/groups/public/@ed_protect/@soc_sec/documents/publication/wcms_817572.pdf
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