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OISS

Presentacion

En desarrollo del Plan Estratégico de la Organizacidn Iberoamericana de Seguridad Social, en el
presente informe se recogen de forma resumida las acciones realizadas por la Secretaria
General y cada uno de los Centros de Accién Regional o Delegaciones de ella dependientes.

La programacion de tales actividades sigue un esquema de prioridades acorde con las
demandas planteadas a la Seguridad Social en Iberoamérica, que fueron allegadas en el Plan
Estratégico 2014 —2018).

A continuacidn, se presenta el nivel de cumplimiento del Plan Estratégico a 31 de diciembre de
2018 conforme a los indicadores establecidos, relaciondndose detalladamente las acciones
ejecutadas acorde con sus Componentes | (Fortalecimiento de la actividad del Organismo) y Il
(Difusion y proyeccidn externa de actividad de la Organizacidn), desglosadas en cada una de las
“Actividades” previstas.

La Organizacion lberoamericana de Seguridad viene llevando a cabo un sin numero de
actividades, no contempladas en el Plan, que por consiguiente no se muestran en el presente
resumen, no obstante, ellas estdn reflejadas en el informe de ejecucién de actividades 2018-
2019.

El informe refleja, en general, una ejecucion bastante positiva, en algunos programas muy
superior del cien por cien, que se indica graficamente cortando el eje con la adiciéon de un eje
ficticio, con un descanso, para hacer que el eje del grafico sea lo suficientemente preciso.

Globalmente el grado de ejecucién del Plan 2014-2018 a 31 de diciembre de 2018, observa
1.694 acciones que representan un nivel de ejecucion del 107%.



COMPONENTE I Fortalecimiento de Ila actividad del

Organismo

Linea de Accion: Programas Especiales en Curso. I.A.1.1. Convenio Multilateral

Iberoamericano de Seguridad Social

La XV Cumbre lberoamericana de Jefes de
Estado y de Gobierno, teniendo en cuenta los

. : Nivel de
importantes  indices de  movimientos Actividades Acciones Cumplim
migratorios en la regidn, adoptd la decision de
poner en marcha el Convenio Multilateral »  Difusién y asesoramiento a los 3 100%
Iberoamericano de Seguridad Social con la gobiernos de los paises
finalidad de establecer un mecanismo de »  Difusion ante el Parlamento Euro
coordinacién de legislaciones nacionales que Latino, Cumbres Mixtas en 4 100%

América Latina y Europa y otros

brinden cobertura a los trabajadores . )
foros regionales o mixtos.

migrantes y sus familias. En 2007 la XVII

»  Prestar apoyo al Comité Técnico 4 100%
Cumbre Iberoamericana adoptd por Administrativo del Convenio.
unanimidad este Convenio que es uno de los »  Convocar la “Conferencia de las - -
tres Unicos acuerdos multilaterales existentes Partes”.

»  Culminar la elaboracién de los 10 100%

en la materia, suscrito por quince paises y que

. . formularios del Convenio.
es ya una realidad plenamente vigente en

»  Potenciar el funcionamiento de

once paises y con diferentes grados de avance las Comisiones del Comité Técnico 15 100%
en otros cuatro paises (ratificacién y/o Administrativo.
depdsito de los respectivos instrumentos, »  Disefiar el modelo de gestion del 1 100%
ante la SEGIB a través de la OISS). Convenio y el software necesario.
»  Puesta en marcha de un curso

Lo virtual sobre el Convenio y 4 100%
ObjetIVOS: realizacion de, al menos, tres
e Que el Convenio esté vigente en, al ediciones del mismo.

menos, 15 paises. » Realizar.al menos tres cur§9$ 5 167%
presenciales sobre la gestidn del

e Que el Convenio esté suscrito por, al

, Convenio.
menos, 18 paises. - X
) ) »  Difusién del Convenio en 5 100%
e Avanzar en el proceso de coordinacién asociaciones de migrantes, ?
con los Reglamentos Europeos de oficinas consulares, embajadas...
Seguridad Social y/o en la incorporacion »  Impulso ala publicacion de 2 100%
de pal'ses no iberoamericanos articulos o estudios sobre el
: » Convenio.
® Implantar un modelo de gestion »  Presentacion del Convenio en 5 100%
informatizada que agilice y garantice los seminarios, talleres...
procesos. - » I?ifusién delﬁ.onvenio’ en otras 2 100%
e Formar gestores especializados en el a;e_asgeogFrad'cas (?a';es
. . . . . arricanos, rederacion Rusa...
Convenio en las instituciones nacionales. X i )
) o L. »  Sistematizar las respuestas a las
e Crear una Unidad Juridica y técnica en el consultas elevadas a los ACT! 100%
seno de la OISS para resolver consultas operadores del Convenio y los
sobre la aplicacion. ciudadanos en general.
aplicacion.

L (ACT) Accién continua en el tiempo (a 31 de octubre de 2018
se han realizado 757 consultas del Convenio)
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Nivel de Cumplimiento CMISS

180% 167%
160%
140%
120% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
100%
80%
60%
40%
20% 0%
0%_|
\OL’ \),\O . \00 \’b \0‘9 \’Z;" 6Q’ <.oo (906 Q,O b & {b(—y \’b"”
> % o ® ® ® Q> A N R N -0 o 2
L & e & © & L& S & Qo P
@ ¢ & & &L 2 e N SR S 0 &
S \,b@ & <& & &\e b®% 'ab o‘°\ ® O ® & %Qo
K N o K ° @ XN Q 2 N &
0 P N N & N & & @ & & g
[ N & NG N RS 2 <& Q> Q> C >
S A A SRS o < &° o &8 @ N
‘o(\* & @QO 6\ 4(&‘ Q}S\ &6‘ %Qf\ J\/,g\ Q{\\) Q\3\": (,\@ o R
S & & & & & & & & F & &L
S {_)\O &8 Q R X & R Qg, 2 K Q)
A & & o G & & ] Q g\é\
™ Q & Q
Q
Actividades
Estado de Situacion del Convenio
Articulo 29, 30 y 31.2 CMISS y 33.3 AA
FEGHA FECHA
FECHA DEPOSITO SUSCRIPCION  APLICACION
FECHA
PAISES QUE LO FIRMA RaTIFIcACIGN INSTRUMENTO ACUERDO EFECTIVA POBLACION (1)
HANFIRMADO convenio RATIFICACIONEN  ppyjcaciOn CONVENIO
LA SEGIB-OISS
=1
meam Argentina 10/11/2007 09/06/2010 31/05/2016 31/05/2016 01/08/2016 42.980.026
= Bolivia 10/11/2007 08/11/2010 02/02/2011 18/04/2011 01/05/2011 10.027.254
Brasil 10/11/2007 30/10/2009 11/12/2019 19/05/2011 19/05/2011 201.000.000
h Chile 10/11/2007 18/11/2009 30/11/2009 01/09/2011 01/09/2011 16.572.475
mam Colombia 26/11/2008
Emm  CostaRica 10/11/2007
ﬁ Ecuador 07/04/2008 31/08/2009 04/11/2009 20/06/2011 20/06/2011 14.067.000
= El Salvador 10/11/2007 29/05/2008 04/09/2008 17/11/2012 17/11/2012 6.251.495
= Espafia 10/11/2007 05/02/2010 12/02/2010 13/10/2010 01/05/2011 46.507.760
= Paraguay 10/11/2007 15/12/2010 09/02/2011 28/10/2011 28/10/2011 6.672.631
“ Perd 10/11/2007 12/09/2013 30/01/2014 20/10/2016 20/10/2016 31.915.789
- Portugal 10/11/2007 27/10/2010 22/12/2010 19/03/2013 21/07/2014 10.561.614
mmm Republica
B8 B Dominicana 07/10/2011 24/06/2019
g Uruguay 10/11/2007 24/05/2011 26/07/2011 26/07/2011 01/10/2011 3.286.314
R Venezuela 10/11/2007 16/02/2009**

(1) Seguin la oficina de informacién diplomatica 2012
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- Linea de Accidn: Programas Especiales en Curso. I.A.1.2. Acuerdo MERCOSUR

Objetivos

Puesta en marcha del sistema de pagos de
prestaciones por compensacion.

Incorporaciéon de Venezuela al Acuerdo de »  Culminacion del disefio y gestion 1

MERCOSUR y su procedimiento de gestion. del sistema de pagos.
»  Prestar asesoramiento y apoyo al

. o En proceso
. . L, gobierno e instituciones
Perfeccionar el sistema de gestion venezolanas.
informatizada. »  Formar gestores especializados. 1
»  Disefiar nuevos modelos 1

aplicativos para la gestion
informatizada

Nivel de Cumplimiento C. MERCOSUR

120% 100% 100% 100%
100%
80%
60%
40% 20%
20%
0% I
Culminacion del Prestar Formar gestores Disefiar nuevos
disefio y gestiéon  asesoramientoy especializados. modelos aplicativos
del sistema de apoyo al gobierno e para la gestiéon
pagos. instituciones informatizada
venezolanas.
Actividades
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Linea de Accidon: Programas Especiales en Curso. I.A.1.3. Decision 583. CAN.

Instrumento Andino de Seguridad Social.

Objetivos:

Promover la aprobacion del Reglamento de la
Decision 583 y su entrada en vigor. Aplicacion
efectiva de la Decisién 583 y su Reglamento.
Socializar la Decision 584 Instrumento Andino
de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Actividades

Acciones

Nivel de

Cumplim.

»  Prestar apoyo a la Secretaria
General de la CAN
»  Formar gestores especializados.

»  Potenciar la implantacion de
procesos de gestion
informatizados y concordantes
con los del Convenio Multilateral
y el Acuerdo del MERCOSUR

Nivel de Cumplimiento Decisién 583 CAN.

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

100%

Prestar apoyo a la
Secretaria General de la
CAN

100%

Formar gestores
especializados.

Actividades

100%

Potenciar la implantacién
de procesos de gestion
informatizados y
concordantes con los del
Convenio Multilateral y el
Acuerdo del MERCOSUR

ACT
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Linea de Acciéon: Programas Especiales en Curso. I.A.2. Estrategia

Iberoamericana de Seguridad y Salud en el Trabajo

La siniestralidad laboral supone un importante
problema en Iberoamérica del que se derivan
graves consecuencias personales, sociales y
econdémicas, cuya orientacion ha llevado a que
la promocion de las medidas de prevencion y
proteccidn de los riesgos laborales constituya
uno de los ejes principales de la accién de la
0OISS. En tal sentido en 2010 la OISS, con la
colaboracién de los agentes implicados,
administraciones, trabajadores v
empleadores, planteo la puesta en marcha de
la Estrategia Iberoamericana de Seguridad y
Salud en el Trabajo (EISSST) 2010-2013 como
un instrumento de fomento y promocién en la
mejora de las condiciones de seguridad y salud
laboral.

Culminado con éxito el dmbito temporal de
esta primera Estrategia, en cuyo seno se han
desarrollado acciones como la realizacién de
encuestas de condiciones del trabajo, la
implantacion  de  distintas  Estrategias
Nacionales, la puesta a disposicion de cursos y
folletos divulgativos o la implantacién de un
sistema armonizado de indicadores, se estd
llevando a cabo la segunda fase de este
proceso a través de una la EISST 2015-2020.

Objetivos:

e Aprobacion y desarrollo de la EISST 2015-
2020.

e Realizacién de Encuestas de Condiciones
de Trabajo en al menos 15 paises.

e Inclusiéon de al menos 15 paises en
Observatorio de Condiciones Laborales.

e Inclusiéon de al menos 15 paises en el
Sistemas Armonizado de Indicadores de
Siniestralidad Laboral (SIARIN).

e Apoyo alaDecisidén 584, Seguridad y Salud
en el Trabajo, de la Comunidad Andina de
Naciones (CAN)

»

»

Actividades

Elaboracion de la segunda fase de
la EISST 2015-2020

Difusion y validacién de la EISST
2015-2020.

Aprobacion de la EISST 2015-2020
en PREVENCIA 2014 (México).
Celebraciéon de al menos dos
Congresos PREVENCIA.

Difusién del Observatorio y el
SIARIN en seminarios, talleres,
foros...

Prestar apoyo técnico a la
realizacion y publicacién de
Encuestas de Condiciones del
Trabajo.

Celebracidn de cuatro ediciones
del Master de Prevencidén de
Riesgos Laborales.

Formacidén en seguridad e higiene
laboral a peticion de las
instituciones miembros

Puesta a disposicion de nuevos
recursos en materia de
prevencion (catalogos, folletos,

informes, estudios, videos...) -

OISS

Acciones

14

11

700
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Nivel de Cumplimiento EISST
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Actividades
® o
P ‘ ®
X CONGRESO DE PREVENCION

DE RIESGOS LABORALES EN IBEROAMERICA

Asuncion (Paraguay)
9y 10 de mayo de 2018

"Por una Amirica més segura y wn trabajo més digno y equitative”
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Linea de Accion: Programas Especiales en Curso. I.A.3. Programa Iberoamericano

sobre la situacion de las Personas Mayores en la Region

Este programa surge como respuesta al
envejecimiento de la poblaciéon, un fenédmeno
que tendrd un especial impacto en América
Latina, la regién del mundo donde el proceso
de envejecimiento de la poblacién se dara de
forma mds acelerada, y se espera que el
numero de personas mayores llegue a
multiplicarse por tres en los préximos
cuarenta afos, lo que supone un importante
logro, pero también un reto para nuestros
sistemas de proteccidn social. Por ello la OISS
promovié la aprobacién del “Programa
Iberoamericano de Cooperacion sobre la
Situacion de los Adultos Mayores en la
Region” en la XXI Cumbre lberoamericana de
Jefes de Estado y de Gobierno, Paraguay 2011,
y ejerce como unidad técnica del mismo.

Su objetivo es promover la cooperacion entre
instituciones publicas de la region dedicadas a
los mayores, intercambiar buenas practicas y
conocer mejor las necesidades de los adultos
mayores en |beroamérica. Participan 20
instituciones publicas responsables de las
politicas de adultos mayores de ocho paises de
la region.

Objetivos:

e Cumplir con el Plan de Accion aprobado
por el Comité Intergubernamental.

e Dar continuidad al programa.

e Lograr lainclusiéon de, al menos, 12 paises
en el Programa.

e Situar la temdtica de Adultos Mayores en
la agenda de las Cumbres
Iberoamericanas.

»

»

»

»

»

»

»

»

»

Actividades

Realizacion de, al menos, tres
cursos virtuales y uno presencial
anuales.

Elaboracién y difusion de al
menos dos catalogos de servicios
sociales anuales.

Elaboracién y difusion de, al
menos, tres Boletines
informativos anuales.
Realizacion de, al menos, dos
visitas institucionales anuales.
Potenciacion de la red de
expertos.

Potenciacion del observatorio de
Adultos Mayores.

Promover la formacién de los
ciudadanos en la tematica de
Adultos Mayores

Elevacion a las Cumbres
Iberoamericanas de informes
periddicos sobre la situacion de

los Adultos Mayores en la Regidn.

Elaboracién y presentacion del
nuevo programa.

ADULTOS MAYORES

Acciones

20

18

13

Promoviento o!
Intercamblo de experiencias y buenas practicas.
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Cumplimiento Programa Adulto Mayor
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Linea de Accion: Programas Especiales en Curso. I.A.4. Empleo de Personas con

Discapacidad

Las personas con discapacidad suponen hoy el
15% de la poblacidn mundial, unos 86 millones
de personas en |Iberoamérica. Un importante
colectivo que se enfrenta a dificultades de
acceso a la educacién y al mercado laboral,
ademas de problemas de accesibilidad vy
discriminacion basada en prejuicios vy
estereotipos. El empleo es una de las
principales vias para la plena participacion de
las personas con discapacidad en la sociedad,
ya que genera beneficios para el propio
trabajador y para toda la comunidad.

Por ello, la OISS lanzé en 2012 el Programa
sobre empleo de las personas con
discapacidad en Iberoamérica y que tiene
como objetivo identificar y difundir buenas
practicas en el fomento del empleo de
personas con discapacidad en la region.

En una primera fase el programa se ha
centrado en la normativa y en las medidas que
las instituciones publicas pueden llevar a cabo
para fomentar el empleo de las personas con
discapacidad, y posteriormente también se
dedicaron esfuerzos a sensibilizar a las
empresas sobre las ventajas de incorporar la
diversidad en sus plantillas y entornos
laborales y a ampliar el numero de paises
participantes en el programa.

Objetivos:

e Culminar el Plan de Accién del 2014

e Dar continuidad al programa y lograr su
aprobacién como Programa
Iberoamericana de Cooperacion.

e Lograr lainclusién de los menos 15 paises
en el Programa (en la actualidad hay ya 16
paises)

Actividades

Celebracidn de una reunién de
Directores Generales anualmente.
Realizar, al menos, un curso
presencial anual.

Creacion de una red de expertos
en la materia.

Elaboracion y puesta a disposicion
de herramientas virtuales para
favorecer el empleo de personas
con discapacidad.

Puesta en marcha de un
observatorio para el empleo de
las personas con discapacidad.
Difusidn de buenas practicas en la
materia

Creacién de la Red
Iberoamericana de empresas
inclusivas.

Celebrar periédicamente foro de
empresas inclusivas con las
personas con discapacidad,
“Iberoamérica Incluye”, para
presentar buenas practicas e
intercambiar experiencias.

Acciones

Medidas para la
promocion del

emp

leo

de personas

con discapacidad

enl

e C-—

beroamérica
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Cumplimiento Empleo de Personas con
Discapacidad
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Actividades
Pagina Web

Medidas para la promocién del empleo
de personas con discapacidad en Iberocamérica

Medidas para la
promocion del

empleo

de personas
con

discapacidad

en Iberoamérica

Sobre el programa Potenciando el Catélogo de buenas Politicas publicas de Red Iberoamericana
empleo préacticas promocion del empleo de Empresas
Inclusivas

Con el apoyo de: B © [ W e B0 ™ 0 = FAQs / Aviso legal / Accesibilidad g
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Linea de Accion: Programas Especiales en Curso. I.A.5. Centro Iberoamericano de

Autonomia Personal y Ayudas Técnicas (CIAPAT)

Los entornos accesibles y los productos de
apoyo mejoran la calidad de vida de sus
usuarios y también de las personas que les
cuidan, permitiéndoles una mayor movilidad,
autonomia en las tareas basicas de la vida
diaria y participacién en su comunidad.

Por ello, en 2010 la OISS credé el Centro
Iberoamericano De Autonomia Personal Y
Ayudas Técnicas (CIAPAT), un centro
tecnoldgico que sirve de apoyo y referencia en
accesibilidad, tecnologias de apoyo y disefio
para todos a nivel de Iberoamérica.

El centro se compone de un espacio web
(www.ciapat.org) en la que se muestra
informacién sobre el disefio para todos vy el
catdlogo virtual de productos de apoyo, asi
como de centros fisicos en Buenos Aires y
Bogotd donde se realizan diversas actividades
relacionadas con el disefio para todos (cursos,
conferencias, etc.) y se muestran diversos
productos de apoyo cedidos por empresas
para que los posibles usuarios puedan
probarlos y comprobar si se ajustan a sus
necesidades.

Objetivos:

e Puesta en marcha de, al menos, un centro
del CIAPAT en cada una de las Regiones de
Latinoamérica

e (Creacion de centros especializados en
aquellas zonas en que pueda haber mas
de un centro del CIAPAT.

e Potenciar los recursos
CIAPAT.

virtuales del

»

»

»

»

»

»

»

»

Actividades

Lograr acuerdos con gobiernos,
universidades e instituciones para
la instalacidn de centros fisicos del
CIAPAT.

Prestar apoyo técnico para la
instalacién de los centros.
Estrechar relaciones con centros
similares de otras regiones.
Potenciar la inclusion y
diversificacion de los productos
incluidos en el catalogo virtual.
Fomentarla |+ D + | en disefio
para todos.

Realizar cursos de formacion,
virtuales y/o presenciales en la
materia.

Mantener actualizadas las
convocatorias de eventos,
publicaciones y otros recursos.
Asegurar la coordinacién entre las
diferentes redes del CIAPAT.

Acciones

22
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Nivel de Cumplimlimiento CIAPAT
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ACTIVIDADES

Centro Buenos Aires

ACTIVIDADES Y
CAPACITACION

- ' Iberoamérica
' olss Incluye-Chile 2016

CIAPAT en el Foro Iberoamérica Incluye, Chile 2016.

AGENDA DE EVENTOS CTURA SUGERID) BP. S

Centro Bogota

% UNIVERSIDAD oiss CIAPAT
4 MANUELA BELTRAN 2 9
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Linea de Accion: Nuevos Programas Especiales. I.B.1. Politicas de Género

Las mujeres representan el 50.6% de la Actividades Acciones Nivel de

poblacién de la region, unos 315 millones de
personas, y aun se enfrentan a mayores tasas

Cumplim.

»  Elaborar un directorio de

i o ) 1 100%
de analfabetismo, mayor d.es.em‘plleo, acceso a organizaciones que trabajen en 6
puestos de escasa cualificacidon, carreras la materia.
profesionales discontinuas por el cuidado de »  Coordinar acciones con otras ACT 100%
los hijos o los mayores en situacién de organizaciones.

»  Elaborary difundir un estudio

dependencia, mayor nimero de contratos a 'y airundi
sobre discriminaciones por

tiempo parcial o de duracidon determinada, . , 4 400%
) ) ; razén de género en las
menores salarios por el mismo trabajo, menor legislaciones de Seguridad
posibilidad de ascenso profesional, etc. Social.
»  Celebrar, al menos, un taller 8 200%
Todo ello tiene un impacto en los sistemas de anual sobre politicas de género.
. . »  Crear una red de organizaciones o
seguridad social, puesto que con mayor _ 1 100%
) T y expertos interesados en la
frecuencia son beneficiarias de los derechos tematica.
adquiridos por sus cényuges, tienen menores »  Puesta en marcha de un 1 100%
. . . . ree o
cotizaciones y por tanto sus pensiones son observatorio sobre politicas de

género en la proteccion social.
»  Constituir un banco de buenas 1 100%

practicas aplicadas en los paises.
»  Formular propuestas de

mas reducidas, sélo acceden a regimenes no
contributivos, etc.

i 1 100%
Objetivos: adecuacion de la legislacion de ’
e Que las politicas de género sean un proteccion social.
componente transversal en todos los »  Impartir al menos un curso
anual (virtual) sobre “Equidad 9 225%
programas de la OISS. , i
. ) o ) de Género en protecciony
e Identificar posibles discriminaciones por seguridad social”.

razon de género en los sistemas de
proteccion social.

e Propiciar que se eliminen
discriminaciones por razén de género en
las politicas sociales de los paises.
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Cumplimiento Politica de Género
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Poae ise e . , La equidad de género
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2|l de la Sequridad Social [ de Seguridad Social
‘J@ yGénero Iberoamericanas
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http://www.oiss.org/IMG/pdf/LA_PERSPECTIVA_DE_GENERO_OISS_2014.pdf
http://www.oiss.org/IMG/pdf/PRESTACIONES_DE_LA_SEGURIDAD_SOCIAL_Y_GENERO.pdf
http://www.oiss.org/IMG/pdf/LA_EQUIDAD_DE_GENERO----compressed.pdf

Linea de Accion: Nuevos Programas Especiales. B.2. Politicas para el logro de la
Igualdad y lucha contra la pobreza.

La desigualdad social es entendida como la
condicién por la cual las personas tienen un Actividades Acciones _
acceso desigual a los recursos, servicios y Cumplim.
posiciones que la sociedad valora. Supone por
tanto la existencia de diferencias humanas
socialmente significativas y que se relacionan

Nivel de

»  Detectar, difundir, socializar y
publicar, en la region politicas 1 100%
publicas y programas de

con las distintas posiciones de la estructura impacto a nivel nacional.
social. La pobreza por su parte se convierte en »  Coordinar acciones con 1 100%
una consecuencia de la desigualdad social. Es organismos de juventud.

»  Elaborar materiales para la
difusion de la prevision social ACT 100%
entre jovenes, trabajadores

definida como el proceso por el cual las
necesidades humanas consideradas como

basicas no pueden satisfacerse de forma informales, familias...
prolongada en el tiempo. »  Promover programas de 29 100%
servicios sociales para colectivos
- . . especificos.
El objetivo de la OISS como organismo técnico aitaas] o
] ] »  Visibilizar y socializar los
e internacional que es, busca fomentar programas de proteccién social 50 100%
politicas publicas encaminadas a concienciary dirigidos a lograr la igualdad de
destacar la importancia que la proteccion los ciudadanos

social tiene como medio efectivo en el logro
de igualdad social, convirtiéndose en Ia
principal herramienta también en la lucha
contra la pobreza.

Objetivos:

e Destacar la importancia de la seguridad
social como medio efectivo para avanzar
hacia la igualdad.

e Coadyuvar en la lucha contra la pobreza y
la desigualdad.

Impulsar la formalizacién laboral.
Contribuir a la extension de la cobertura
de los sistemas de proteccion social a los
distintos colectivos y especialmente a los
trabajadores agropecuarios.

e Promover la cultura previsional entre los
jévenes.

e Apoyar programas de proteccién social
dirigidos a las familias. Promover la
adopcidn de una Carta Iberoamericana de
Derechos Sociales Fundamentales.

OISS | Ejecucién del Plan Estratégico de la OISS durante el periodo 2014-2018 [




120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

oiss

Cumplimiento Politicas de igualdad y lucha
contra la pobreza

100%

Detectar,
difundir,
socializary
publicar, en la
region politicas
publicas...

100% 100% 100%
Coordinar Elaborar Promover
acciones con materiales para programas de

organismos de la difusion de la servicios
juventud. prevision social sociales para ...
entre...
ACTIVIDADES

100%

Visibilizar y
socializar los
programas de

proteccion

social ...
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Linea de Accion: Nuevos Programas Especiales. B.3. Desarrollo de las Estructuras
Gubernamentales de Regulacién, Inspeccion, Vigilancia y Control de la proteccién

La inspeccion, vigilancia y control de las
instituciones que prestan el servicio de salud
se convierte en una herramienta importante
para asegurar estdndares de calidad y la
correcta atencion de los usuarios. Esta funcién
administrativa que en algunos paises es
ejercida por instancias internas de la propia
organizacién de la seguridad social, en otros,
como ocurre en buen nimero de paises de
Latinoamérica, se ejerce a través de
instituciones con independencia funcional,
generalmente denominadas
superintendencias. Dentro de la linea de
propender por condiciones de buen gobierno
y aseguramiento de la calidad del servicio de
salud, se busca conocer, sistematizar vy
proponer estandares minimos de control, a
partir de los riesgos que pueden afectar al
servicio de salud y de las buenas practicas de
Iberoamérica al respecto.

Objetivos:

e Contribuir al fortalecimiento de Ia
Responsabilidad de Regulacién de la
Seguridad Social.

e Apoyary potenciar la labor de los érganos
de inspeccidn, vigilancia y control (IVC), de
la seguridad y proteccién social.

e Poner en marcha un observatorio de
o6rganos de regulacién, Inspeccion
Vigilancia y Control de IVC.

e (Crear una Comisidn Técnica permanente
de Odrganos de regulacién, Inspeccion
Vigilancia y Control.

»

»

»

»

»

»

»

Actividades

Constituir un directorio de
organos de regulacién IVC de la
proteccion social.

Crear una red de drganos de IVC

Realizar un congreso anual de
organos de IVC.

Coordinar actividades con la
Asociacién Internacional de
Organismos de Supervision
(AIOS).

Poner en marcha al menos un
curso de formacion de
inspectores en las distintas
areas.

Promover el intercambio de
experiencias entre 6rganos de
IVC.

Promover una formacion
especializada para los Organos
de IVC en las areas de salud,
pensiones y riesgos laborales.

Acciones

Estudio del Marco Regulatorio,
Institucional y Juridico de

= G

OIS

S
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ACTIVIDADES
Observatorio de IVC Salud
C ©oriss —#= =00

REVISA CION Y VIGILANCIA ~ Paises ~ (alidad ~ Biblioteca ~ Aula ~ Contictenos
- ERICANA EN SALUD

stormc . ursosome oo oy Eoenaes

DE LOS SERVICIOS DE SALUD EN LA...
Esquemas de Seguridad Prevencia 2018

. Ponencias del Congreso  Inf
Social Rural situacion de la Il Estrategia
La OISS presenta los del de

proyecto “Esquemas de Seguridad en ol TrabajoD* Gina Magnolia
Social Rural en el marco del

Posconflicto de Colombia 24 de mayo
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 RIESGOS(2]]:
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Linea de Accidon: Nuevos Programas Especiales. B.4. Mejora de la gobernanza y
gestion de los Sistemas de Seguridad Social.

Las tecnologias de la informacion y Ia - . Nivel de
comunicacién constituyen en la actualidad Actividades Acciones Cumplim.
herramientas fundamentales para avanzar

con rapidez, efectividad, eficiencia y calidad »  Convocar, al menos, dos En Proceso

en los diferentes procesos de gestidn tanto de reuniones de responsables de 10%

aplicacidon de las TICs en la

empresas publicas como privadas, al permitir, _ ‘
Seguridad Social.

el manejo de datos, su administracién y

) ) ; »  Desarrollar, al menos, cuatro En Proceso
transmisién, en particular en sociedades foros sobre utilizacién de las 10%
altamente globalizadas. Por ello, se pretende TICs en la gestién de la
apoyar el fortalecimiento de la gestién de la Seguridad Social.

» Intermediar en el intercambio

Seguridad Social en la regién, potenciando la o
de buenas practicas y

configuracion de adecuadas bases de datos, la

. T o propuestas de reformas entre En Proceso 10%
simplificacion de  procedimientos, la instituciones a través de un

interconexién de bases de informacién, la esquema agil de comunicacion

sistematizaciéon y la automatizacidon, para entre instituciones.

»  Difundir experiencias de

mejorar la recaudacién, la prevencién del . L
mecanismos de recaudacién y

i i EnP 10%
fraude en la Seguridad Social y en general su reconocimiento y pago de nProceso o
gobernanza y gestion. prestaciones mediante procesos
informaticos.
Objetivos: »  Socializar experiencias exitosas En Proceso 10%
en prevencién y lucha contra el
fraude.
e Potenciar el uso de la TICs en la gestion de »  Profundizar en el andlisis de
. L En Proceso 80%
la Seguridad Social. sistemas seguros de transmision
. de datos.
e Apoyar la prevencion y la lucha contra el e datos.
| . ol »  Incorporacién al BISSI de un En Proceso 50%
fraude en la Seguridad Social. apartado especifico de gestion.
e Impulsar la mejora de la gestidn »  Puesta en marcha de, al menos,
. . . L En Proceso 10%
recaudatoria de la Seguridad Social. un curso sobre aplicaciones de
e Apoyar la mejor gestion de los procesos de las TICs en la Seg””dadlsoc'a"
e . . Apoyar campafias para la
dfiliacién, recaudacion, reconocimiento y o mpoyareamp P 2 100%
) identificaciéon de derechos
pago de las prestaciones. reconocidos y no reclamados.
e Abordar la temdtica de la “judicializacion” »  Promover encuentros sobre 5 100%
de la Seguridad Social “judicializacion” de la Seguridad ’
Social.
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Cumplimiento Mejora de la Gobernanza y Gestion. S.
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Linea de Accidn: Nuevos Programas Especiales. B.5. Educacion en Seguridad Social

La educacién en seguridad social se convierte
en una linea accién en el plan Estratégico de la
OISS y es que las sociedades actuales
conceden una gran importancia a la educacion
de sus jovenes porque de ella depende el
bienestar social y colectivo. La educacién en
seguridad social como proceso
multidireccional transmite conocimientos,
valores y formas de actuar, que hacen que se
convierta en el medio mas idéneo para
sensibilizar a la poblacién sobre sus derechos
y deberes en materia previsional y el
conocimiento de los principios de la seguridad
social, permitiendo crear wuna cultura
previsional.

Objetivos:

e Contribuir a la generacion de una cultura
previsional.

e Potenciar el conocimiento de la Seguridad
Social entre los mds jovenes.

e Promocionar lainclusién de la temdtica de
la Seguridad Social como contenido
transversal en los planes de educacion
inicial, primarios y secundarios.

e Promover y socializar los principios vy
valores de la Seguridad Social.

»

»

Actividades

Generar materiales para la
difusion de la cultura
previsional.

Concretar acciones con
organizaciones de jovenes para
la difusion de la cultura
previsional.

Promover el conocimiento de la
Seguridad Social entre
profesores y alumnos.

Formular propuestas de
adecuacién y/o armonizacién de
la legislacion sobre los planes de
educacion en los niveles
indicados.

Convocar un premio sobre
educacion en Seguridad Social
aplicando nuevas tecnologias de
la informaciony la
comunicacion.

Acciones

146

18

Nivel de

Cumplim.

100%

100%

100%

50%

100%

Entrega Premio OISS en Educacion en Seguridad Social:
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Cumplimiento Educacion en Seguridad Social
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100%
80%
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Generar Concretar Promover el Formular Convocar un
materiales para  acciones con conocimiento de propuestas de premio sobre
la difusion ... organizaciones la Seguridad adecuaciény.. educacionen ...
de jovenes ... Social ...
ACTIVIDADES

Materiales Didacticos

Educacién

PRIMARIA

colorea, pinta
y pega con

seguridad

Educacién

SECUNDARIA

Formacién

OCUPACIONAL

La o
|<> Formacién

IUNIVERSITARIA
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Linea de Accién: Nuevos Programas Especiales. B.6. Desempeio de los Sistemas de

Salud

La salud es un componente indispensable en
la vida de las personas y constituye un bien Actividades Acciones
social de gran importancia, esencial para
alcanzar otro tipo de bienes como: Ia

Nivel de
Cumplim.

»  Recopilar y difundir informacion

iy . 5 100%
educacién, el trabajo, la cultura, la y buenas précticas de calidad en ’
participacién plena en la sociedad, la salud.
realizacion personal etc.: sin  ella se »  Realizar recomendaciones sobre 12 100%
7 * 7
- . estion de calidad en salud.
menoscaba la dignidad y por consiguiente el &
bi de | de | iedad »  Establecer y recomendar 2 100%
(]
lenestar de las perspnas y dela SOFIe ady, indicadores centinelas (al menos
los Estados estan obligados a garantizarla. En 10) de calidad en salud.
este sentido, los sistemas de salud deben »  Puesta en marcha y celebracién
dirigir sus esfuerzos hacia la cobertura de, al menos, dos cursos sobre 9 450%
universal, con atencién integral, integrada y cal'q?dyhgma.mzaaon enla
. i o, . gestion sanitaria.
continua, que incluya la atencién familiar y 5 Potenciar la coordinacién con la ) o
comunitaria, en el marco de servicios de salud Organizacién Panamericana de ’
con altos estandares de calidad y bajo una la Salud (OPS)
dptica humanizados, que proteja y asegure la »  Disefioy puesta en marcha de 3 100%

curso sobre economia de la

calidad de vida vy satisfaccion de las salud (nueva actividad)

necesidades de salud de los ciudadanos.

Objetivos:

e Fomentar la extension de la cobertura de
los Sistemas de Salud hacia su
universalizacion.

e Potenciar la calidad prestacional de los
Sistemas de Salud

Primer Curso sobre calidad y humanizacién de servicios de salud,
OISS - AECID (Cartagena de Indias, 2015)
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Cumplimiento Desempeio de sistemas
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Segundo Curso sobre calidad y humanizacién de servicios de salud, OISS — AECID (Cartagena de Indias, 2016)
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Linea de Accion: Nuevos Programas Especiales. B.7. Colaboracion de la iniciativa
privada en la Gestion de la Seguridad Social

. . Nivel de
S, ., Actividades Acciones )
La participacion en la gestién de los Cumplim.
particulares se ha generalizado en algunos de
los Sistemas de Seguridad Social de la Region, »  Recopilary difundir las
por lo que se hace necesario promover la diferentes formasde 4 100%
. lacid iculacia | participacion de la iniciativa
m,ejc?r regulacion y art|cu. Z.ElCIOI’\ con os. e.ntes privada en la gestion de la
publicos con responsabilidad de definir el Seguridad Social.
marco regulatorio de actuacion a fin de que se » ldentificar y compartir
cumplan los fines de la Seguridad Social y se experiencias exitosas en RSC en 5 100%

el ambito de la proteccion
social.

»  Desarrollar acciones de

Objetivos: capacitacion dirigidas a la 5 80%
iniciativa privada en la gestion
de la proteccion social.

»  Difundir la proteccion social En proceso 10%
complementaria.

presten servicios de calidad a los afiliados.

e Reconocer el papel de la iniciativa privada
en la gestién de la proteccién social.

e Focalizar iniciativas de responsabilidad
social corporativa (RSC) hacia programas
de proteccidén social.

Cumplimiento iniciativa privada en la gestién de
la Seguridad Social

120%
100% 100%
100%
80%
80%
60%
40%
20% 10%
0%
» Recopilary » Identificary » Desarrollar » Difundir la
difundir las compartir acciones de proteccidn social
diferentes formas de experiencias exitosas capacitacion dirigidas complementaria.
participacion ... ala..
ACTIVIDADES
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Linea de Accidn: Otros Programas Estables. I.C.1. Formacion de Recursos Humanos

. . o - : Nivel de
Una de las lineas de accién de la Organizacidn Actividades Acciones

Iberoamericana de Seguridad Social es la

capacitacion del personal que desempefia »  Realizar cuatro nuevas ediciones
funciones en las Instituciones de Seguridad de los Mésteres en “Direccién y
Social y Proteccidon Social de los paises Gestion de los Sistemas de

miembros de la Organizacion. Seguridad Social”, “Prevencién y
Proteccion de Riegos Laborales”,

Cumplim.

20 125%
i “Direccion y Gestion de Planes y ’
La Secretaria General de la OISS en su Fondos de Pensiones” y
conviccién de la importancia que tiene la “Direccién y Gestion de
adecuada formacién de las personas Servicios de Salud”
responsables de la gestion de dichas en colaboracion con la
. . . de| d q Universidad de Alcala.
In§t|tUC|ones,yconsuente e fagran emanda > Suscribir acuerdos con
existente en este campo, tiene entre sus Universidades para la
objetivos dar continuidad a la oferta formativa realizacién de nuevos 1 100%
existente hasta el momento, potenciar las C“rso“lie Mas"eresa |
L . Especializaciones y diplomaturas
actividades de formacién con la puesta en pecs v apiom
) en ambitos de la proteccion
marcha de nuevos cursos, tanto a nivel de social.
Master como de Especializacion. »  Puesta en marcha de, al menos,
El nimero de egresados de los masteres vy dos nuevos cursos en
Curso de servicios sociales (2014-2018) es de colaboracién con la Fundacién 3 100%
676 al (d £ ial del CEDDET sobre “Instrumentos
) aiumnos (_)S ases' presenciales de Internacionales de Seguridad
master de seguridad social en los cuatro Social” y de “Gestién de calidad
ultimos afios, por alta demanda). El nimero de en la atencién sanitaria”.
participantes en otros Cursos dirigidos al »  Impartir un curso anual de
formacién superior en 5 125%

conjunto de la Comunidad iberoamericana en
el periodo 2014-2018 ha sido de 101.320.

“Direccién y Gestion de los
Servicios Sociales”.
» Impartir, al menos, cuatro
Objetivos: cursos presenciales anuales en 23 144%
los Centros de Formacién de la
AECID en América Latina.

e Continuar otenciar las actividades :
y p »  Potenciar el desarrollo de

formativas de la OISS. acciones formativas especificas
e Abrir nuevos campos de accion formativa dirigidas a instituciones 642 100%
relacionados con las materias del Plan miembros a traves de los

Centros y Delegaciones de la

Estratégico. e
Organizacion.

e Ampliar el nimero de participantes en
actividades de formacion.

2 Ndmero de estudios diferenciados impartidos en los Centros
y Delegaciones de la OISS
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Cumplimiento Formacién

160% — 144%
140% 125% 125%
120% 100% 100% 100%
100% ——
80%
60%
40%
20%
0% —
Realizar Suscribir Puestaen  Impartirun Impartir, al Potenciar el
cuatro nuevas acuerdos con marcha de, al curso anual menos, desarrollo de
ediciones de Universidades menos, dos de formacidon cuatro cursos acciones
los Masters ... para ... nuevos cursos superior en presenciales formativas
con CEDDET... “Direccidn ... anuales en C. especificas ...
AECID ...
ACTIVIDADES
Otros Cursos impartidos Egresados Masteres 2014-2018
2014-2018
122

22

258

51 78 >

140

78
71

= Centro Regional de la OISS Cono Sur = Master D.y G. 5. Seguridad Social

m Master D.y G. P.y F. Pensiones
m Centro Regional de la OISS Area Andina = Master Salud

® Master Prevencion Riesgos Laborales
= Centro Regional de la OISS Centro America

y Caribe = Servicios Sociales
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Linea de Accién: Otros Programas Estables. I.C.2. Cooperacion y asistencias técnicas

En el de | bjeti de la OISS d .. : Nivel de
n el marco e los opjetivos ae la e ACtIVIdadeS Acuones

promover el bienestar econdmico y social de los Cumplim.

paises Iberoamericanos se ha llevado a cabo

»  Llevar a cabo asesorias y
asistencias técnicas requeridas
por instituciones miembros 59 100%
mediante la suscripcion de
Objetivos: convenios especificos de
colaboracién.

diferentes actividades de asistencia técnica.

L »  Potenciar la cooperacion sur-sur
e Atender puntualmente las solicitudes de

en la prestacion de asistencia ACT 100%
asistencias técnicas formuladas por los técnica entre instituciones
gobiernos o instituciones miembros de la miembros.
Organizacién. »  Creacion de una base de datos
. . . . de colaboradores especializados 1 100%
e Fomentar el intercambio de experiencias . .
) ) ) ) i en las distintas areas de la
entre instituciones miembros a través de proteccidn social.
visitas institucionales. ’ » Planlflca-r.y or.ganl.zar,.al menos, 147 919%
e Formalizar la  cooperacién  sur-sur cuatro visitas institucionales
. . anuales.
orquestando las mejores practicas en cada :
i de | ., il »  Crear mecanismos de
area de la proteccion social. divulgacion de buenas practicas 5 100%
a través de la pagina web de la
OISS.

Nivel de Cumplim.

919%
100% 100% 100% 100%
L
Llevar a cabo Potenciarla  Creacion det Planificary Crear
asesoriasy  cooperacion sur- base de datos de  organizar,al mecanismos de
asistencias suren la colaboradores menos, cuatro  divulgacién de
técnicas... prestacion ... especializados ... visitas buenas practicas
institucionales
anuales.
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Linea de Accidén: Otros Programas Estables. I.C.3. Estudios, Debates e Investigacion

Objetivos: » : Nivel de
Actividades Acciones )
o o Cumplim.
e Fomentar el analisis y conocimiento de la
tematica relacionada con las distintas areas »  Constituir a las Comisiones
de la proteccidn social. Técnicas Permanentes e
e Suscribir acuerdos con Universidades que Institucionales de la 1 100%
. . . Organizacion en nucleos de
contemplen proyectos de investigacion y ) . B
. ) . pensam|ento e |nvest|gaC|0n en
estudios en materias propias de |la cada uno de sus ambitos de
proteccién social. actuacion.
e Configurar una Comisién Técnica de »  Difundir estudios e
6rganos reguladores y de inspeccidn, investigaciones en la materia ACT 100%
o . . desarrollados por otras
vigilancia y control de los Sistemas de instituciones nacionales o
Seguridad y Proteccion Social. internacionales.
»  Promovery participar en foros 37 100%

especializados en la proteccion
social.
» ldentificar conjuntamente con
las instituciones los temas
relevantes a ser objeto de ACT 100%
estudio e investigacion aplicada
a la gestion de la Proteccién
Social.
»  Realizar estudios sobre
contabilizacion de pasivos En proceso 10%
actuariales de los regimenes de
prevision social.

Cumplimiento Estudios, Debates
e Investigacion

120% 100% 100% 100% 100%
100%
80%
(] 0,
0% 10%
0%
Constituir a las  Difundir estudiose ~ Promovery Identificar Realizar estudios
Comisiones investigaciones en participar en foros conjuntamente sobre
Técnicas la materia ... especializados ... con las contabilizacion de
Permanentes e instituciones los pasivos actuariales
Institucionales ... temas relevantes

ACTIVIDADES
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OISS

COMPONENTE /I. Difusion y proyeccion externa de actividad

de la Organizacion

Linea de Accion: Il. A. Presencia en foros internacionales

Objetivos: o . Nivel de
Actividades Acciones )
Cumplim.
e Asegurar la presencia de la OISS en los
grandes foros internacionales relacionados »  Estrechar relaciones con otros
con la proteccion social especialmente en el organismos e instituciones que
4mbito iberoamericano operan en el dmbito de la ACT 100%
Partici | f . | proteccion social (OIT, AISS,
° : art|C|pa.r en los on.'os. nacllonaT es e CISS, CIESS, OPS, PNUD, UNFPA,
internacionales en los distintos ambitos de CSA, SEGIB...).
la proteccién social. »  Establecer vinculos con otros

e Contribuir actualmente en la integracion organismos e instituciones de
caracter regional, técnico y/o ACT 60%

'estrateglca' con organismos de cooperacién financiero (OEA, EUROLAT,
|beroamerlcan05, SEGIB, OEl, OlJ, COMJIB. FLACSO, BID, BM, CAF,

PARLAT...).
»  Realizar un seguimiento
continuado de los foros y ACT 100%
actividades en los que la OISS
debe tener presencia

Cumplimiento Presencia en foros
internacionales

120% 100% 100%
100%
80% 60%
60%
40%
20%
0%
Estrechar relaciones con Establecer vinculos con Realizar un seguimiento
otros organismos e otros organismos e  continuado de los foros y
instituciones que operan instituciones ... actividades ...
en el dmbito ...
ACTIVIDADES
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OISS

Linea de Accidn: Il. B. Asistencia Técnica y colaboracidén con iniciativas de
integracion regional

Nivel de

Actividades Acciones

Cumplim.

Objetivo:

»  Prestar apoyo técnico a estas ACT 100%

e Reforzar la presencia y apoyo de la OISS en
las distintas iniciativas de integraciéon de la
region.

iniciativas en materia de
Seguridad y Proteccion Social.
Mantener una presencia activa

en los foros de integracién
regional UNASUR, Alianza

Pacifico, MERCOSUR, CAN,
CELAC, UE...)

»  Participar activamente en la
gestion de los convenios ACT 100%
internacionales de Seguridad
Social.

ACT 100%

% Cumplimiento Asistencia Técnica y colaboracién con
iniciativas de integracién regional
120%
100% 100% 100%

100%
80%
60%
40%

20%

0%
Participar activamente en la
gestion de los convenios
internacionales de Seguridad
Social.

Mantener una presencia
activa en los foros de
integracion regional ...

Prestar apoyo técnico a estas
iniciativas en materia de
Seguridad y Proteccidn Social.

ACTIVIDADES
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Linea de Accidn: Il. C. Investigacion, estudio y publicaciones

Objetivo: Nivel de

Actividades Acciones

Cumplim.

e Potenciar las actividades de investigacion y
publicaciones académicas sobre temas de > Publicar. al menos. dos estudios

proteccion social. anuales sobre materias

relacionadas con la proteccion 13 130%
social (principios generales,
constitucionalizacién,
financiacion, gestion, género...).

»  Apertura de un “espacio web”
permanente para publicacion de
articulos sobre proteccién
social, realizados por expertos
y/o académicos.

»  Crear un “blog” especializado en 1 100%
proteccion social.

»  Difusion virtual y/o material de
todos los estudios, documentos ACT 100%
especializados y publicaciones
realizadas por la OISS

1 100%

Cumplimiento Investigacion, estudio y

publicaciones
140% — — 130%
120% 100% 100% 100%
100% —
80%
60%
40%
20%
0% —
Publicar, al menos, Apertura de un Crear un “blog” Difusion virtual y/o
dos estudios anuales “espacio web” especializado en  material de todos los
sobre materias permanente ... proteccion social.  estudios, documentos
relacionadas con la
proteccion social...
ACTIVIDADES
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9‘|§s

Linea de Accidn: Il. D. Medios de comunicacidn (prensa, radio, television...)

Objetivos: Nivel de

Actividades Acciones

Cumplim.

e Potenciar la informacién en los medios
sobre temas de proteccién social.

» ldentificar e incorporar a una

e Incrementar la presencia de la Organizacion base de datos los distintos 1 70%
en los medios de comunicacion. medios de comunicacién con
incidencia en el drea.
»  Contactar y relacionarse con los 1 70%

medios identificados.
»  Desarrollar acciones de
formacién en temas de En proceso 10%
proteccion social, dirigidas a
comunicadores.
» Mantener comunicacion
permanente con los
departamentos de ACC 100%
comunicacién de las
instituciones de proteccion
social.

Cumplimiento Medios de comunicacion
(prensa, radio, television...)

0,

120% 100%
100%

80% 70% 70%

60%

40%

20% 10%

0% [

Identificar e Contactary Desarrollar acciones Mantener
incorporar a una base relacionarse con los de formacién en comunicacion
de datos los distintos medios identificados. temas de proteccidn... permanente con los

medios... departamentos...
ACTIVIDADES
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Linea de Accion: II.E. INTERNET

Objetivos:

e Asegurar que INTERNET sea un canal de
comunicacion permanente de la OISS con
sus Instituciones Miembros, expertos y
publico en general.

e lograr una mayor utilizaciéon de la pagina
web de la OISS por parte de los usuarios.

e Mejorar la presencia de la OISS en
buscadores, etc.

»

»

»

»

‘b y

Actividades Acciones

Puesta en marcha de una nueva
pagina web con mayor
informacién y mas asequible.
Creacién de espacios especificos
en la web para los diferentes
programas y actividades.
Alimentacion permanente de la
informacién por parte de la
Secretaria General y los Centros
Regionales y Delegaciones de las
actividades de la Organizacion.
Abrir canales de comunicacién a
través de las redes sociales 5
(Twitter, Facebook, LinkedIn,

YouTube).

12

ACT

Cumplimiento INTERNET

120%
100%
80%
60%
40%
20%
0%

100%

Puesta en marcha
de una nueva
pagina web...

100%

Creacién de
espacios especificos permanente de la
en la web para ...

100% 100%

Abrir canales de
comunicacion a
través de las redes
sociales ...

Alimentacién

informacién por
parte ...

ACTIVIDADES
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Nivel de

Cumplim.

100%

100%

100%

100%




Grado de Ejecucion del Plan Estratégico de la OISS
2014-2018

I.A.1.1 Convenio Multilateral Iberoamericano de Seguridad Social

I.A.1.2 Acuerdo MERCOSUR

I.A.1.3 Decision 523. CAN. Instrumento Andino de Seguridad Social

I.A.2 Estrategia Iberoamericana de Seguridad y Salud en el Trabajo

I.A.3 Programa Iberoamericano sobre la situacién de los Adultos Mayores en la Region.
I.A.4 Empleo de Personas con Discapacidad

I.A.5 Centro Iberoamericano de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas (CIAPAT)

I.B.1 Politicas de Género

I.B.2 Politicas para el logro de la Igualdad y lucha contra la pobreza

I.B.3 Desarrollo de las Estructuras Gubernamentales de Regulacion, Inspeccién, Vigilancia y
Control de la Proteccion Social (IVC)

I.B.4 Mejora de la gobernanza y gestién de los Sistemas de Seguridad Social

I.B.5 Educacion en Seguridad Social

|.B.6 Desempeiio de los Sistemas de Salud

|.B.7 Colaboracion de la iniciativa privada en la Gestién de la Seguridad Social

I.C.1 Formaciéon de Recursos Humanos

I.C.2 Cooperacidn y asistencias técnicas

I.C.3 Estudios, Debates e Investigacidn

IILA. PRESENCIA EN FOROS INTERNACIONALES

11.B. ASISTENCIA TECNICA Y COLABORACION CON INICIATIVAS DE INTEGRACION REGIONAL
I1.C. INVESTIGACION, ESTUDIO Y PUBLICACIONES

11.D. MEDIOS DE COMUNICACION (PRENSA, RADIO, TELEVISION...)

ILE. INTERNET

Grado de ejecucidn del Plan Estratégico

OISS | Ejecucion del Plan Estratégico de la OISS durante el periodo 2014-2018 35

98%
80%
100%
114%
111%
125%

100%
158%
100%

93%
40%
90%
150%
73%
116%
264%
82%
87%
100%
108%
63%
100%

107%




300%

250%

200%

150%

100%

50%

0%

Grafico

Grado de ejecucion Plan Estratégico de la OISS

264%

158%

114%  125%
98% 100%__ 111% 100%
I I I I I

H|.A.1.1 Convenio Multilateral Iberoamericano de Seguridad Social

150%

0,
100% o309, 900
I I 0

116% 108%
100% 100%

63% I

82% 87%

73%

M |.A.3 Programa Iberoamericano sobre la situacion de los Adultos Mayores en la Region.

LINEAS DE ACCION

M 1.A.1.2 Acuerdo MERCOSUR
M 1.A.1.3 Decisidén 523. CAN. Instrumento Andino de Seguridad Social

I.A.2 Estrategia Iberoamericana de Seguridad y Salud en el Trabajo

M |.A.4 Empleo de Personas con Discapacidad
M |.A.5 Centro Iberoamericano de Autonomia Personal y Ayudas Técnicas (CIAPAT)
M |.B.1 Politicas de Género
M |.B.2 Politicas para el logro de la Igualdad y lucha contra la pobreza
M |.B.3 Desarrollo de las Estructuras Gubernamentales de Regulacién, Inspeccion, Vigilancia y Control de la Proteccién Social
| ] fI\B/(z:l) Mejora de la gobernanza y gestion de los Sistemas de Seguridad Social
M |.B.5 Educacién en Seguridad Social
M |.B.6 Desempefio de los Sistemas de Salud
M |.B.7 Colaboracidn de la iniciativa privada en la Gestion de la Seguridad Social
m1.C.1 Formacién de Recursos Humanos
I.C.2 Cooperacion y asistencias técnicas
M |.C.3 Estudios, Debates e Investigacion
M II.A. PRESENCIA EN FOROS INTERNACIONALES
W 11.B. ASISTENCIA TECNICA Y COLABORACION CON INICIATIVAS DE INTEGRACION REGIONAL
B |1.C. INVESTIGACION, ESTUDIO Y PUBLICACIONES
® |1.D. MEDIOS DE COMUNICACION (PRENSA, RADIO, TELEVISION...)

M L.E. INTERNET
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