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Presentacion

La seguridad social como camino efectivo en la lucha contra la pobreza es uno de
los propésitos de la Organizacion Iberoamericana de Seguridad Social que en
armonia con los Objetivos de Desarrollo Sostenible y en particular con el Objetivo
1, fin de la pobreza, persigue avanzar en una cultura previsional que dote a la
sociedad de los instrumentos necesarios para el ejercicio de los valores y principios,
con el fin que los ciudadanos puedan conocer los derechos y obligaciones de los
sistemas de proteccion social y la importancia de estos en la proyeccion de una vida

digna en la edad de la jubilacién.

La educacion en seguridad social es prioritaria y fundamental para consolidar
sociedades inclusivas, la OISS consciente de ello, ha introducido una linea de
accion permanente en el Plan Estratégico 2014-2018 para continuar fortaleciendo
los sistemas de proteccion social de Iberoaméricay, es que, las sociedades actuales
conceden una gran importancia a la educacién de sus jovenes porque de ella
depende el bienestar social y colectivo. La educacion en seguridad social como
proceso multidireccional transmite conocimientos, valores y formas de actuar, que
hacen que se conviertan en el medio mas idéneo para sensibilizar a la poblacion
sobre sus derechos y deberes en materia previsional, al tiempo que genera una
cultura previsional que permite administrar o prever los recursos de hoy para

atender necesidades futuras.

Con este propdsito se presenta la Recopilacion de experiencias y buenas practicas
de educacion en Seguridad Social, la cual recoge materiales docentes, cartillas y
cuadernos que en materia de seguridad social y en el marco de la educacién y
buenas practicas se han publicado en los paises iberoamericanos. La educacion en
seguridad social busca difundir su conocimiento y promover la responsabilidad,
solidaridad y formalizacion laboral para que la seguridad social continde siendo un

pilar del bienestar.



Por tanto, el objetivo central de esta recopilacion es presentar los programas
educativos que algunas instituciones miembros de la OISS han desarrollado para
educar en materia de seguridad social. En la recopilacién se encontr6 informacion
sobre los esfuerzos de algunos paises que, aungque no han desarrollado programas
educativos, si han tenido algunas iniciativas que resultan interesantes de compartir,
complementada con la descripcion sucinta de algunos materiales y/o programas
que, si bien no tienen el perfil educativo, son valiosos desde la perspectiva formativa

e informativa.

Con ello, pretendemos fortalecer la educacion en seguridad social, para que la
formacién en valores, moral y principios, contribuyan al cambio social en el camino

de mejorar el bienestar de las personas de la region.

Esperamos que, a través de mejorar la ensefianza previsional, como elemento que
contribuye a nutrir el sistema de educacion de cada uno de los paises de la region,
podamos seguir, en la consolidacion de sistemas de proteccion social que permitan

mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos en el presente y en el futuro.

Gina Magnolia Riafio Barén

Secretaria General de la OISS



INTRODUCCION

"La principal meta de la educacién es crear hombres capaces de hacer cosas
nuevas y no simplemente de repetir lo que han hecho otras generaciones:
hombres creadores, inventores y descubridores. La segunda meta de la educacion
es formar mentes que puedan ser criticas, que puedan verificar y no aceptar todo

lo que se les ofrece.” Jean Piaget (1981)

La Seguridad Social fue definida por la OIT en la década de los 90, como la
proteccion que la sociedad proporciona a sus miembros, mediante una serie de
medidas publicas, contra las privaciones econémicas y sociales que, de no ser asi,
ocasionarian la desaparicion o una fuerte reduccion de los ingresos por causa de
enfermedad, maternidad, accidente de trabajo, o enfermedad laboral, desempleo,
invalidez, vejez y muerte; y también la proteccién en forma de asistencia médica y

de ayuda a las familias con hijos.

El fortalecimiento de los sistemas de proteccion social en Iberoamérica es un pilar
fundamental donde la educacion a los mas jovenes, se convierte en pieza clave

para alcanzar el bienestar social y colectivo.

Para la Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social (OISS), la educacion en
Seguridad Social, es un tema de vital importancia razén por la cual es una de las

lineas de accion del Plan Estratégico 2014 — 2018 de la institucion.

Los objetivos especificos de esta linea de accion son:

- Generar cultura previsional.

- Potenciar el conocimiento de la Seguridad Social entre los mas jovenes.

- Promocionar la inclusién de la tematica de la Seguridad Social como contenido

transversal en los planes de educacion inicial, primarios y secundarios.

Dada la importancia de la educacion en Seguridad Social para consolidar sistemas

de proteccién social mas justos y cohesionados se pone en marcha la iniciativa de



realizar una recopilacion de experiencias y buenas practicas, para colocarlas a
disposicion de los miembros y relacionados de la OISS, asi como de los interesados
en el desarrollo de la Seguridad Social en las sociedades iberoamericanas.

El primer reto para este trabajo consistié en definir los lineamientos de busqueda
con el fin de responder al objeto de este documento que es presentar las
experiencias en educacion y diferenciarlas del material formativo e informativo, por
ello es importante aclarar que lo presentado en las siguientes paginas responde a
los documentos que muestran y describen los esfuerzos en esta area en especifico.
Agradecemos a las instituciones que atendieron nuestro llamado para ubicar los
programas, cuya descripcion de los paises se muestra en las paginas siguientes

conforme a su respuesta a esta convocatoria.

Para efectos de aclarar al lector las diferencias entre educacién, formaciéon e
informacion que marcan los esfuerzos realizados en Iberoamérica, a continuacion,

damos unas breves conceptualizaciones sobre los tres términos:
Educacion

La palabra educacion proviene del latin educo, que significa el cambio desde dentro.

Proporciona una formacion externa de habilidades.

La Real Academia Espariola de la Lengua define en su diccionario a la Educacién
como el proceso mediante el cual se busca “desarrollar o perfeccionar las facultades
intelectuales y morales del nifio o del joven por medio de preceptos, ejercicios,

ejemplos, etc.”.

Para Piaget la educacion es el medio para adaptar a los nifios al medio social adulto,
modelandolos para transmitir valores sociales colectivos. Y afiade que el objetivo
de la verdadera educacién intelectual, no es saber repetir o conversar unas
verdades que no producen mas que una semiverdad. La autoformacién en el plano
de la instruccion y el autogobierno en lo que es lo moral. Lo que los nifios no
comprenden en muchas ocasiones no es la materia, sino las elecciones a traves de

las cuales esa materia le es “ensenada”.



La educacion empieza en la familia y acaba en el colectivo sociocultural al que se
pertenece. Esta regida por unas pautas de conducta basadas en la l6gica, el respeto
y la solidaridad.

Cabe la salvedad de que la educaciéon hoy dia trasciende mucho mas alla de la
juventud, ya que es un proceso dinamico, como bien menciona Freire, que abarca
al ser humano en su totalidad, de alli que ademas de la pedagogia, enfocada en el
aprendizaje de nifios y jovenes, tenemos también la andragogia, orientada a la
educacion de adultos y adicionalmente la gerontologia que atiende el aprendizaje

del adulto mayor.

A través de la educacion se transmiten valores, preceptos, normas, leyes y usos de
una sociedad, en fin, su cultura; en un proceso que cambia de acuerdo a las

necesidades adaptativas de esa sociedad.

Para que se procure el proceso de educacion se requieren dos componentes
personales: el educador y el educando; el primero orienta, guia, dirige las
actividades que provocan influencias educativas y el segundo, debe ser un
participante activo de su crecimiento personal al procesar las nuevas experiencias

y trasladarlas a su modo de actuacion personal.

La educacion en Seguridad Social como proceso multidireccional transmite
principios, valores y formas de actuar, que hacen que se convierta en el medio mas
idoneo para sensibilizar a la poblacion sobre sus derechos y deberes en materia
previsional y el conocimiento de los principios de la Seguridad Social, permitiendo

crear una cultura previsional.

La educacion en Seguridad Social buscara difundir su conocimiento y promover la
responsabilidad, solidaridad y formalizacién laboral para que ésta continle siendo
un pilar para el bienestar, bajo un sistema incluyente, equitativo y pertinente para

atender los diversos riesgos sociales de la poblacién.
Formacion

El concepto de formacion proviene de la palabra latina formatio. Se trata de un

término asociado al verbo formar (otorgar forma a alguna cosa, concertar un todo a



partir de la integracion de sus partes). La formacion también se refiere a la forma

como aspecto o caracteristicas externas.

El diccionario de la Real Academia Espafiola de la Lengua, define Formacion como
el proceso de “preparar intelectual, moral o profesionalmente a una persona o a un
grupo de personas”, distinguiendo que esa preparacion esta dirigida al ejercicio de
un rol especifico, por ejemplo: formacion para el trabajo, formacion religiosa,

formacion socio-politica, etc.

El proceso formativo se orienta a proporcionar las competencias requeridas, para
realizar determinadas actividades dentro de un entorno o contexto cultural ya

establecido.

La formacién es la introduccion de diversas materias utiles, para el desarrollo del
ser humano y por ende de la sociedad. Se refiere a las acciones de desarrollo
profesional, manejo de software, conocimientos en técnicas estadisticas, manejo de
herramientas de finanzas, instrumentacion, en fin, los llamados adiestramientos,

Cursos o entrenamientos que suelen hacer en las empresas.

La Pedagogia es la ciencia que tiene como objeto de estudio el proceso formativo y
permite dirigir cientificamente la educacion, la instruccion y el desarrollo integral de
los seres humanos, a fin de alcanzar altos niveles de calidad y excelencia en

correspondencia con los intereses de la sociedad.

En la actualidad, la nocién de formacion suele ser asociada a la capacitacién, sobre
todo a nivel profesional. La formacion esté vinculada a los estudios que curso, al
grado académico alcanzado y al aprendizaje que completo, ya sea a nivel formal o

informal.
Informacion

Su origen etimolégico proviene del latin de informatio, -Onis que, a su vez procede

del verbo informare, cuyo significado es dar forma a la mente, instruir, ensefar.

De acuerdo a la Real Academia de la Lengua, Informacion viene del latin informatio,

-Onis 'concepto’, 'explicacién de una palabra'. 1. f. Accién y efecto de informar. 2. f.



Oficina donde se informa sobre algo. 3. f. Averiguacion juridica y legal de un hecho
o delito. 4. f. Pruebas que se hacen de la calidad y circunstancias necesarias en una
persona para un empleo u honor. 5. f. Comunicacion o adquisicién de
conocimientos que permiten ampliar o precisar los que se poseen sobre una materia
determinada. 6. f. Conocimientos comunicados o adquiridos mediante una

informacion.

La informacion se puede entender como un conjunto de datos organizados acerca
de un hecho, suceso o fenbmeno, que en su contexto tiene un significado
determinado, cuyo fin es reducir la incertidumbre o incrementar el conocimiento
sobre algo. Segun Para Ferrell y Hirt, estos datos y conocimientos se usan en la

toma de decisiones.

Para Chiavenato, informacion "es un conjunto de datos con un significado, o sea,
gue reduce la incertidumbre o que aumenta el conocimiento de algo. En verdad, la
informacion es un mensaje con significado en un determinado contexto, disponible
para uso inmediato y que proporciona orientacion a las acciones por el hecho de

reducir el margen de incertidumbre con respecto a nuestras decisiones".

En conclusion, la educacion se basa en valores, moral y principios. La educacién
cambia la persona interiormente y les ensefia a las personas coémo pensar.
La formacién se refiere sélo a nivel de la accion, se centra en procedimientos y
teorias que son presentados en una malla curricular, ademas consiste en datos
seleccionados y ordenados con un proposito especifico (Czinkota y Kotabe) y desde
el punto de vista comunicacional, la emision del mensaje en un s6lo sentido, sin
retroalimentacion se constituiria en informacién, a diferencia de la comunicacion que

implica la generacion de un feedback o sea la generacion de dialogo.

Con estas distinciones es valido considerar a los distintos métodos, procedimientos,
modalidades, sistemas, instrumentos, etc. de ensefianza previsional, como
elementos que constituyen y/o conforman procesos de formacién para la prevision
social, llevados a cabo por las respectivas instancias de cada pais. A su vez, es

valido ver a estos procesos de formacion previsional como elementos que
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contribuyen a nutrir el sistema de educacion de cada uno de esos paises, con el fin

de lograr una cultura previsional.

De acuerdo a estas diferenciaciones y centrandonos en el foco educativo, se disefio
un formato que permitiera sistematizar el andlisis de cada material y finalmente
presentarlo en esta recopilacion. Es asi como encontrard que cada material se

describe en lo que se ha denominado la ficha técnica a partir de los siguientes items:
- Pais.

- Nombre del programa.

- Formato.

- Dirigido a.

- Link o enlace web.

- Logo y/o representacion grafica del programa.
- Introduccion.

- Objetivo del programa.

- Resumen.

- Personajes para contar una historia.

- Temas principales que trata o aborda.

Al final del documento se complementa con la descripcion sucinta de algunos
materiales y/o programas que, aungue no tienen el perfil educativo, son valiosos

desde el foco formativo e informativo.
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ARGENTINA

Ficha técnica

Nombre:

Formato:
Dirigido a:
Link:

Programa para una cultura de la Seguridad Social. Todos
tenemos derecho a nacer, crecer y vivir con Seguridad Social

Portal web
Nifios y jévenes

http://culturasegsocial.trabajo.gob.ar./

;'JrrJtJr:J”'J:J ;J:_'r:J Url=l C'_JI['_JJ':J ':J" J:.'

YEYUTJU U U

Inicio Derechos del niiio Noticias Enlaces Dejanos tu mensaje  Seguinos en

SEGUTItEt SOt
| OUOSLENEMOS I ETECOITCETALTECETYVIVIT, )
conbeguridad Sotial I/ /

Busca tu

=


http://culturasegsocial.trabajo.gob.ar./

Introduccién

El Programa para una Cultura de la Seguridad Social es una iniciativa de la
Secretaria de Seguridad Social del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad

Social de la Nacion en colaboracion con UNICEF Argentina.

En la presentacion del programa no se indica, si éste corresponde a una legislacion

especifica.
Objetivo general

Se propone instalar en la discusion colectiva los conceptos fundamentales de la
Seguridad Social y principalmente, educar y promover en la sociedad el valor de la
solidaridad.

Que los jovenes incorporen desde temprana edad los principios de la Seguridad
Social, asi como saber las principales acciones de la Secretaria de Seguridad

Social, desde la perspectiva de los Derechos del Nifio.
Resumen

El portal web de este programa esta orientado a la formacién de nifios y jovenes en

los temas de Seguridad Social.
En la parte superior del portal web, se encuentran iconos con informacion como:

1. Derechos del Nifio: En forma de libro y pasando sus paginas, presenta de manera
sencilla cémo surgieron los Derechos del Nifio y cuales son éstos, permitiéndole

familiarizarse con los mismos.

2. Noticias: Presenta las diversas giras que realiz6 la obra de teatro educativa Super
Mision Seguridad Social, en las escuelas primarias publicas de todo pais. Las

noticias van desde 2011 hasta finales de 2013.
3. Enlaces.
4. Déjanos tu mensaje.

5. Seguinos en Facebook.
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A través de ventanas que se abren de manera lateral, se presentan los ejes del

programa a saber:

1. Seguridad Social, se define como: “... el sistema de proteccion que una sociedad
construye, con el fin de cuidar a las personas frente a determinadas contingencias,

gue atraviesan tod@s a lo largo de la vida”.

Este apartado se presenta en forma de libro a través del cual, al pasar sus paginas,
se explica como surgio la Seguridad Social y qué organismos la garantizan en
Argentina.

Explica los principios fundamentales de la Seguridad Social: Principio de

solidaridad, universalidad, igualdad y equidad en el trato.

2. Programa para una cultura de Seguridad Social: “El Programa se propone instalar
en la discusion colectiva y, especificamente entre las nifias, nifios y adolescentes,
los conceptos fundamentales de la Seguridad Social asi como las principales
acciones y prestaciones de competencia de la Secretaria de Seguridad Social,
desde la perspectiva de los Derechos del Nifio, con el fin de promover en ellos una

cultura de la Seguridad Social, basada en los valores de solidaridad e igualdad”.

Acciones del programa: “Obra de Teatro Educativo Multimedia “Super Mision
Seguridad Social”: Cada afno la Secretaria de Seguridad Social lleva adelante la gira
federal de Ila obra de teatro Super Mision Seguridad Social’.
Recorriendo escuelas publicas del territorio nacional, se pretende que los nin@s y
adolescentes aprendan sobre qué es la Seguridad Social y sus principios.
Asi mismo se le entrega material pedagdgico a los docentes y autoridades de las

escuelas para que puedan trabajar y profundizar en clase estos conceptos”.

3. Super misién: Presenta a los personajes de la obra de teatro, destacando a
Euclido, Eliseo y Eloisa quien es una “nueva superheroina que se une al equipo
para contarnos que esta mision tiene que ver con el derecho de todos de estar
protegidos a lo largo de la vida y como la sociedad puede conseguir cuidarse a si
misma a través de la Seguridad Social, jgenerando una red de cuidado que nos

asegura a todos!”.

16



4. Busca tu dibujo: En esta galeria estan los dibujos que los jovenes hicieron

después de ver la obra Super Misién Seguridad Social.

5. Juegos:

Inicio Derechos del nifio Noticias

Enlaces

Juegos

Dejanos tu mensaje

|A Jugar!
En este jueqgo aprenderas sobre como la Sequridad Social esta

protegiéndonos a lo largo de toda nuestra vida.

\_/! | & e o

S— ’ Prohibicidn del Trabajo P =
e infant o @
62
® 0O

Ingtrucciones:

Uni la consigna con la imagen que la representa. Si acertaste, pasas a la siguiente consigna.
Si no acertaste, volvé a i lo! Una ves que respondiste todas las consi conoceras

las principales reas en las que te protege la Sequridad Social

6. Spot: Presenta el spot que han utilizado, para dar a conocer el programa en

medios de comunicacion.

Personajes para contar una historia: Se encuentran personajes en la obra de
teatro como Euclido, Eliseo y Eloisa. En las otras piezas de comunicacion y

educativas no se presentan personajes.
Temas principales que trata:

“La Seguridad Social es una herramienta que tiene el Estado para garantizar la
cohesion social, la inclusion social, la redistribucién de la riqueza, con criterios de

equidad y solidaridad social para alcanzar el bienestar general”.
1. Principio de Solidaridad

2. Principio de Universalidad

3. Principio de igualdad y equidad en el trato

Detalla lo referente a las contingencias que se pueden presentar como:




Vejez, invalidez, muerte.

Cargas de familia.

Enfermedad.

Accidentes de trabajo.

Desempleo.

Temas especiales:

Trabajo registrado

Derechos y obligaciones de la Seguridad Social

¢,Como se financia la Seguridad Social?
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ARGENTINA

Ficha técnica:

Nombre: Educacion en Seguridad Social de la Administracion Federal de
Ingresos Publicos

Formato: Pagina web donde presenta el material educativo en pdf
Dirigido a: Nifos, jévenes y adultos
Link: http://www.afip.gov.ar/institucional/afipsimulada/

http://www.afip.gob.ar/educacion/

MPOSITIVa

LQue es ARP i
@ simulada?;
SEeEURIAaA
SOCiI=aL LComo utilrzar
AFIP Aoz aL

a2 ayoiy
prestaciones de
Ia Segonidadisocial

U

Aplicativos
T Q DU -
sobre TrabE) o

i

broiparafel s - sSIMULLADA CUIT para =
profesornde £ Simuiar e
Erzleizifes
Segurndad Social INGRESAR =
Datos auxiliares
parallenare Aoy ‘
ARAduarNa Codificadonde 4.
actividades o

T
CIUDARADRARNIA

Introduccién

“s

AFIP SIMULADA" es una propuesta pedagogica integral consistente en:

e La planificacion de secuencias didacticas de clases con contenidos técnico-
tributarios (basadas en dinamicas de trabajo grupal).

e La utilizacién de recursos didacticos: simuladores e internet, videos, galeria
de imagenes (histéricas y actuales), casos, historietas, etc.

e La simplificacion de algunos aplicativos utilizados actualmente por la
Administracion Federal de Ingresos Publicos.

=


http://www.afip.gov.ar/institucional/afipsimulada/

e La creacion de bibliografia disefiada para el profesor. Todo especialmente
desarrollado por la Administracion Federal de Ingresos Publicos con fines
educativos. Es una propuesta didactica de excelencia, concordante con los

objetivos estratégicos de la educacion fiscal.

Esta es una propuesta de la Administracion Federal de Ingresos Publicos, la
Subdireccion General de Servicios al Contribuyente, la Direccion de Asistencia

Ciudadana y la Division de Educacion Formal.

En la presentacion del programa no se indica, si este programa responde a una

legislaciéon especifica.
Objetivo general

Reducir la informalidad, en este caso la informalidad laboral. Con respecto al

“trabajo” tiene ademas otros desafios a alcanzar:

¢ Que todos los trabajadores estén declarados (registrados).
¢ Que se ingresen los aportes y las contribuciones de todos los trabajadores.
e Que se logre una verdadera inclusion social, o sea, el acceso de todo

trabajador a las prestaciones de la Seguridad Social.
Resumen

En AFIP simulada se encuentran: “secuencias didacticas de clases, bibliografia para
los profesores (en la que se detallan las clases sugeridas) y un pool de recursos

didacticos para efectuar simulaciones”.

Los libros para el docente giran en torno al trabajo y prestaciones de la Seguridad
Social (2011).

Personajes para contar una historia: No.

Temas principales que trata: presenta definiciones principales sobre la teméatica

de Seguridad Social.

En la pagina principal de AFIP simulada se encuentra:
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IMRPRPOSITIVaS

SEeeURIdaA
S=OCiaL

ITrabaje v,
prestacicones de
Ia Segurndad Sacial

Videos
sobra v raE)o

ibrorpararel

i

profesorde =

traba|o

¥
Sequridadisocial

Rl a3

ClUDRDANIA

7 ALH ] 14

@ SMUL.ADA

INGRESAR

JQue es ARIP

shmulada?. I

LComo uitilizar’ -
AHP simuladat.

Aplicativos

CUIT para
simular

Datos auxiliares
perallensrel FAG0r

codificadorde .a.
actividadies o

Al entrar en el icono de Trabajo y Prestaciones de la Seguridad Social, se despliega

la siguiente pestafa:

PrestacionesSS.asp)

> Clases secuencias didacticas

© PROPUESTA PEDAGOGICA

O TRABAJADORES EN RELACION DE DEPENDENCIA

1

- & W\ B W N

Introduccion: Trabajadores en relacion de dependencia

Deberes y derechos

Modalidades del Contrato de Trabajo
Libro especial del articulo 52 LCT
Vacaciones

Trabajo de mujeres

Otros temas de la LCT

Remuneraciones

O TRABAJADORES INDEPENDIENTES

1
2
ci
a

Monotributo 1°
Monotributo 2°
Otros trabajadores

Monotributo Social

D SEGURIDAD SOCIAL

1
2

Prestaciones de la Seguridad Social 1*

Prestaciones de la Seguridad Social 27

D PRACTICA INTEGRADORA

1

Herramientas para el trabajador: Trabajo en Blanco y Aportes en linea

2 Presentacion Trabajo en Blanco y Aportes en linea

3

Videos

(http://www.afip.gov.ar/institucional/afipsimulada/trabajoy

Al dar click en “Libro para el profesor de trabajo y seguridad y social” se despliega:


http://www.afip.gov.ar/institucional/

> Libro

) Mdédulo para el profesor

> Anexos

Anexo |

@ Tabla resumen de las distintas categorias del Monotributo.

Anexo 1l

D Presentacion de Mis Aportes y Mi simplificacion

= Bibliografia optativa

@ REFLEXIONES SOBRE LA SEGURIDAD SOCIAL

Propuesta didactica para docentes del nivel secundario, educacion de adultes v formacién profesional

- Educacion Secundaria, Formacion Profesional y Ensefianza de Adultos. AFIP (Afio

2011) http://www.afip.gob.ar/institucional/afipsimulada/libroprofySS.asp
Este libro se presenta en pdf y desarrolla los siguientes temas:
Introduccion

1. Presentacion de la propuesta pedagogica.

2. Secuencias didacticas:

2.1. Trabajadores en relacion de dependencia: introduccion a la ley de contrato de
trabajo, los deberes y derechos de las partes en el contrato de trabajo, modalidades
del contrato de trabajo, libro especial del articulo 52 de la ley de contrato de trabajo,
vacaciones Yy otras licencias, trabajo de mujeres, otros temas de la ley de contrato

de trabajo, remuneraciones.

2.2. Trabajadores independientes: monotributo 12. clase, monotributo 22. clase,

otros trabajadores independientes.

2.3. Prestaciones de la Seguridad Social: Seguridad Social — 1° y 2° parte de la

propuesta.
2.4. Practica integradora, herramientas para el trabajador:

e Trabajo en blanco.

e Mis aportes.
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Anexos: tabla resumen de las distintas categorias del monotributo,

trabajo en blanco.

Bibliografia.

El Manual para docentes:

Médulo 1 <

La Juventud como
construccidédn
social ¢ histérica
pdg. 9

Mdédulo 2
La Inscrcidén
socio-laboral
juvenil

pdg.- 16

Manual para el alumno:

Manual para

Introduccion
Organizacion del cuadernillo
Presentacion de las actividades

[ - —

Objetivos q

£Qué es una construccidn social?

Los Jévenes como generacian E

La Juventud como integracidn social =
D

Actividades: orientaciones para la resolucion
Actividad de extensidn

Objetivos
La insercion socdio-laboral: Algunas aproximaciones
La Insercion socio-laboral juvemnil
Enfoques sobre los rasgos de los jévenes
- Enfoque 1: Los jévenes son demasiados y van muy rapido. - .
- Enfoque 2: Los jovenes tienen que aprender mas. ..
El uso de datos agregados
Actividad: sPor qué los jévenes tienen problemas para insertarse
laboralmente? Lectura, actividades y reflexidn.
- Enfoque 3: Una visidn mas amplia
Actividad: Los jovenes en barra: indicadores de insercion.
Lectura, actividades y reflexion.

Manual para el nl“M“ﬂ

Médulo 1 <

La Juventud como
construccién
social ¢ histdérica
pag. 5

Mdédulo 2
La Inscrcién
socio-laboral
juwvenil

pag. 14

Introduccidn
Organizacién del cuadernillo
Presentacidn de las actividades

Actividad 1: Me imagino. . .
Actividad 2: En-red-ados

- Juventudes y clases sociales
Actividad 3: Palabras cdave

- Juventudes y ciudadania
Actividad 4: Palabras dave

- Participar en el mercado laboral

- iPor qué los jovenes tienen problemas para insertarse laboralmente?
Lectura, actividades y reflexidn

Enfoque 1: Los jévenes son demasiados y van muy rapido.. .

Enfoque 2: Los jovenes tienen que aprender mds.. .

Enfoque 3: Una visidn mds amplia

mis aportes y



En Talleres de Insercion Laboral http://www.afip.gob.ar/educacion/talleres
/te2016.asp, se explica que “Este dispositivo pedagdgico se cred para instalar y
fortalecer contenidos sobre impuestos, Aduana y Seguridad Social, a través de

estrategias combinadas de educacion e informacion”:

g@o

Educacion Tributaria
AFIP

HOME OBJETIVOS DEL PROGRAMA .QUIENES SOMOS? RECURSOS DIDACTICOS ACTIVIDADES DEL MES

Talleres en Instituciones Educactivas
Este dispositive pedagdgico se cred para instalar y fortalecer contenidos sobre impuestos, Aduana y Seguridad Social, a través de estrategias
combinadas de educacion e informacian.

Destinatarios: Alumnos de altimos arios del colegio secundario.

Localidad: La Plata

CHUBUT

NEUQUEN Temario: Facturacién: Régimen de facturacion general. Factura electrénica. Controladores fiscales
Sede del Taller: UMNLF. Facultad de Ciencias Economicas

JUJduUy Fecha: 31/05/2016

Horario: 14:00hs.
Destinatarios: Alumnos de la facultad de Ciencias Econdmicas.
Mail: dsadovsky@afip.gob.ar/ nmaidan@afip.gob.ar

ENTRE RIOCS

MISIONES

Videos sobre tematicas de Seguridad Social, realizados por alumnos de escuelas

medias, abarcando los siguientes temas:

e Derechos del trabajador.
e [Expectativas para el futuro.
e Exigencias laborales.

e Explotacién laboral.

http://www.afip.gob.ar/educacion/recursosdidacticos/default.asp
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o@o

Educacion Tributaria
AFIP

RECURSOS DIDACTICOS

Importante: Fara visualizar los videos debe tener una version actualizads de |E

Videos: Tematica de Seguridad Social

© TRABAJO ESCLAVO

Muestra de fotografias que retratan diferentes escenas de
explotacion a los trabajadores no registrados.




COLOMBIA



COLOMBIA

Ficha técnica:

Nombre:
Formato:
Dirigido a:
Link:

Logo:

Aseguramiento al Sistema General de Seguridad Social en Salud
Cartilla
Adultos

https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/VP
/IDOA/ RL/ cartillas-de-aseguramiento-al-sistema-generaldeseguridad
-social-en-salud.pdf

[ am» TODOSPORUN
'- NUEVO PAIS

PAZ EQUIDAD EDUCACIIMN

Aseguramiento al Sistema
General de Seguridad Social

en Salud Fl:




Introduccién

La cartilla “Aseguramiento al Sistema General de Seguridad Social en Salud”, es

una accion del Ministerio de Salud y Proteccion Social de Colombia.

En la presentacién de la cartilla no se indica, si este programa responde a una

legislacion especifica.

Objetivo general

No se presenta un objetivo formal en el documento.
Resumen

La cartilla en PDF consta de 63 paginas bicolor. No define el publico al que va

dirigido, sin embargo, se podria inferir que es para adultos.

Es una guia amplia y detallada en formato pdf que presenta informacién sobre el
Sistema General de Seguridad Social en Salud en Colombia y se divide en 82

preguntas con sus respuestas.
Personajes para contar una historia: No.
Temas principales que trata
Generalidades

Explica los detalles sobre el objetivo, estructura, como se accede a la Seguridad

Social en salud y funciones de entidades promotoras.

Luego explica la forma en que se pueden afiliar al régimen contributivo, qué
miembros de la familia se pueden beneficiar, como afiliar hijos recién nacidos,
porcentajes de cotizacién, exoneraciones, las cuotas moderadoras, los copagos,

periodos de cotizacion y demas detalles al respecto.

Prosigue con la tematica sobre afiliaciones colectivas, donde se define qué es,
quiénes pueden afiliarse, normas, requisitos y procedimientos para llevar a cabo las

afiliaciones. Funcion primordial de las entidades autorizadas para realizar
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afiliaciones colectivas, quiénes estan autorizadas para ello, las cooperativas, las

precooperativas de trabajo asociado, etc.

En cuanto a la afiliacién al Régimen Subsidiado, se expone quiénes deben afiliarse,
qué es el Sisbén, como afiliarse, poblaciones especiales prioritarias, a partir de qué
momento se hace efectiva la afiliacion al Régimen Subsidiado en Salud, quiénes no
tienen derecho de beneficiarse del Régimen Subsidiado, beneficios, qué son las

cuotas de recuperacion y la tarifa plena y quiénes deben pagarlas.

Finaliza explicando todo lo concerniente al traslado de EPS, asi como qué es,

funciones y facultades del sistema de inspeccion, vigilancia y control.
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COLOMBIA
Ficha técnica:

Nombre: Fomento de una cultura de salud ocupacional en el ambito
escolar

Formato:  Portal web
Dirigido a: Nifios y jévenes

Link: https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/ VS
/PP/SA/lineamientos-nacionales-para-la-aplicacion-y-el-desarrollo-de
-las-ees.pdf

' g TODOSPORUN
@ MINTRABAJD | NUEVO PAIS

FAZ EQUIDAD EDUCACION

@ﬂ'( l/ 74 QG:Q’ @
YA LN

Plan

Entornos Y
Ambientes
Saludables

Lineamientos Nacionales
para la Aplicacién y el Desarrollo
de las Estrategias de Entornos Saludables

Escuela Saludable y Vivienda Saludable

y ¢l Desarrollo de los Estrategios de Entormos Soludables » Escuela Saludable y Vivienda Saludable

Introduccién

La Estrategia Escuelas Promotoras de la Salud se adopt6 con el nombre de
“Escuela Saludable” y fue acogida en 1997 por el Ministerio de Salud, hoy de la
Proteccion Social, para liderarla a nivel nacional. A comienzos de 1999, los
Ministerios de Salud y Educacion Nacional, el Instituto Colombiano de Bienestar
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Familiar - ICBF, y la OPS/OMS, luego de un acuerdo, firman y publican los
lineamientos nacionales para el desarrollo de la estrategia, con el titulo de «Escuela

Saludable, la Alegria de Vivir en Paz’.
Objetivo general

No se presenta formalmente el objetivo, sin embargo, de la lectura se entiende que
el objetivo del programa es “articular estrategias que promuevan y fomenten la
creacion de entornos saludables para el mejoramiento de las condiciones de vida
de la poblacién y de esta manera incidir en su bienestar. Por tal razén, Colombia ha
acogido las iniciativas regionales de Escuela Saludable y Vivienda Saludable,
impulsadas por la Organizacion Panamericana de la Salud, Oficina Regional de la
Organizacion Mundial de la Salud, OPS/OMS”.

Resumen

El documento conceptual sobre la estrategia de escuelas saludables y vivienda
saludable, se presenta en formato pdf y consta de 117 péaginas, divididas en 5

capitulos, bibliografia y anexos.
Personajes para contar una historia: No
Temas principales

De acuerdo al texto del documento “los lineamientos pretenden orientar a los
diferentes actores en el desarrollo de actividades tendientes a mejorar el entorno
familiar y escolar y por ende la calidad de vida de las familias y comunidades
educativas en general. Igualmente, las directrices que se dan en este documento
buscan fortalecer la ejecucion de las Estrategias de Escuela Saludable y Vivienda
Saludable y lograr que se desarrollen articuladamente en el ambito nacional, para

lo cual se proponen los siguientes contenidos:

En el primer capitulo se sustenta la Estrategia de Entornos Saludables en elementos
conceptuales sobre el desarrollo humano, el enfoque de derechos, la promocion de

la salud y los determinantes sociales de la misma.
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En el capitulo dos se definen los lineamientos de politicas que favorecen los
entornos saludables, entre ellos los Objetivos de Desarrollo del Milenio, el Sistema
de Proteccion Social, la Revolucion Educativa y el Sistema Nacional Ambiental.

En los capitulos tres y cuatro se abordan las Estrategias de Escuela Saludable y
Vivienda Saludable, respectivamente. En ellos se sefialan los antecedentes
internacionales y nacionales, las consideraciones generales de cada estrategia y
los componentes, lineas de accion y actividades que se proponen a fin de viabilizar
la ejecucion de las estrategias y lograr que se desarrollen articuladamente en el

ambito nacional.

En el capitulo cuatro se plantea el Esquema Operativo con el cual se prevé facilitar
la aplicacién de las Estrategias de Entornos Saludables — Escuela y Vivienda
Saludable- en las entidades territoriales”.
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CHILE

Ficha técnica:
Nombre: Programa Nacional de Educacion Previsional
Formato:  Portal web

Dirigido a: Todo publico

Link: http://www.previsionsocial.gob.cl/sps/educacion-previsional/programa

-nacional-de-educacion-previsional/

::';Sr:a:'!:’f‘iﬂ E Consulta Participacion Buscar

Social

Gobiemno de Chile

ﬁ Inicio Personas Organizaciones Seguridad Social Biblioteca

Inicio » Educacion Previsional

Educacion Previsional

Una sociedad con cultura previsional, consciente de la importancia que significa la seguridad social para las personas y el ejercicio de los
valores y principios que la sustentan, contribuye a que tengamos cada vez mas personas conocedoras y empapadas sobre los sistemas de
proteccién social que ofrece el Estado chileno.

A travée da |3 adurarian nrevicinnal sa rantrihive 2 13 ranstriccian de ina cultiea n I nn <Al v n

http://www.previsionsocial.gob.cl/sps/educacion-previsional/

Programa Nacional de
Educacion Previsional

Atendiendo al diagnostico sobre el grado
de conocimiento previsional de la
poblacién, el Programa Macional de
Educacidn Previsional, con enfoque de
derechos, tiene por objetivo aumentar el
conocimiento previsional en la poblacién,
a través de charlas vy didlogos. para
prepararla y habilitarla, cuando asi lo
requiera, para ejercer sus derechos, y
tomar las decisiones previsionales mas
adecuadas en las distintas etapas de su
vida.

Leer mas...

Experiencias y Material
Educativo Destacado

Es fundamental para la Subsecretaria de
Previsién Social destacar las experiencias

Programa de
Fortalecimiento Municipal
en Educacion Previsional

Considerando que las Municipalidades son
corporaciones auténomas de derecho
publico. con personalidad juridica y
patrimonio propio, cuya finalidad es
satisfacer las necesidades de la
comunidad local y asegurar su
participacion en el progreso econémico,
social v cultural de las respectivas
comunas, establecen un vinculo directo
con la sociedad civil, vy en...

Leer mas...

Fondo para la educacion
Previsional

El Fondo para la Educacian
Previsional tiene como objetivo promover

A srarimn _mrmric in ol fovnorionriac s atanal_ads ot dectarada A nravisinnal a fravas dal anown

Convenios y Acuerdos de
Colaboracion

» Acuerdo de Colaboracién y Cooperacion
entre la Subsecretaria de Prevision Social
v la Asociacién Chilena de
Municipalidades

Acuerdo de Colaboracisn y Cooperacidn
entre la Subsecretaria de Previsién Social
y el Servicio Nacional de Capacitacisn y

Emplec SENCE.

Acuerdo de Colaboracién y Cooperacidn

entre la Subsecretaria de Prevision Social
y el Bance de Previsisn Social de Uruguay

Calendario de Actividades

Jornadas de Educacién Previsional
2015
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Introduccién

La Subsecretaria de Prevision Social tiene entre sus funciones, definir y coordinar
la implementacion de estrategias para dar a conocer a la poblaciéon el sistema de
prevision social y facilitarles el ejercicio de sus derechos conforme a las politicas
definidas en la materia. En este sentido, la Direccién de Educacion Previsional, a
través de su Unidad de Educacion Previsional y la Coordinacion del Fondo para la
Educacion Previsional, articula acciones de educacion previsional destinada a este

fin.

El Programa Nacional se articula en los territorios, a través de las Secretarias

Regionales Ministeriales del Trabajo y Previsidn Social de las 15 regiones del pais.
Objetivo general

Atendiendo al diagndstico sobre el grado de conocimiento previsional de la
poblacion, el Programa Nacional de Educacién Previsional, con enfoque de
derechos, tiene como objetivo aumentar el conocimiento previsional en la poblacion,
a través de charlas y didlogos, de modo de prepararla y habilitarla para ejercer sus
derechos y tomar las decisiones previsionales mas adecuadas en las distintas

etapas de su vida.
Resumen

Esta propuesta en educacion previsional desarrolla conocimientos y material para
abordar a todos los publicos que deben conocer y entender el tema de la Seguridad
Social. Es la sombrilla para desplegar programas y herramientas formativas e
informativas, que se veran en esta recopilacién a través de las siguientes fichas

dedicadas a Chile.

“A través de la educacion previsional se contribuye a la construccién de una cultura
previsional, no solo informando y entregando conocimiento a las personas sobre
sus derechos y obligaciones en cuanto a Seguridad Social y la forma de ejercerlos,
respetarlos y hacerlos respetar, sino ademas internalizando los valores y principios

de la Seguridad Social que le dara sentido”.
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Considerando los ajustes y cambios que ha experimentado el sistema previsional
chileno en los ultimos 34 afios, las tematicas relevantes sobre las que se centra el
programa tienen relacion con el sistema previsional en general y las medidas de
proteccion organizadas a través del Sistema de Pensiones, de Seguridad y Salud
en el Trabajo (Seguro de Accidentes del Trabajo y Enfermedades Profesionales),

Sistema de Salud y Seguro de Cesantia.

Personajes para contar historias: Si. Se encuentran personajes en algunos

materiales.
Temas principales que trata:

El portal web presenta informacion amplia y detallada, organizada en los siguientes

iconos:

- Programa de fortalecimiento municipal en educacién previsional.
- Convenios y acuerdos de colaboracion.

- Experiencias y material educativo destacado.

- Fondo para la educacioén previsional.

- Calendario de actividades.
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CHILE

Ficha técnica:

Nombre: Programa Nacional de Educacion Previsional - Programa de
Fortalecimiento Municipal en Educacion Previsional

Formato: Talleres

Dirigido a: Funcionarios y funcionarias municipales que ejecutan programas
sociales en el territorio chileno.

Link: http://www.previsionsocial.gob.cl/sps/educacion-previsional/programa
-de-fortalecimiento-municipal-en-educacion-previsional/

Programa de Fortalecimiento Municipal en Educacion Previsional

Considerando que las Municipalidades tienen como finalidad satisfacer las necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el
progreso econémico, social y cultural de las respectivas comunas, establecen un vinculo directo con la sociedad civil, y en este sentido pueden
aportar significativamente en incorporar la educacion previsional, acercando la informacion a las personas.

Bajo esta premisa. se ha considerado relevante realizar un trabajo conjunto entre la Subsecretaria de Prevision Social y la Asociacion Chilena de
Municipalidades, materializado en un Convenio de Colaboracion para llevar a cabo el Programa de Capacitacion para el Fortalecimiento
Municipal en Educacion Previsional.

El Programa tiene como objetivo enriguecer el manejo informativo, operativo y significativo en tematicas de Seguridad Social (o tematicas
Previsionales) de los funcionarios y funcionarias municipales que ejecutan programas sociales en el territorio, permitiéndoles incorporar nuevas
miradas a la programacion tematica territorial, integrando perspectiva de derechos, y mejorando las atenciones ciudadanas y la transferencia

de informacién a las organizaciones territoriales y funcionales de la comuna.

Tiene una duraciéon de 20 horas pedagogicas, y considera metodologia del tipo participativa y expositiva que permita la discusion, el analisisy la

retroalimentacion de los temas. Los participantes son certificados.

Introduccién

Considerando que las municipalidades tienen como finalidad satisfacer las
necesidades de la comunidad local y asegurar su participacion en el progreso
econOémico, social y cultural de las respectivas comunas, establecen un vinculo
directo con la sociedad civil, y en este sentido pueden aportar significativamente en

incorporar la educacion previsional, acercando la informacion a las personas.

Bajo esta premisa, se considerd relevante realizar un trabajo conjunto entre la

Subsecretaria de Previsidn Social y la Asociacion Chilena de Municipalidades,
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materializado en un Convenio de Colaboracion, para llevar a cabo el Programa de

capacitacion para el fortalecimiento municipal en educacion previsional.
Objetivo general

Enriqguecer el manejo informativo, operativo y significativo en tematicas de
Seguridad Social (o tematicas Previsionales) de los funcionarios y funcionarias
municipales que ejecutan programas sociales en el territorio, permitiéndoles
incorporar nuevas miradas a la programacion tematica territorial, integrando
perspectiva de derechos y mejorando las atenciones ciudadanas y la transferencia

de informacidén a las organizaciones territoriales y funcionales de la comuna.
Resumen
Este programa tiene una duracion de 20 horas pedagogicas.

Utiliza una metodologia de tipo participativa y expositiva que favorece la discusion,
el analisis y la retroalimentacion de cada uno de los temas tratados. Los

participantes son certificados.
Personajes para contar una historia: No.
Temas principales que trata

No se mencionan.
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CHILE
Ficha técnica:

Nombre: Experiencias destacadas y material educativo sobre educacion
previsional

Formato: Dialogos

Dirigido a: Todo publico

Link: https://www.previsionsocial.gob.cl/sps/educacion-provisional
/experiencias-y-material-educativo-destacado/

Experiencias Destacadas y Material Educativo Educacion Previsional

A continuacion se encuentran disponibles para revision y descarga una serie de Presentaciones en
Power Point que han sido elaboradas para apoyar de manera complementaria las jornadas de
difusion en el territorio nacional y las actividades que realizan los ejecutores del Fondo para la
Educacion Previsional (FEP) para cumplir con los objetivos propuestos en sus proyectos.

Material Educativo

Titulo Fecha de Publicacién Tamaiio Descargas

7.2MiB

Introduccién

Se presentan las experiencias metodologicas desarrolladas por la Subsecretaria de

Previsidén Social o a través del Fondo para la Educacién Previsional.
Objetivo general

“Capacitar y formar a beneficiarios con el objetivo de que actien como agentes
sociales activos en la difusién del sistema previsional y promuevan la participacion
de otros actores sociales en la discusion de elementos centrales del sistema de
Seguridad Social en diferentes escenarios y contextos alternativos de las regiones

y espacios territoriales en que se desemperien”.
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Resumen

“Para promover una cultura de Seguridad Social es preciso el apoyo a proyectos,
programas, actividades, medidas de promocion, educacion previsional y difusion del
Sistema Previsional, permitiendo de esta manera a los habitantes de Chile, acceder
a canales de informacion y facilitar el ejercicio de sus derechos”.

Los monitores deben contar con elementos basicos de liderazgo y técnicas de
intervencion, para poder intermediar asertivamente entre sus pares y asociados, por
ello el material que aca se presenta es vital para el despliegue del programa de

educacién en prevision.

Personajes para contar una historia: En algunos materiales si se cuenta con

algunos personajes, que responden preguntas basicas sobre la Seguridad Social.
Temas principales que trata

1. Dialogos:

1.1. Dialogos Ciudadanos, Descentralizado para la Comision de Pensiones

La Comision Asesora Presidencial impulsé la realizacion de 15 Dialogos
Ciudadanos Regionales, a través de encuentros previos y posteriormente,

audiencias regionales con la Comision.
En esta seccidn se pueden encontrar informes regionales, videos e imagenes.
1.2. Dialogos Participativos junto al Fondo de Educacion Previsional

Piloto desarrollado en colaboracién con algunos ejecutores del Fondo en distintas

localidades y con diversos sectores de la poblacion.
En esta seccidn se presentan experiencias destacadas FEP.

1.3. Dialogos Tripartita para la definicion de la Politica Nacional sobre Seguridad y

Salud en el Trabajo

“En el proceso de formulacion de la Politica Nacional de Seguridad y Salud en el
Trabajo (PNSST) uno de los ejes centrales es el Dialogo Tripartito, de acuerdo a los
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compromisos del Estado de Chile tras haber ratificado el Convenio 187 de la OIT,
donde trabajadores, empleadores y gobierno definieron lineamientos para contribuir
a generar una cultura de prevencion de accidentes laborales, enfermedades
profesionales y dafos a la salud, teniendo en cuenta que no hay trabajo productivo

ni decente, si no hay un trabajo Seguro y Saludable para los trabajadores”.

2. Material deductivo:

Presentacion en ppt sobre el Programa Municipal que sirve para dictar las charlas.
Presentacion en ppt de Omil.

Presentacion en ppt sobre escuela sindical.

Presentacion en ppt — fosis.

Presentacion en ppt - trabajadores por honorarios.

Presentacion en ppt - modalidades de pension.
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CHILE

Ficha técnica:

Nombre: Cartilla Educativa: Ruta pedagdgica; Trabajo, Seguridad y Salud

Formato: Catrtilla en Pdf

Dirigido a: Jbovenes que inician su vida laboral (18 a 23 afios)

Link: http://www.suseso.cl/wp-content/uploads/2015/11/ARCHIVOFINALL.
Pdf
I o =
Superintendencia ?ﬁﬁ%
de S idad
Social -

fPedagogica

Trabajo, Seguridad y Salud

»




Introduccién

La Superintendencia de Seguridad Social, en un trabajo de equipo con los
profesionales del Ministerio de Educacion y de la Subsecretaria de Prevision Social,

ha elaborado la Cartilla Ruta Pedagdgica Trabajo, Seguridad y Salud.
Objetivo general

Fomentar en el ambito escolar conocimientos previos a su etapa de insercion laboral
en materia de seguridad y salud en el trabajo, en jovenes de liceos técnicos

profesionales de administracion delegada.

Lo anterior se enmarca en la tarea de la Superintendencia de Seguridad Social en
la educacion, promocién y formacion continua de derechos en seguridad y salud en

el trabajo.
Objetivo especifico

Promover distribucion de cartillas educativas en materia laboral, seguridad y salud
en el trabajo, en jovenes estudiantes de liceo de administracion delegada de la

Region Metropolitana.
Resumen

Este documento presenta una guia de 40 paginas a full color, que constituye una
referencia amena y rapida en los temas de salud, prevision y contrato que buscan

familiarizar y empoderar al joven trabajador desde su primera experiencia laboral.

Personajes para contar una historia: Si. Los personajes plantean situaciones de

vida de cara a la Seguridad Social, que son respondidas en el documento.
Temas principales que trata

El documento expone que la cartilla ha sido disefiada como una experiencia laboral
longitudinal que vive cualquier trabajador y trabajadora, pero resumida en
acontecimientos, tales como: primer contrato laboral formal, cotizaciones, término
de relacion laboral, organizacién sindical, solitud de seguro de cesantia, ley de

accidente del trabajo, conformacion de comité paritario. Todos aquellos puntos son
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graficados con breves interrogantes mediante situaciones de vida que plantean los

personajes.

Los temas se presentan divididos en 9 capitulos que denominan “Estaciones

Educativas”, para desarrollar los siguientes asuntos:

[ERN

N

8.

9.

. Mi primer contrato de trabajo.

. Cotizaciones previsionales.

. Término de relacion laboral.

. Organizacién y participacion de trabajadores.

. Seguro de cesantia.

. Accidente del trabajo, trayecto y enfermedades profesionales.
. Tramitacion de licencias médicas.

Licencias maternales y permiso postnatal parental.

Comité paritario de higiene y seguridad.

La idea se centra en que la cartilla educativa, pueda trasferir de manera didactica

los conocimientos a los jovenes.
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CHILE
Ficha técnica:

Nombre: Programa mas Capaz - Guia de contenidos previsionales para el
facilitador

Formato:  Cartilla en pdf

Dirigido a: Mujeres y jévenes en condiciones de vulnerabilidad

Link: https://www.previsionsocial.gob.cl/sps/download/educacionprevisio
nal/experiencias-y-material-educativo-descatado/Material%2Educa
tivo/Mas%20Capaz/documento-final-contenidos-previsionales-mas-
capaz-2015.pdf

Inicio Personas Organizaciones Seguridad Social Biblioteca

nicio » Educacién Previsional

Introduccién

Este documento surge del trabajo de colaboracion que lleva a cabo la Subsecretaria
de Prevision y el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, SENCE.

Objetivo general

Responde a los objetivos tanto del Servicio Nacional de Empleo como de la
Subsecretaria de Prevision Social, en cuanto a apoyar el acceso y permanencia en
el mercado laboral de mujeres y jovenes en condiciones de vulnerabilidad y
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aumentar el conocimiento previsional en la poblacién, de modo de prepararla para

tomar mejores y mas oportunas decisiones en este ambito.
Resumen

Este documento presenta informacion que contribuye a educar a los participantes
del Programa Mas Capaz en materias de Seguridad Social, en particular sobre el
Sistema Previsional chileno, para que sean ciudadanos mas informados,

responsables y activos.
Personajes para contar una historia: No
Temas principales que trata:

- Seguridad Social, derechos previsionales del trabajador y los derechos del sistema
de pensiones: En este item se explica qué es la Seguridad Social, los principios
que la rigen, riesgos, incertidumbres y contingencias a las que se debe responder;
mecanismos de financiamiento del actual sistema previsional, pagos previsionales,
exigencias en el pago, qué son las AFP, descuentos previsionales y liquidacién de

sueldo. Cémo funciona el sistema de pensiones.

- Derecho a la seguridad laboral de los trabajadores y trabajadoras: En este capitulo
se abordan interrogantes como el derecho a la seguridad laboral de los trabajadores
y trabajadoras, riesgos de accidentes y enfermedad laboral; seguro social
obligatorio contra riesgos de accidentes del trabajo y enfermedades profesionales.
Definicion y caracteristicas de un accidente laboral, de trayecto y una enfermedad

profesional.

También explica en qué consiste el derecho y proteccién en caso de cesantia, el
derecho y proteccion en caso de desempleo, asi como el derecho a la salud y el

subsidio pre y post natal parental.
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Comentarios sobre algunas experiencias y materiales informativos vy

formativos en Chile

1. De la Superintendencia de Pensiones se indica que cuentan con programas de
educacion previsional: Inférmate y decide, Simulador de pensiones, ciclo de charlas
con temas como: Beneficios del sistema previsional, trabajadores independientes,
pensiones de vejez y de invalidez, tramite de pensiones, beneficios Pilar Solidario,
Rol de la SP y beneficios sistema de pensiones, asi como seguro de cesantia,

trabajo pesado, fiscalizacion SP y Temas de coyuntura.

2. También presenta la Coleccion Cuentos Infantiles AIOS “Aprendiendo a Ahorrar”.
La Asociacion Internacional de Organismos de Supervision de Fondos de
Pensiones (AIOS), a la que pertenece esta Superintendencia de Pensiones, editd
durante el afio 2016 en formato digital la coleccion de cuentos “Aprendiendo a
Ahorrar” con la intencion de incrementar la oferta de materiales didacticos de
educacioén previsional y/o de pensiones. Estos cuentos fueron escritos por nifios de

los diversos paises donde aplica el programa.

3. La Superintendencia de Pensiones de Chile, también cuenta entre su material
referenciado con videos informativos, flyers y tripticos informativos, presentaciones

en power point sobre “Pilar voluntario”.

4. Desde la Direccion del Trabajo de Chile, se compartieron algunos links que llevan

a sitios de interés informativo como son:

- La pagina de “Documentacion y estadisticas”

47



Documentacion y Estadisticas

Buscar documentos en este canal e

Ultimas publicaciones

Nueva publicacion:
Cuaderno de Investigacion N°59: LA LIBERTAD SINDICAL,
Incertidumbre de un derecho de los trabajadores.

El objetivo general de este estudio es conocer y entender las condiciones, dificultades e
impedimentos, a los cuales se enfrentan los trabajadores para ejercer su legitimo derecho a la
libertad sindical, a organizarse sindicalmente y a negociar sus condiciones laborales, en las
medianas empresas

Nueva publicacion:

Aporte al Debate N° 35: Sindicatos interempresa en Chile.
Panoramica actual y accion sindical en sectores y casos
seleccionados

Este estudio busca obtener una mirada general a esta organizacién sindical poco estudiada en
nuestro pais, asi como explorar en los factores y condiciones que han permitido a los trabajadores
organizados bajo esta figura aumentar su poder en la relacion laboral con mas de un empleador

Nueva publicacion:

Taller de coyuntura N°4: Informalidad laboral en Chile. Mas
trabajadores productivos sin proteccion laboral - parte 2

Con este informe que ofrece la serie Taller de Coyuntura se completa el trabajo sobre informalidad

Documentos

Taller de coyuntura N°4:

Informalidad laboral en Chile. Mas "
trabajadores productivos sin
proteccion laboral - parte 2

Con este informe que ofrece la serie
Taller de Coyuntura se completa el
trabajo sobre informalidad laboral y de
sus conceptos y mediciones, y cuya
primera parte ha sido publicada. Su
propésito consiste en dar cuenta de la
evolucion que atraviesa la informalidad
del trabajo y cdmo, a la par de los procesos globalizadores del
trabajo dicha realidad se manifiesta en el mercado laboral de
nuestro pais.

productivos sin
proteccién laboral

Aporte al Debate N° 35: Sindicatos
interempresa en Chile. Panoramica
actual y accion sindical en
sectores y casos seleccionados
Este estudio busca obtener una
mirada general a esta organizacion
sindical paco estudiada en nuestro
pais, asi como explorar en los
factores y condiciones que han
permitido a los trabajadores
organizados bajo esta figura
aumentar su poder en la relacion laboral con més de un
empleador

- Banners del Centro de Consultas, Dictamenes y Normativas, donde se alojan tanto
informacion relevante respecto a la normativa laboral y su desarrollo, asi como el
desarrollo de respuestas a preguntas frecuentes de los usuarios que han sido
tipificadas y que se relacionan directa o indirectamente al tema de la seguridad y

proteccion social”.

- El siguiente link http://www.dt.gob.cl/consultas/1613/w3-channel.html, lleva a:

Fono Consulta Laboral

600 450 4000

{Solo llamadas desde tel&fonos de red fija)

INICIO TRAMITES ¥ SERVICIOS DICTAMEMES Y NORMATIVA CENTRO DE COMSULTAS DOCUMENTACION ¥ ESTADISTICAS DT EDUCA

Gobierno de Chile

Centro de Consultas Laborales

[-4] OIRS (informacion, Reclamos y sugerencias)
Ultimas consultas ingresadas

Buscar consultas en este canal: e

Consulta Destacada Permisos

¢ Existe derecho a dias de permiso pagado en caso
de contraer un Acuerdo de Umion Civil un
trabajador(a)?

¢El célculo de la semana corrida debe efectuarse antes o después
de efectuado el ajuste a que se refiere el articulo transitorio de la
ley 20.2817

Vea mas scbre: Remuneracion Semana corrida

Las practicas desleales en la negociacion
colectiva

Materias Sectores Tematicas

¢ Se requiere hacer la denuncia en la Inspeccion del
Trabajo?
= Agropecuario - Silvicola

= Capacitacién = Mujer y Trabajo

= Comité Paritario de = Acoso Sexual

Higiene y Seguridad

= Pesca y Acticultura ¢ Quién conoce y resuelve este tipo de sanciones?
= Mineria = Nueva Jomada Laboral

= Contrato de trabajo = Industria Manufacturera y

Empresas de Servicios

= Salud y Seguridad ¢Qué sanciones se aplican en estos casos?
= Descansos - .
= Mujer y Maternidad

= Derechos Fundamentales = Energia - - R . -
Trabajadores (as) « Electricidad, Gas y Agua E:ggf‘afeirm'cas ¢Cuales son aguellas conductas atribuibles al |
= empleador, trabajadores o la organizacién sindical?
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5. Algunas muestras de guias de contenidos dirigidas a diversos publicos se
resefian a continuacion.
Las guias se presentan como cartillas en pdf y han sido elaborada por la Unidad de

Educacion Previsional de la Subsecretaria de Prevision Social.

Su elaboracién es referencial y sus tematicas han sido seleccionadas de acuerdo a
las caracteristicas del grupo objetivo, pudiendo ser estos, asumidos de manera

integra o parcial, segun las caracteristicas propias de cada proyecto.

El objetivo de estas Guias de Contenidos es apoyar de manera complementaria a
los ejecutores del VII Concurso Fondo para la Educacion Previsional FEP 2014, en

el desarrollo de los contenidos previsionales.
Estas guias son:

5.1. Guia de contenidos previsionales dirigida a estudiantes de ensefianza media:

;==

e Prona i

Secid
MATERIAL DE APOYO Y GUIA PARA
EJECUTORES PROYECTOS
FONDO PARA
LA EDUCACION PREVISIONAL 2014

GUIA DE
CONTENIDOS
PREVISIONALES

ENSENANZA MEDIA

Koot X I

UNIDAD DE EDUCACION PREVISIONAL

. oL\ W -
AN VDT MR N Bl
TG RN U LS W

En cuanto a los contenidos que presenta, se sintetizan en:
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Contexto, cotizaciones previsionales; caracteristicas y diferencias de las
cotizaciones previsionales de trabajadores dependientes e independientes;

principales beneficios orientados a jovenes.
Institucionalidad del sistema.
Canales oficiales de informacion.

5.2. Guia de contenidos previsionales dirigida a trabajadores, lideres y dirigentes:

B
e
s
MATERIAL DE APOYO Y GUIA PARA
EJECUTORES PROYECTOS
FONDO PARA
o LA EDUCACION PREVISIONAL 2014

GUIA DE
CONTENIDOS
PREVISIONALES

LIDERES ¥ DIRIGENTES

o, b e

DIRECCION DE EDUCACION PREVISIONAL
UNIDAD DE EDUCACION PREVISIOMAL

S a—]

AT AR WA G . SR
LT AW B TR L

Las teméticas que desarrollan son:

Aspectos generales y contexto del sistema previsional y riesgos que cubre el

sistema previsional en Chile.



5.3. Guia de contenidos previsionales para trabajadores dependientes:

e
e
we
MATERIAL DE APOYO Y GUIA PARA
EJECUTORES PROYECTOS
FONDO PARA
. LA EDUCACION PREVISIONAL 2014

GUIA DE
CONTENIDOS
PREVISIONALES

DEFENDIENTES

7 ¢ 8

DIRECCION DE EDUCACION PREVISIONAL
UNIDAD DE EDUCACION PREVISIONAL

LA UM S
T O R SURN bl

Los temas principales que trata son:

Contexto, cotizaciones previsionales.

Obligatoriedad en el pago de las cotizaciones previsionales por parte del empleador
Institucionalidad del sistema.

Canales oficiales de atencion.



5.4. Guia de contenidos previsionales dirigido a trabajadores independientes que

emiten boletas a honorarios:

F s
it
o
MATERIAL DE APOYO Y GUIA PARA
EJECUTORES PROYECTOS
FONDO PARA
= LA EDUCACION PREVISIONAL 2014

GUIA DE
CONTENIDOS
PREVISIONALES

TRABAJADORES INDEPENDIENTES
QUE EMITEN BOLETAS A HONORARIOS

Kt X I

UNIDAD DE EDUCACKIN PREVISIONAL

[T wan N

'PORLAR AR LA N L

PR ET O R STURE LW

Los temas que aborda son:

Contexto, la Seguridad Social y previsién, contingencias que asume el sistema

previsional chileno.

El sistema previsional, obligatoriedad de cotizar del trabajador independiente que
emite boletas a honorarios, cotizaciones previsionales, detalle de las cotizaciones;
pago de las cotizaciones y obligatoriedad de la ley 20.255, beneficios asociados a
las cotizaciones previsionales, gradualidad de la cotizacion de trabajadores

independientes que emiten boletas a honorarios.
Institucionalidad del sistema previsional.

Canales oficiales de atencion.



5.5. Guia de contenidos previsionales dirigido a trabajadores por cuenta propia:

B
=
EE
MATERIAL DE APOYO Y GUIA PARA
EJECUTORES PROYECTOS
FONDO PARA
LA EDUCACION PREVISIONAL 2014

GUIA DE
CONTENIDOS
PREVISIONALES

TRABAJADORES POR CUENTA PROPIA

o, b R

DIRECCION DE EDUCACION PREVISIONAL
UNIDAD DE EDUCACION PREVISIONAL

B —
A LA M
LT M R TR L

Los temas principales que trata:
Contexto, Seguridad Social, sistema previsional.
Institucionalidad del sistema previsional.

Canales de informacion a la ciudadania.
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6. Propuestas de presentacion en power point para acompafar los proyectos del

Fondo para la Educacién Previsional.

6.1. Presentacion para trabajadores por cuenta propia:

PROPUESTA PRESENTACION.
PROYECTOS FONDO PARA LA
EDUCACION PREVISIONAL

FEP 2014

-

T

PUBLICO OBJETIVO: TRABAJADORES POR
CUENTA PROPIA

Subsecretaria de Prevision Social

Los temas que presenta son:
Seguridad Social, sistema previsional, areas de proteccion de la Seguridad Social.

Sistema de pensiones, afiliacion, cotizaciones previsionales a cargo del trabajador

por cuenta propia.

AFP diferenciadas por costo de administracion, importancia del ahorro y

caracteristicas de la rentabilidad.
Cobertura seguro de invalidez y sobrevivencia.

Enfoque de género. Medidas de equidad de género introducidas al sistema de
pensiones por la ley 20.255 de Reforma Previsional al sistema de capitalizacion

individual
Expectativa de vida.
Seguridad Laboral. Sistema de Salud.

Canales de informacion abiertos a la ciudadania.
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6.2. Presentacion para trabajadores dependientes:

PROPUESTA PRESENTACION.
PROYECTOS FONDO PARA LA
EDUCACION PREVISIONAL

FEP 2014

PUBLICO OBJETIVO: TRABAJADORES
DEPENDIENTES

Subsecretaria de Prevision Social

Los temas que trata son:

Seguridad Social, areas de proteccion de la Seguridad Social, cotizaciones

previsionales, costo de las cotizaciones, sistema de pensiones.

Administradoras de Fondos de Pensiones AFP; AFP diferenciadas por costo de

administracion. Modalidades de Pension.
Ahorro Previsional Voluntario (APV).
Seguridad Laboral.

Seguro de Cesantia.

Sistema de Salud.

Beneficios de la Cotizacion en Salud.

Obligatoriedad en el pago de las cotizaciones por parte del empleador. Ley N°
19.631.

Canales de informacion abiertos a la ciudadania.
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6.3. Presentacion para trabajadores independientes que emiten boletas a

honorarios:

PROPUESTA PRESENTACION.
PROYECTOS FONDO PARA LA
EDUCACION PREVISIONAL

FEP 2014

-

U
PUBLICO OBJETIVO: TRABAJADORES

INDEPENDIENTES QUE EMITEN BOLETAS A'
HONORARIOS

i,.

Subsecretaria de Prevision Social

Los temas que se presentan alli son:

La Seguridad Social y Prevision. Sistema Previsional. Sistema de Pensiones.
Seguridad Laboral. Sistema de Salud. Obligatoriedad de Cotizar del Trabajador
Independientes que emite boletas a honorarios. Cotizaciones Previsionales, detalle

de las cotizaciones.
AFP diferenciadas por costo de administracion.

Pago de las Cotizaciones y obligatoriedad de la Ley 20.255. Medios existentes para

el pago de cotizaciones. Beneficios asociados a las cotizaciones previsionales.

Gradualidad de la cotizacién de trabajadores independientes que emiten boletas a

honorarios.

Canales de informacion abiertos a la ciudadania.
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6.4. Presentacion dirigida a jovenes estudiantes:

PROPUESTA PRESENTACION,
PROYECTOS FONDO PARA LA
EDUCACION PREVISIONAL

FEP 2014

PUBLICO ORIETIVO.  JOVENES ESTUDMNTES

Los temas que se abordan en esta presentacion son:

Cotizaciones previsionales. Costo de las cotizaciones. Sistema de pensiones.

Monto de cotizacion en pensiones.

AFP diferenciadas por costo de administracién. Administradoras de Fondos de
Pensiones AFP. Ahorro previsional a temprana edad (Sistema de Pensiones).
Salud. Beneficios de la cotizacion en salud. Seguridad Laboral. Seguro de Cesantia.

Principales beneficios orientados a joévenes. ¢Qué hacer, donde ir en caso del

Seguro Escolar? Subsidio a la Cotizacion y Contratacion de Trabajadores Jovenes.

Canales de informacion abiertos a la ciudadania.
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6.5. Presentacion dirigida a lideres y dirigentes:

PROPUESTA PRESENTACION.
PROYECTOS FONDO PARA LA
EDUCACION PREVISIONAL

FEP 2014 ‘

PUBLICO OBJETIVO: LIDERES Y DIRIGENTES

Subsecretaria de Prevision Social

Los temas principales que presenta son:

Seguridad Social. Areas de proteccion de la Seguridad Social. Riesgos que cubre

el sistema previsional en Chile. Sistema de pensiones.

Las Administradoras de Fondos de Pensién (AFP). AFP diferenciadas por costo de

administracion.
Informacién actualizada y permanente.
Seguridad Laboral. Seguro de Cesantia. Sistema de Salud.

Cobranzas judiciales por no pago de cotizaciones por parte del empleador. Ley N°
19.631.

Canales de informacion abiertos a la ciudadania.
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ESPANA



Ficha técnica:

ESPANA

Nombre: Aula de Seguridad Social

Formato: Portal web

Dirigido a: Profesorado: Conjunto de profesores de Educacion Primaria y

Educacion Secundaria obligatoria.

Alumnado: Alumnos de tercer ciclo de educacion primaria (de 10 a 11
afos) y de los tres primeros cursos de Educacion Secundaria

Obligatoria (12, 13 y 14 afos).

Link: http://www.seg-social.es/Internet 1/PortalEducativo/index.htm

E"* 8§ Aula de la Seguridad Social

Seleccione idioma: idioma v »

Secundaria

Si tienes entre 12 y 14 afos accede por aqui para
conocer a Alba y sus amigos y resolver tus dudas
sobre el sistema de Seguridad Social en Esparia.

Primaria

Tienes entre 10 y 11 afios? Desde aqui podras
aprender mas acerca de la Seguridad Social con
Dani y su fantastico viaje a Dania.

Copyright © Seguridad Social 2017. Todos los derechos reservados.

Introduccién

El Aula de la Seguridad Social, se define como una iniciativa de la Secretaria de
Estado de la Seguridad Social, que persigue dar a conocer a las nuevas
generaciones de ciudadanos y a sus formadores sus derechos y obligaciones como
parte del Sistema de Seguridad Social, para el funcionamiento del Estado de

Bienestar.

Profesores

Consulta las Guias
Didacticas de la Seguridad
Social y otras informaciones
para educadores.

o)


http://www.seg-social.es/Internet_1/PortalEducativo/index.htm

No se indica si este programa responde a una legislacion especifica.

Objetivos generales

Fomentar en Ilos futuros ciudadanos, las ideas de solidaridad

intergeneracional e interterritorial.

Sensibilizar a los usuarios del portal, sobre la importancia y trascendencia de
mantener con la colaboracion de todos, un sistema publico de Seguridad
Social.

Generar una cultura de colaboracién en la sociedad, educandola para el

cumplimiento de sus obligaciones y el ejercicio de sus derechos.

Construir una plataforma informativa y formativa, para acercar la
administracion de la Seguridad Social al ciudadano y en particular a la

comunidad educativa.

Impulsar el uso de este tipo de herramientas entre los jovenes, principales

usuarios de las nuevas tecnologias.

Crear un elemento formativo y educativo de alto impacto y con un fuerte

componente comunicacional.

Reforzar el compromiso de calidad de la administracion de la Seguridad

Social.

Resumen

En el Portal se presentan los materiales para el alumnado y se dividen en ocho

unidades de contenidos.

Ademas, presenta historietas orientadas a los segmentos: nifios y jévenes.

Personajes para contar una historia: Si. Para los nifios de primaria entre 10y 11,

se les habla a través de un personaje llamado Dani. Segun el portal, Daniel es un

chico de 10 afos que vive con su familia: sus padres Javier y Marta, su hermana

mayor Alba y su abuelo Tomas.
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Para los jovenes de secundaria entre 12 y 14 afos, se creo6 el personaje de Alba,
segun el portal ella tiene 14 afios o, segun ella indica, casi 15. Estudia Secundaria
y le encanta quedar con sus amigos, sobre todo con Paula, su mejor amiga. Vive
con sus padres, su hermano Daniel y su abuelo. Aunque es buena estudiante, a

veces se muestra un poco rebelde.
Temas principales que trata

Al dar click sobre cada uno de los personajes: Dani y Alba, presentan historias
donde de forma muy didactica y cercana a los nifios, les explica cdmo surge la
Seguridad Social, para qué sirve, derechos, deberes, se les ensefia sobre el valor
de la solidaridad y la universalidad, entre otros valores. Son textos breves que van

acompafnados de dibujos que grafican lo que narran.

En el icono dedicado a los profesores se encuentra la informacion sobre las 8

unidades didacticas que se ofrecen a los nifios y jovenes espafoles.
Las unidades son:

1. Unidad 0: Conceptos generales. Principios y directrices del sistema de la
Seguridad Social

Objetivos: Compartir los grandes principios que ordenan y orientan el Sistema
Espafiol de Seguridad Social. Y entiendan la finalidad y naturaleza de los derechos

gue conforman su sistema de Seguridad Social.
Contenidos:
Referencias constitucionales y transformacion del modelo de Seguridad Social.

Pacto de Toledo y el acuerdo social sobre el desarrollo y tendencias del sistema de
Seguridad Social.

2. Unidad 1: El Sistema Espafiol de Seguridad Social

Objetivos: Conocer la evolucion y transformacion operada en el sistema espafiol de
Seguridad Social, desde su nacimiento hasta el modelo actual de proteccion social

y consolidacion del estado de bienestar actual. Aprender el modelo organizativo de
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la Seguridad Social y las entidades responsables de gestionar sus prestaciones y

servicios.

Contenidos:

Antecedentes y modelo actual del sistema espafiol de Seguridad Social.
Organizacion gestora de la Seguridad Social.

3. Unidad 2: El modelo actual de Seguridad Social. Nivel basico de proteccion - Nivel

contributivo o profesional - Nivel complementario de proteccion

Objetivos: Comprender y entender el tratamiento que la Constituciébn Espafiola
realiza en relacion con la Seguridad Social y sus lineas maestras. Articular el modelo
espafol de Seguridad Social, a partir de los distintos niveles de proteccién que se

reconocen y en concreto del nivel basico de Seguridad Social (no contributivo).
Contenidos:

Nivel basico de proteccion.

Caracteristicas: &mbito Subjetivo, financiacion y gestion.

Pensiones, Prestaciones y Servicios.

4. Unidad 3: Accion protectora y régimen juridico de las prestaciones

Objetivos: Percibir el amplisimo elenco de derechos que se generan en el marco de
la Seguridad Social, ante determinadas situaciones o contingencias previstas.

Profundizar en las caracteristicas de las prestaciones de la Seguridad Social.
Contenidos:

Concepto, claves y caracteres de las prestaciones de la Seguridad Social.
Cuadro de la accion protectora - Notas y esquemas.

Revalorizacion de las pensiones, limites y complementos por minimos.

5. Unidad 4: Relacién juridica con la Seguridad Social. Campo de aplicacién.

Afiliacion, inscripcion, altas, bajas, regimenes
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Objetivos: Encuadrar el sistema de Seguridad Social dentro del Estado social y
democratico de derecho. Destacar la necesidad del cumplimiento de las
obligaciones, para la obtencién de derechos. Definir los tipos de relaciones juridicas
entre el ciudadano y la Seguridad Social. Determinar los requisitos para estar
incluido en el campo de aplicacion del sistema de Seguridad Social. Definir como
se organiza el nivel contributivo de la Seguridad Social en los distintos regimenes y
sus especificidades.

Contenidos:

Relacion juridica con la Seguridad Social.

Campo de aplicacion.

Afiliacion.

Inscripcion de empresas.

Altas y Bajas.

Regimenes.

6. Unidad 5: Financiacion. El presupuesto de la Seguridad Social

Objetivos: Concienciar a los alumnos sobre el coste econémico de las prestaciones
de Seguridad Social y la necesidad de garantizar el buen funcionamiento de sus
fuentes de financiacién. Acercar a los alumnos al conocimiento de los presupuestos
de la Seguridad Social, norma que articula desde el punto de vista econémico y

financiero el funcionamiento de la misma.
Contenidos:

Financiacion.

El presupuesto de la Seguridad Social.
Introduccion.

Elaboracion del presupuesto, Gastos e Ingresos + El Presupuesto de la Seguridad
Social 2009.
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7. Unidad 6: Cotizacion

Objetivos: Establecer la relacion entre la cotizacion y las prestaciones. Definir quién,
como y cuando se cotiza y qué situaciones de riesgo son objeto de proteccion a
través de su respectiva cotizacidn. Desarrollar los distintos conceptos que
conforman la dinamica de la cotizacidén: Base de cotizacion, contingencias comunes
y profesionales, tipo de cotizacion, cuotas, deducciones, periodo de liquidacion e

ingreso. Mostrar las caracteristicas especiales de cotizacion de cada régimen.
Contenidos:

Cotizacion al régimen general de la seguridad y sistemas especiales.
Cotizacion en los regimenes especiales de la Seguridad Social.

8. Unidad 7: Servicios y medios para relacionarse con la administracién de la
Seguridad Social

Objetivos: Dar a conocer los servicios de atencion de la administracion de la
Seguridad Social, la forma de contactar y las gestiones que pueden realizarse a
través de los mismos, de una forma clara y didactica. Describir brevemente los
servicios ofrecidos, medios empleados y compromisos de calidad asumidos en la

atencion presencial a los ciudadanos.

Contenidos:

Catalogo de servicios que se prestan.

Los medios de relacién con la administracion de la Seguridad Social.

La calidad en los servicios y la participacion de los ciudadanos en la mejora de los

mismos.

Ademas se encuentra un glosario de términos, bibliografia y un espacio para dejar

opiniones.
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PARAGUAY
Ficha técnica:
Nombre: Semana de la Seguridad Social. Guia para el Docente
Formato:  Cartilla en pdf
Dirigido a: Docentes de primer ciclo a educacion media

Link: http://portal.ips.gov.py/portal/rest/jcr/repository/collaboration/sites%20
content/live/lpsWeb/web%?20contents/materiales/Cartilla. pdf

Material de apoyo al Semana de Ia Social

Semana de la

Seguridad Social
Gulq para el bocente

PROGRAMA
@ 23 & Seguridad Social para Tados
@¥  www.seguridadsocialparatodos.org
Un derecho para todos y todas

i :C‘mnm«»
\\\ lII

Introduccién

El Ministerio de Educacion y Cultura, en fecha 25 de octubre de 2012, remite al
Instituto de Proteccion Social el Informe Técnico DGCEO N° 257/12, mediante el
cual acredita que el material didactico “Semana de la Seguridad Social, Guia para
el Docente”, puede constituirse en un material de apoyo didactico para los docentes

qgue intervienen en la Educaciéon Escolar Basica; asimismo indica que su
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colaboracién se ajusta a los requerimientos técnicos de calidad que demanda este

tipo de material, aconsejando su impresion.

Por Resolucion N° 094-028/12, de fecha 20 de noviembre de 2012, el Consejo de
Administracion del IPS, aprueba el formato y el contenido del Material “Semana de

la Seguridad Social - Guia para el Docente”.
La cartilla es editada por el Ministerio de Cultura y el Instituto de Prevision Social.
Objetivo general

Este material ha sido elaborado para ser empleado en la Semana de la Seguridad
Social en Paraguay, con el fin de abordar algunas nociones, relacionadas con los
principios y valores de la Seguridad Social.

Resumen

“El Ministerio de Educacion y Cultura, comprometido con el bienestar de la poblacién
paraguaya, organiza la Semana de la Seguridad Social, con la intencion de que se
constituya en un tiempo de reflexion y comprension sobre la importancia que
representa dicho tema en la construccién de una sociedad, en la que sus integrantes

puedan desarrollar una calidad de vida esperada”.

Esta semana es una estrategia para incluir este tema en la agenda educativa. Cada
dia de la semana se le dedica un tiempo que sera definido por las autoridades de
cada plantel, para discutir y tomar conciencia acerca de la necesidad de la

Seguridad Social, para todos los paraguayos.
La cartilla es un material didactico de 45 paginas.

Personajes para contar una historia: Aungque aparecen personajes, son soélo para
acompanfar graficamente la caratula, sin embargo no tienen nombres, ni roles

especificos.
Temas principales que trata
Los temas desarrollados en la cartilla son:

- Presentacion del staff.
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- indice.

- Introduccion.

- Valores y Principios.

- Familia.

- Solidaridad.

- Solidaridad en familia.

- Solidaridad en la escuela.

- Sociedad. Guia del docente por ciclos. Educacion inicial y primer ciclo.
- Personas. Derecho. Solidaridad. Segundo ciclo.

- Seguridad Social. Principios. Tercer ciclo y educaciéon media.
- Glosario.

- Fuentes de consulta.
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PARAGUAY
Ficha técnica:
Nombre: Seguridad Social. Plan Optativo — Panambi. Serie curricular.
Formato:  Manual en pdf.
Dirigido a: Educaciéon media

Link: http://portal.ips.gov.py/portal/rest/jcr/repository/collaboration/sites%20
content/live/lpsWeb/web%?20contents/materiales/Programa%20Segur
I dad %20Social.pdf

Seguridad
Social

'& Plan Optativo
.& Serie curricular

Introduccién

Material disefiado en el marco del Programa Seguridad Social para Todos. Fue
elaborado por el trabajo conjunto del Instituto de Prevision Social, Centro
Interamericano de Estudios de Seguridad Social y el Ministerio de Educacion y

Cultura.
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“...El Ministerio de Educacion y Cultura (MEC) y el Instituto de Prevision Social
(IPS), comprometidos con el bienestar de la poblacion paraguaya y con el deseo de
dar a conocer laimportancia de la Seguridad Social, el 17 de diciembre del afio 2013
firmaron un Convenio de Cooperacion Interinstitucional en el cual se comprometian
a fortalecer la formacion de los alumnos en el area de Seguridad Social, a fin de
sensibilizarlos como futuros empleadores y trabajadores sobre la profunda
importancia de la misma en sus vidas, tanto por las prestaciones inmediatas

(asistencia médica) como por las prestaciones a largo plazo (jubilaciones)”.
Objetivo del Programa:

“La opcién de Seguridad Social como disciplina del Plan Optativo de la Educacién
Media, aportara al estudiante un conjunto de capacidades tendientes a adquirir
saberes fundamentales con respecto a la misma. Se busca con esta propuesta que
los ciudadanos, y muy especialmente los jovenes, comprendan su nivel de
responsabilidad y se empoderen de los derechos y garantias. Contribuira asi mismo,
al desarrollo de nuevos valores, nuevos sentidos y a la creacion de una cultura de
la Seguridad Social que conlleva a construir los cimientos de una cobertura integral
con responsabilidad, con miras a generar compromiso en la construccion de una
sociedad con proteccién social integral. Se reconoce el papel de los jovenes en la
divulgacion de la informacion y en el despertar de la conciencia, pues son los
mejores portavoces de los nuevos aprendizajes. Mediante esta propuesta educativa
se pretende alcanzar una mayor sensibilizacién a la poblacion en general, a través
de los estudiantes, como facilitadores de la promocion y difusion de los valores y
principios que sustentan la Seguridad Social, de manera a tener conocimiento de

los beneficios de su practica consciente”.
Resumen

Fruto de ese trabajo mancomunado entre el MEC y el IPS surge esta propuesta
curricular, con la intencién de que se constituya en una estrategia de reflexion y
comprension de la importancia del tema en la construcciéon de una sociedad, que

busca mejorar la calidad de vida de sus integrantes.
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Personajes para contar una historia: No.

Temas principales que trata

- Presentacion.

- Fines de la educacion paraguaya.

- Objetivos generales de la educacion paraguaya.

- Objetivos generales de la educacion media.

- Rasgos del perfil del egresado y la egresada de la educacién media.

- Competencias generales para la educacién media.

- Orientaciones generales para el desarrollo curricular de la educacion media.

- Desarrollo de capacidades.

- Orientaciones para el uso de las lenguas oficiales como lenguas de ensefanza.

- Orientaciones para la adecuacion curricular.

- Concepto de competencia y de capacidad aplicados en este documento.
- Seguridad Social.

- Fundamentacion.

- Competencia especifica.

- Capacidades a ser desarrolladas.

- Orientaciones metodoldgicas.

- Orientaciones para la evaluacion de los aprendizajes.

- Bibliografia.
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Comentarios sobre algunas experiencias informativas y formativas en

Paraguay

En 2014 “Para cumplir con los objetivos del Programa “Seguridad Social para
Todos”; técnicos del MEC y el IPS trabajaron conjuntamente en la difusion de los
principios y valores de la Seguridad Social a través de Talleres de Socializacion a
Docentes, como una etapa previa a la celebracion de la “Semana de la Seguridad
Social” en la Ciudad de Asuncién y en los Departamentos de Central, Cordillera,
Paraguari, Guaira y Presidente Hayes.

Los docentes posteriormente compartieron la experiencia con los estudiantes en las
aulas con el fin de replicar dichos conceptos por medio de reflexiones y actividades
ludicas que reflejen la importancia de la practica cotidiana en la familia, en la
escuela, entre pares y en la sociedad a fin de construir una ciudadania con cultura

en Seguridad Social.”
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Republica Dominicana
Ficha técnica
Nombre: “Las Aventuras de Consejito”
Formato: Presentacion de titeres

Dirigido a: Nifios

Link: http://www.cnss.gob.do/app/do/transparencia_publicaciones.aspx

Introduccién

Esta obra de teatro con titeres, hace parte de los programas que tiene el Consejo

Nacional de Seguridad Social.
Objetivo general

Con estas actividades se pretende promover la construccién de una cultura de
Seguridad Social, el valor de la solidaridad y crear conciencia en la sociedad joven,
ya gque con esta tiene el compromiso y la responsabilidad de garantizar sus

derechos.



Resumen

Con el acompafnamiento de la mascota del Consejo Nacional de Seguridad Social
“Consejito” se realizo la obra de teatro “Las Aventuras de Consejito”. Esta actividad
fue diseflada especialmente para escolares, con la finalidad de ir formando a los
mas pequefios sobre los beneficios de la Seguridad Social.

Personajes para contar una historia: Si. “Consejito” es un titere.
Temas principales que trata

La mascota educativa del Consejo denominada “Consejito”, es un personaje que se
convierte en un vehiculo idéneo para llegar a la poblacién infantil y de esta manera

educarle sobre la Seguridad Social.
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Republica Dominicana
Ficha técnica
Nombre: Educacién para adultos
Formato: Diplomados
Dirigido a: Adultos

Link: http://www.cnss.gob.do/app/do/transparencia publicaciones.aspx

(=]

il 8o
Inicio  Mapa de sitic  Contacto
Jueves 21 de Septiembre

O

CNSS

(CONSEJO NACIONAL DE SEGURIDAD SOCIAL

Inicio SDSS Sobre Nosotros Noticias Documentos Enlaces Contacto n u@

Publicaciones

Memorias

Boletines
5 Solicitudde |
Medios Impresos P Informacion Publica
Informes

Brochure

Convenio
de Seguridad Social
entro R1) nanag
Introduccion

Este programa es iniciativa del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS), en

coordinacion con el Instituto Nacional de Formacién Técnico Profesional (INFOTEP)
Objetivo general

La capacitacion se imparte en cumplimiento con el convenio de colaboracion, el cual
tiene como objetivo ejecutar proyectos y programas en conjunto con el propdsito de

impulsar la formacioén e informacion en Seguridad Social.


http://www.cnss.gob.do/app/do/transparencia_publicaciones.aspx

Resumen

El Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) en coordinacion con el Instituto
Nacional de Formacidén Técnico Profesional (INFOTEP), ofrecen capacitacion en

Seguridad Social a profesionales de diversas aéreas del territorio nacional.

Desde el 2011 al 2016, estas capacitaciones han contado con la participacion de

2.176 participantes.

Personajes para contar una historia: No.

Temas principales que trata

Caracteristicas de la Seguridad Social, su organizacion, funcionamiento.
Cobertura y financiamiento del sistema.

Temas de actualidad que se relacionan con el desarrollo e implementacion de la

Seguridad Social.
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Ficha técnica

Nombre:

URUGUAY

Programa de Educacion en Seguridad Social. “Conoce tus

derechos y obligaciones en Seguridad Social”

Formato:

Portal web

Dirigido a: Nifios, adolescentes y jovenes

Link: http://www.bps.gub.uy/3374/educacion-en-seguridad-social.html

BPS

lastituto de Segeridad Socisl

Inicio Institucional

EABR, rovsnsoes

» Evolucién hstorca

» Estructura organizativa

» Autoridades

» Plan Estratégico 2016 - 2020
» Remuneraciones

» Normativa

» Convenios intemacionales
» Estadisticas

» Auditoria

» Informacion financiera

» Publicaciones

» Adquisiciones

» Concursos

» Reconocimientos

» Transpacencia

» Programa Educaciin en
Seguridad Sockal
Litro del alumno Creciendo
Juntos’
Cuademo interactvo Conoce
tus derechos y obligaciones en
Segundad Social

1/

Instituto de Seguridad Social

Buscar n

Prestaciones Aportacién Servicios en Linea Recursos Comunicacién Contdctenos

¢ 7 (>4t Jubilados y
o e amuiind « Pensionistas

T > Snatibuacusmal » Proyams (b acnin on Sogantad Socisl

Temas destacados Vv

Programa Educacion en Seguridad Social

€l Programa de Educacién en Sequridad Social se desarrolla en Uruguay desde o aflo 2007.

Surge de la fuerte convicaén e impulso del BPS con el apoyo del Sistema Educativo, sobre la importancia de dar a conocer a las nuevas generaciones sus
derechos y obigaciones en Seguridad Sodial.

A partic del a0 2005 con 1 instrumentacion de polticas pubiicas de impacto para by pe jon de by con mayor 1 7] i
mediante relevamientos de campo, que dentos de personas que tenian derechos a prestaciones del Sistema de Prevision Sodal no accedian a las mismas
por desconodmiento. La certeza de que & uso de los derechos estaba franqueado por la falta de conodmiento pone en marcha & Programa de Educadién
en Sequridad Sodal.

Su objetivo no se agota en &l conodmiento de los derechos, sino que por el contrario, se amplia hada las obligach inculad: fendo la
formacién de un dudadano critico que adem s, intervenga y participe en un sistema, que esencialmente atraviesa todas las etapas de su vida,

£l Progr i ejes dticos relativos a la Seguridad Sodal como materia obligatoria en la curricula de estudio de los planes de educadén de
todos los centros publicos v privados del pais.
Se propone crear dudadania y condentizar a nifios, adolescentes y jovenes, quienes desde antes del nacimiento son sufetos de estos derechos v

continuardn sustentando y siendo actores fundamentales de este sistema solidario, Pretende también Negar a la familia v al barrio, colaborando asi en by
difusion de esta informacién,

La estrategia del Programa se basa en o principio de “apropiacion”, Cada alumno recibe un manual que le e propio v que trasciende of contexto
educativo: lega a su familla y entomo cercano,

Los contenidos del mismo se des. €0 #Quipos i inarios i por docentes de auld y funcionarios técnicos del Instituto de Seguridad
Social. Se conté ademas con & aporte de los propios alumnos, quienes intérvinieron en la creadion y validacion de materiales,

"% Descripcién: Construccion de Cultura en Seguridad Social Uruguay (.pdf 578 KB)
“% Descripddn: Bullding a culture of social protection Uruguay (.pdf 397 KB)

i ligach I ial’

80



Introduccién

El programa de educacion en Seguridad Social surge con el propdsito que los
ciudadanos conozcan sus derechos y obligaciones y asi participen activamente en
la mejora del sistema de Seguridad Social. Hace parte de una iniciativa mas amplia
destinada a construir una sociedad mas justa y digna.

Este programa es fruto del trabajo conjunto entre la institucion que administra la
Seguridad Social, el Banco de Prevision Social (BPS) y las autoridades e
instituciones competentes en el &mbito de la educacion y la cultura, “se incluyeron
en los programas curriculares de todas las escuelas publicas y privadas e institutos
de formacién profesional, en todos los niveles, contenidos obligatorios sobre los

derechos y obligaciones en Seguridad Social”.
Objetivo general

Transmitir el conocimiento de los derechos y ademas las obligaciones vinculadas,
promoviendo la formacion de un ciudadano critico, que intervenga y participe en un

sistema, que esencialmente atraviesa todas las etapas de su vida.

Se propone crear ciudadania y concientizar a nifios, adolescentes y jovenes,
quienes desde antes del nacimiento son sujetos de estos derechos y seran actores
fundamentales de un sistema solidario, que pretende llegar a la familia y al barrio,

colaborando asi en la difusién de esta informacion.
Resumen

La estrategia del Programa se basa en el principio de “apropiacion”.
Cada alumno recibe un manual que le es propio y que trasciende el contexto

educativo: llega a su familia y entorno cercano.
El Programa se basa en tres premisas:
+ La ciudadania se ejerce en todos los grupos sociales, actores y edades;

* La educacion y la informacion son instrumentos clave para realizar cambios en la

sociedad.



 Las instituciones tienen que ser capaces de responder a las demandas de los

beneficiarios.

Asi, el programa se articula en tres ejes: i) la educacion de nifios, adolescentes y
jovenes en el ambito educativo; ii) la difusion de campafias publicas de informacion
y de comunicacion; vy iii) la profesionalizacion de los empleados publicos de la

Seguridad Social.

Personajes para contar una historia: Si. En el Cuaderno interactivo '‘Conoce tus
derechos y obligaciones en Seguridad Social', aparecen personajes que son

descritos en la misma presentacion asi:

“El aporte del artista, Tunda Prada, muestra como se puede conjugar escritura e
interpretacion desde el dibujo para construir conceptos y dinamizar la publicacién.

En el aspecto ético, sus dibujos plasmaron el universo beneficiario de este proceso:
recién nacidos, personas de todas las razas, adultos mayores y descendientes que
tienen derechos y obligaciones. En el aspecto estético, es un placer observar las
imagenes de sujetos situados en sus franjas etarias que componen la sociedad en

la que vivimos y que queremos transformar dia a dia para mejorarla”.

En el mismo documento se indica que:

El Programa “Conoce tus Derechos y Obligaciones en Seguridad Social”, es el
resultado de acuerdos institucionales entre el BPS y la Administracion Nacional de
Educacion Publica que establecieron la inclusion de ejes teméaticos obligatorios
sobre Seguridad Social en los programas de educacion de todas las instituciones

educativas publicas y privadas de la ensefianza formal e informal.

Los contenidos del programa fueron desarrollados entre 2006 y 2016, por equipos
interdisciplinarios integrados por docentes y funcionarios técnicos del BPS. Los
alumnos participan en el proceso de creacion de contenidos, del disefio de los

manuales y su validacion.
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Temas principales que trata

Los principales contenidos del programa son:

La concepcién de la Seguridad Social como derecho humano fundamental.
La solidaridad y la responsabilidad como valores centrales.

La instrumentalizacién de la solidaridad a través de las prestaciones de Seguridad

Social.
Los conceptos vinculados a las obligaciones.

El BPS como organismo del Estado encargado de la coordinacion del Sistema de

Seguridad Social.

El material pedagogico es abordado desde diferentes asignaturas segun la edad de
los estudiantes: educacion civica, matematicas (calculo de cotizaciones), biologia
(maternidad, salud, etc.). Los conocimientos adquiridos son evaluados. La
capacitacion de los docentes se lleva a cabo a través de jornadas y talleres de

sensibilizacion en base a material especifico.

El Centro de Estudios de Seguridad Social del BPS coordina la ejecucion y

seguimiento del Programa.

El BPS y el sistema educativo asumen el financiamiento en sus respectivos
presupuestos de recursos humanos. El BPS financia los costos de produccién de
los materiales y el Correo Estatal contribuye con la distribucién. El costo de cada
manual es de US$ 1,08".

En el Portal web, se encuentra el siguiente material:
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1. Libro del alumno 'Creciendo juntos': Educacién pre-escolar (5y 6 afios).

CRECIENDO JUNTOS

Edicion 1, Ao 2016

Los nifios y niflas de educacion inicial, cuentan con el libro 'Creciendo Juntos', que
se destina a la primera infancia y ha sido elaborado por un equipo técnico
especializado en la tematica y se incorpora al Programa de Educacién en Seguridad

Social.

La propuesta se plantea como un cuento infantil que busca a través de la narracion
de la historia de Felipe, un nifio de 4 afios, trabajar conceptos vinculados a pilares

fundamentales de Seguridad Social.

Desde los primeros afios, el nifio va incorporando elementos de su entorno y
aprendiendo de la propia interaccion que le rodea en su hogar y sus miembros
reconociendo la intergeneracionalidad. Al encontrarse en el ambiente escolar, debe
aprender a compartir y reconocer al otro, a “ser con el otro”, entendiendo que todos
tienen su espacio y que juntos forman lo que se llama un "espacio compartido”, en

parte la esencia de la Seguridad Social.

Es en esta etapa de incorporacion de habitos, de compartir, que se construye la
base que permitira al niio comprender y aprehender el valor del trabajo, de la
cooperacion, la integracion y de la solidaridad.
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Estos conceptos desarrollados gradualmente en esta etapa educativa permitiran
dimensionar su rol como ciudadano, como sujeto de derecho y como agente activo
en la construccién de su sociedad, asi como a percibir el ciclo de vida.

2. Cuaderno interactivo 'Conoce tus derechos y obligaciones en Seguridad

Social': Educacion primaria (7 a 11 afios)

ConocCe tus derechos ¥ obligaciones
en Seguridad SocCial

Ccuaderno interactivo

Lokl it St

Esta dirigido a los alumnos de 4to, 5to, y 6to afio de educacién primaria e integra el
curriculo escolar. Se propone brindar una primera vision sobre la Seguridad Social
y principalmente generar conciencia del rol individual, familiar y de la sociedad en

Su conjunto, en un sistema solidario que es de todos y para todos.

El cuaderno interactivo aborda los siguientes temas: la familia, la proteccion social,
Banco de Prevision Social y su rol, los derechos (prestaciones y servicios) y
obligaciones, resefia histdrica sobre la Seguridad Social en el pais y concluye con

un espacio dedicado a las novedades y avances.

En forma paralela fue desarrollado el 'Manual de apoyo al docente’, una guia que
tiene por objetivo ampliar los contenidos tedricos, asi como también el rol global del
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docente brindando insumos que le permitan no solo transmitir conocimientos, sino
también, fomentar la construccién de valores en sus alumnos, facilitandoles el

desarrollo y formacién de capacidades de valoracion critica.

3. Manual 'Conoce tus derechos y obligaciones en Seguridad Social' Nivel 1:

Ciclo bésico (12 a 15 afios)

MANUAL INTERACTIVO
DEL ALUMNO

TUS DERECHOS Y OBLIGACIONES EN SEGURIDAD SOCIAL

NIVEL 1

CONOCE

El manual interactivo del alumno "Conoce tus derechos y obligaciones en Seguridad
Social", estad dirigido a los alumnos de 3er afio (ciclo basico) de educacién

secundaria y 9no grado de educacion primaria en escuelas rurales.

El material se propone aproximar a los adolescentes a una vision mas profunda de
los conceptos y del sistema de Seguridad Social y también pretende concientizar
sobre el rol de todos los actores involucrados, individuo, familia y sociedad en su

conjunto.

Los temas abordados en este manual son: la solidaridad como concepto y principio

fundamental del sistema, el reconocimiento del individuo como persona, miembro
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de la sociedad y por tanto sujeto de derechos de Seguridad Social, la Seguridad
Social en si misma, el Instituto de Seguridad Social: Banco de Previsién Social
(beneficios y obligaciones), resefia histérica y novedades. Todos los capitulos
incluyen actividades y espacios para la reflexion colectiva con el grupo de
compairieros o con la familia.

4. Manual 'Conoce tus derechos y obligaciones en Seguridad Social' Nivel 2:

Educacién secundaria y técnico-profesional (16 a 19 afios)

Este material esta destinado a alumnos de segundo ciclo de educacién secundaria
y técnico profesional. Su objetivo es contribuir a la formacion de una ciudadania
responsable y activa, dando a los jovenes y adultos en esta etapa de formacion, una
vision global y profunda de la Seguridad Social en general y del sistema en

particular.

En esta publicacion se encaran en profundidad temas como: qué se entiende por
Seguridad Social, la Seguridad Social en el pais, las prestaciones que se otorgan,

(o)
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como se financia el Sistema y las obligaciones derivadas. ElI material se divide

en cinco capitulos y un espacio de reflexiones finales.

Esto se combina con una técnica de investigacion social denominada “Historias de
vida”. Esta técnica se centra en la vision que los actores sociales tienen de su propia
experiencia a través de la descripcion de los acontecimientos mas significativos de
la vida del narrador en sus propias palabras, respetando las expresiones textuales
de los protagonistas. Esta aproximacion proporciona cercania y significatividad del
material con la realidad de los alumnos que estan préximos a ingresar al mercado

laboral.

5. Manual 'Conoce tus derechos y obligaciones en Seguridad Social' Nivel 3 -
Extra edad: Educacion no formal profesional (extra-edad)

LK

>manual-<
NIVEL 3

Este material que completa el ciclo iniciado en los niveles 1 y 2 destinados a ciclo
basico y segundo ciclo de educacion formal respectivamente, esta destinado a

adultos que reingresan al sistema educativo en el lamado Programa Extra Edad.

Pretende abordar de forma simple y unificada de acuerdo a las posibles

contingencias, las diferentes formas de cobertura que brinda la Seguridad Social,
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partiendo de la pregunta ¢(Como me protege la Seguridad Social?, ante el

desempleo, la enfermedad, la maternidad, la vejez, etc.

Se diferencia de los anteriores manuales que abordan la temética de forma
conceptual, porque pretende ser una guia practica para quienes generalmente en

esta etapa se encuentran insertos en el mundo del trabajo.
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INICIATIVA REGIONAL

Ficha técnica

Nombre: Seguridad Social para todos
Formato: Portal web

Dirigido a: A la poblacion en general, a las instituciones de Seguridad Social, a

los profesores, los padres de familia, los trabajadores, los empresarios,
las amas de casa, pero en especial a los nifios y a los adolescentes
entre 9y 17 afos de edad

Link: http://www.seguridadsocialparatodos.org/

@ Seguridad Social para Todos
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Introduccién

Seguridad Social para todos es el programa social y educativo mas importante de

la region.

Esta propuesta surgio en el seno del Centro Interamericano de Estudios de la
Seguridad Social (CIESS). Su objetivo principal esta orientado a ayudar a las
sociedades de los paises de América Latina y el Caribe a construir una cultura de
la Seguridad Social de forma que la incorporen como un valor fundamental de sus
estructuras sociales, logrando sensibilizar a la poblacion en general acerca de los

valores y principios que la sustentan.

La iniciativa parte de la premisa de que la Seguridad Social esta presente en todas
las etapas de la vida de las personas, pero en general se ignora su presencia y se
desconocen sus aportes en favor de una vida mas digna. En la actualidad, una
proporcion importante de las poblaciones de los paises de América Latina carecen
de proteccién social y peor aun, no la entienden como un derecho exigible en toda
sociedad.

Objetivo general

“Sensibilizar, concienciar e involucrar a la poblacion interamericana, desde una
edad temprana hasta una edad adulta, en los principios y valores de la Seguridad
Social utilizando canales como la educacion formal y la no formal, los medios de
comunicacioén y las tecnologias de la informacién y la comunicacion para generar,
en el largo plazo, una cultura en Seguridad Social que permita a los ciudadanos vivir

en una sociedad integrada con bases comunes de proteccion social’.
Resumen

“El origen de esta realidad responde a numerosos factores, entre los que se
destacan la falta de informacion y de educacion, asi como una condicion social de
exclusion en la cual no se pudo disfrutar ni valorar un esquema de proteccion social.
Esta situacién de desinformacion genera numerosos prejuicios relacionados con la
Seguridad Social, entre los que pueden mencionarse ideas como Soy joven, no

necesito a la Seguridad Social; para qué aportar, si falta mucho tiempo para mi
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pension; la Seguridad Social es costosa, 0 para qué sirve aportar si en este pais las
situaciones cambian tan rpido que cuando necesite una prestacion seguro que no

va a existir”.

Seguridad Social para todos es un programa permanente. Todos los afios a partir
de 2011, durante la ultima semana de abril, se lleva a cabo la Semana de la
Seguridad Social en la que se comparten experiencias y nuevas ideas acerca de

este tema.

A través del portal y de las redes sociales: Facebook, twitter y youtube, se ofrece

informacion actualizada sobre cémo ser parte de Seguridad Social para todos.
Personajes para contar una historia: No aplica.
Temas principales que tratan

En el portal web se encuentran diversos iconos que llevan a informacion de interés

como.

Acerca del programa, documentos, aliados, paises colaboradores, noticias,

contacto.

En el item “Acerca del programa”, se presenta informacién sobre:
- ¢, Qué es la Seguridad Social?

- ¢ Qué es Seguridad Social para todos?

- ¢ Como surge Seguridad Social para todos?

- ¢ Cuél es el objetivo?

- ¢A quién se dirige?

- ¢,Como se lograra?
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- ¢, Cuales son los valores y principios a impartir?

- ¢ Quién apoya Seguridad Social para todos?

- ¢,Cuando se llevara a cabo?

En “documentos” se encuentran:

- Declaracion de Guatemala.

- Programa Seguridad Social para todos.

- Taller regional junio 2010 — Relatorias.

- Prueba piloto Colombia oct/nov 2011.

- Celebracion primera semana de la Seguridad Social — México, abril 2011.

- Reuniones comité directivo y puntos focales — Actas.

- Primera reunion de legisladores.

El icono “Aliados”, describe los convenios firmados:

- Banco Interamericano de Desarrollo.

- UNESCO.

- Asociacion Internacional de la Seguridad Social.

- Organizacién Iberoamericana de Seguridad Social.

- Organizacion de los Estados Iberoamericanos.

- Instituto Latinoamericano de la Comunicacién Educativa.

- Universidad Auténoma de Barcelona.
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- Red Educacioén y Solidaridad.
- Organizacion Internacional del Trabajo.
Seguidamente se encuentra informacion sobre “Paises colaboradores”

Los paises colaboradores presentaron su adhesion formal al Programa Estrategia
Regional para una ciudadania con cultura en Seguridad Social “Seguridad Social
para Todos”, encontrandose trabajando activamente en su desarrollo por medio de

los Puntos Focales e integrantes del Comité Directivo oportunamente designados.

El CIESS es el Organismo Ejecutor del Programa y designa al Director y al

Coordinador del mismo.
Los paises miembros son:

Argentina, Bahamas, Barbados, Belice, Bolivia, Brasil, Colombia, Costa Rica,
Ecuador, El Salvador, Guatemala, Haiti, Honduras, Jamaica, México, Panama,

Paraguay, Peru, Republica Dominicana y Uruguay.
Asi mismo presenta una seccion acerca de “Noticias” y finaliza con “Contacto”.

Esta iniciativa aborda “la formacion y la divulgacién de los valores y principios de la
Seguridad Social como una actividad complementaria dirigida a nifios vy
adolescentes de entre 9 y 17 afios de edad, en la cual se considere el desarrollo de
actividades y dinamicas de formacion que respeten las caracteristicas propias de
cada edad y de su entorno cultural, representan un poderoso antidoto contra la
generacion y el desarrollo de nuevos prejuicios hacia la Seguridad Social. La
importancia de dirigirse a esta parte de la poblacion se evidencia en numerosas
teméticas, como la ecologia y el cuidado del ambiente, en las que los nifios y los
joévenes han desempefiado un papel fundamental en la divulgacion de la informacion
y en el despertar de la conciencia de sus mayores, siendo los protagonistas de un
esquema de formacion de abajo hacia arriba, como factores de cambio. A su vez, y

para complementar la formacion dirigida a los jovenes, el programa incluye acciones
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de comunicacion social dirigidas al publico en general, utilizando los canales de
educacion no formal, asi como los medios de comunicacion, Internet, redes

sociales, etcétera”.
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Comentarios Finales

Aunque el objetivo central de esta recopilacion ha sido presentar los programas
educativos que los paises miembros de la OISS han desarrollado en pos de educar
en Seguridad Social, se encontrd informacién sobre los esfuerzos de paises que,
aungue no han desarrollado programas educativos, si han tenido algunas iniciativas
gue resultan interesantes de compartir 0 en otros casos son experiencias de tipo
informativo y formativo, que han presentado los paises ya sefialados anteriormente
y adicionales a las presentadas . La referencia a esos paises y casos se describen

a continuacion:

Colombia

Ademas de lo descrito sobre Colombia, se hallaron otras experiencias que, aunque
no responden exactamente al objetivo de recopilacion de este documento, se

consideran valioso resefar:

- Una de esas experiencias corresponde a la Facultad de Ciencias Administrativas
y Econdmicas de la Universidad CEES de Medellin que cuenta con una asignatura
sobre Seguridad Social. Otra propuesta es el Diplomado en Control Social y
Rendicion de Cuentas, que ofrece informacion sobre las veedurias ciudadanas,

comunitarias y en salud.

- Por otro lado, se encuentra un documento tipo folleto de la Alcaldia de Envigado
donde se explica el tema de la participacion ciudadana, social y comunitaria en
salud. Ademas, presenta formatos modelos de “minutas” para casos como:
presentar tutelas, pedir la pensién de alimentacion, modelo de audiencia de

conciliacion, etc.

-Un manual operativo de participacion ciudadana en salud, editado por la

Universidad CES y la Alcaldia de Envigado (Antioquia).
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- La cartilla “Supersalud, juntos construimos una mejor salud”, es una pieza
informativa de la Superintendencia Nacional de Salud y el Ministerio de Salud y
Proteccion Social de Colombia y Defensoria del Pueblo.

S.u_perso\lvd@ -

La cartilla en PDF consta de 70 paginas en full color, con diagramacién en forma de
esquemas y preguntas y respuestas y aborda temas como: Carta de derechos y
deberes en los servicios de salud. Directorio de oficinas de atencion de la
Superintendencia Nacional de Salud. Cartilla de atencién al ciudadano: ¢Qué es
una IPS?, ¢ Qué es una EPS?, ¢ Qué es una PQRD? Derecho a la informacion y a
la libre eleccién: Derechos y deberes del afiliado a los servicios de salud. Libro de
actividades. Derechos y deberes en salud para nifios: Para recortar, colorear,
completar la figura, unir los puntos y colorear, completar la escena con stickers.
Campaias Derechos y Deberes. Mayo — noviembre 2016. En redes sociales y sitio
web: presenta los displays, articulos y piezas utilizadas en las diversas campafas

en este periodo.

En sintesis, contiene algunos de los derechos y deberes de los adultos mayores

usuarios del Sistema de Salud en Colombia.
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Ecuador

En Ecuador se encuentra material informativo, generado por la Superintendencia de
Bancos, preparado para los eventos de Educacion Financiera que imparte la
Direccion Nacional de Atencion y Educacién al Usuario.

Bajo el titulo “La Seguridad Social y la Superintendencia de Bancos”, se encuentran

varios documentos en pdf, dirigidos al publico en general, cuyos objetivos son:

- Difundir, ampliar y reforzar el conocimiento sobre los elementos basicos del

funcionamiento del sistema financiero.

- Brindar a los participantes las herramientas necesarias que les permitan a los
usuarios estar mejor informados, para tomar mejores decisiones sobre problemas

financieros.

- Empoderar a los participantes y familias del programa de educacion financiera
para proporcionarles una formacién adecuada en las actividades encaminadas a
este finy en el que se deben emplear medios, materiales y recursos disponibles que
coadyuven al desarrollo de sus capacidades y competencias financieras.

En el marco de esta educacién financiera es que se inserta la informacion sobre
Seguridad Social. La Superintendencia de Bancos ofrece charlas y/o conferencias

sin costo, ademas de entregar un certificado al finalizar el curso.
Los temas que se abordan son impartidos de forma individual e independiente.

Como materiales se encuentran: un Manual Metodolégico para capacitadores (72

paginas) y un par de dipticos informativos (2 paginas).
A continuacioén se referencian los materiales formativos encontrados:
1. Manual para Capacitadores

En el Manual para Capacitadores se ofrecen orientaciones metodoldgicas, para

abordar especificamente a los jévenes entre 15y 17 afios.

99



- Unidad 1. Manual Metodolégico para los Capacitadores: Proyecciones
metodologicas y organizativas de caracter general. Y orientaciones metodologicas
para la parte 1y 2, a saber: La Seguridad Social y tu jubilaciéon y bondades de la
Seguridad Social.

- Unidad 2. Indicadores de evaluacion para los cursos de educacion financiera:
Bases conceptuales para la evaluacion de los cursos de educacion financiera y
procesos a realizar para ejecutar la evaluacion de los programas y cursos de

educacion financiera. La cultura de la evaluacién sistematica de la calidad.

- Unidad 3. Fundamentos pedagdgicos para el programa de educacion financiera:
La Educacion: Pedagogia y Didactica. El aprendizaje: entornos de aprendizaje. Los
resultados de aprendizaje: niveles de desarrollo. La educacién financiera:
importancia y objetivos. Situaciones tipicas de aprendizaje en la educacion
financiera. Estrategias metodoldgicas: aplicables a las diferentes situaciones de
aprendizaje. Formas organizativas del proceso ensefianza y aprendizaje: estructura

de las clases. La evaluacion del aprendizaje. Bibliografia y Referencias.
El material se desarrolla en 2 modulos, donde tratan temas especificos como:

Mddulo 1;

LA SEGURIDAD

SOCIAL Y LA

INTENDENCIA
SUPERE & BANCOS

MODULO
ridad social 1
La Segliu Jubilacion
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- La Seguridad Social y tu jubilacién: Sistema de Seguridad Social. Instituciones de
Seguridad Social Controladas. Valores y Principios de la Seguridad Social.
Derechos y obligaciones de los usuarios.

- Planifica tu jubilacion: El Ciclo de vida. Las fases del ciclo de vida. Planificando la
jubilacién y la cesantia. Cémo ahorrar para tu jubilacion. Consejos de ahorro para

tu jubilacion. Retos y perspectivas de la Seguridad Social en el Ecuador.

Mddulo 2:

SEGURIDAD
LASOC\ALY LA

NTENDENCIA
SUPERINTEN D COs

la
gondades de_
seguridad social

- Bondades de la Seguridad Social: Servicios y prestaciones del Seguro de Salud.
Enfermedad, maternidad, riesgos de Trabajo. Prestaciones del Seguro de
Pensiones. Jubilacion por invalidez, por discapacidad, pension de montepio, auxilio
de funerales. Cesantia. Fondos de Reserva. Préstamos BIESS. Préstamos
Quirografarios. Préstamos Hipotecarios. Préstamos Prendarios. Prejuicios hacia la
Seguridad Social. Tasa de aportacion.

[
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Guatemala

En 2016, el Instituto Guatemalteco de Seguridad Social (IGSS), produjo “material
informativo del Instituto, como material educativo de lo que es la proteccion en salud
y a los afiliados; con acceso a la asistencia médica, en particular en casos de vejez,

desempleo, enfermedad, invalidez, accidentes del trabajo y maternidad”.

El material fue trabajado por el area de Imagen Institucional del Instituto.

Honduras

Desde la Presidencia de la Comision Nacional de Bancos y Seguros, se indic6é que
“ésta Comisiéon a la fecha no cuenta con Programas de Seguridad Social; no
obstante, mediante Decreto Legislativo No. 56-2015, se aprobo la Ley Marco del
Sistema de Proteccion Social de Honduras, publicada en el Diario Oficial la Gaceta
el 2 de julio de 2015, la cual en su Articulo 58 se establece la creacion de Leyes
complementarias como ser: Ley de Seguro Social, Ley del Sistema Nacional de
Salud, Ley de Administradoras de Fondos de Pensiones y Ley del Seguro de
Accidentes de Transito, por lo que, una vez aprobadas las mismas y con la
participacion de otras instituciones publicas y privadas, se realizaran las gestiones
necesarias para desarrollar los programas de educacion y disefio de brochures
relacionados con el nuevo Sistema de Seguridad Social y Proteccién Social en
Honduras, estableciendo para este fin jornadas de socializacién y capacitacion

orientados a los usuarios afiliados y participantes de dicho sistema”.

Meéxico

Los esfuerzos del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado ISSSTE de México, es de tipo informativo, razén por la cual no se

referencia detalladamente en esta recopilacion que tiene el foco educativo.
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El material desarrollado por el ISSEG de Guanajuato, es con la finalidad de
promover y sensibilizar sobre el tema de Seguridad Social. Los videos y audios se
difunden en su pagina web.

Paraguay

- La Direccion General de Seguridad Social, ha desarrollado materiales que sirven
de apoyo en los talleres y seminarios que realiza esta direccion. Entre éstos se
encuentra una cartilla de maternidad (informativo), noticias y spots publicitarios
sobre Seguridad Social, todos con un enfoque informativo.

Esta Direccidon cuenta con un departamento de Educacién Previsional, encargado
de difundir, capacitar, informar y sensibilizar a la poblacion respecto a la importancia
de la Seguridad Social en tosas sus contingencias. Asi mismo cuenta con un plan
estratégico de educacion previsional 2016 — 2018, que actualmente se encuentra

en ejecucion.

Dentro del material desarrollado se encuentra abundante informacion (gacetillas de

prensa, boletines informativos, boletines estadisticos, post de redes sociales).

- Asi mismo, cuentan con un manual para la educacién econémica y financiera,
donde se trata el tema de Seguridad Social en el capitulo 8 y es de tipo informativo.
El Manual se titula: “Educacion Econdmica y Financiera. Curso para docentes del

area Ciencias Sociales”.
Presenta un informe acerca del Proyecto PARLASIL donde se indica que:

“Proyecto: PARLASIL - Parlamento Estudiantil del Colegio San Ignacio de Loyola —
Asuncién — 2.016

Con motivo de las charlas realizadas por la IPS durante la Semana de la Seguridad
Social en el mes de abril, que prosiguieron en los meses siguientes, en diferentes
centros educativos de la capital y del interior del pais, surge a iniciativa del CEDESS
- IPS, la propuesta al Colegio “San Ignacio del Loyola” de la Ciudad de Asuncion,
para desarrollar en tema “Seguridad Social” en el contexto de los proyectos
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educativos que el mismo viene realizando anualmente, con el fin de acercar a los

estudiantes a temas sociales y politicas publicas relevantes del pais.

- El simulacro de Sesion Parlamentaria, se llevé a cabo el 19 de agosto en la Sala
Bicameral del Congreso Nacional, con la participacion activa de 115 alumnos del
8vo y 9no grado de Educacién Basica. Los mismos realizaron desde el mes de abiril
la investigacion exhaustiva sobre la bibliografia, Carta Organica del IPS,
publicaciones en medios de prensa locales, encuestas propias, entrevistas, etc. y
un posterior analisis de la situacion de la Seguridad Social en el Paraguay y
concretamente del Instituto de Prevision Social, como principal referente nacional
en el tema Seguridad Social. Luego del debate en plenaria fueron planteadas las
problematicas identificadas y hechas las propuestas y mociones pertinentes por

cada bancada”.

Peru

En el oficio se indica que la Direccién General de Seguridad Social ha generado
material informativo (dipticos, cartillas y audiovisuales).

"En mayo de 2016 se present6 una propuesta de Estrategia Integral de Promocién
de la Cultura en Seguridad Social, la cual establece estrategias y lineas de accién
generales que involucran a todos los sectores y actores vinculados en el pais, la
misma que se encuentra en proceso de revision, por lo que su aprobacion y
reconocimiento es un trabajo a mediano plazo que desde la Direccién de Seguridad

Social se est4 impulsando”.

Portugal

El Ministerio del Trabajo, Solidaridad y Seguridad Social edité y/o tradujo versiones

amigables (dirigida a nifios y a jovenes) de los siguientes documentos:
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- Convencion sobre los Derechos del Nifio (http://www.gep.msess.gov.pt /estudos/

direitos_crianca_va.pdf)

- Promover la comprension entre nifios y jovenes del Protocolo Facultativo de la
Convencién sobre los Derechos del Nifio acerca de la Institucion de un
Procedimiento de Comunicacion (PFPC).

- Promover la comprension entre nifios y jovenes del Protocolo Facultativo, relativo

a la venta de nifios, prostitucion infantil y pornografia infantil (PFVC)

Republica Dominicana

El material que en la actualidad cubriria lo solicitado es autoria de la Direccion de
Defensa de los Afiliados (DIDA) y so6lo esté disponible en formato impreso.

Los materiales que poseen en la actualidad, son mas de corte informativo.

El Consejo Nacional de Seguridad Social, también cuenta con un acuerdo de
capacitacién en Seguridad Social con la Universidad APEC y el Instituto Tecnolégico
de Santo Domingo (INTEC).
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